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Presentacion

uestro pais ha cambiado, ya no somos un pais predominantemente rural,

agricola, de rostro campesino. Esta vieja imagen ha mudado hacia una de

pais urbano e informal. Si bien el proceso data de hace casi tres décadas, se

ha consolidado en la dltima. Algunos datos: desde 1992 la mayoria de la
poblacién vivia en ciudades (57,5%), en 2001 crecié hasta el 62,4% y en el tltimo Cen-
s0, el de 2012, ascendi6 a 67%. En 1976 contdbamos con 100 centros poblados con
mids de 2.000 habitantes, el 2012 tenemos 164. Los cambios no son solo poblacionales,
se ha producido una reconfiguracién territorial inédita en nuestra historia. Una altera-
cién en los patrones de ocupacion del espacio en la que junto con el predominio del eje
troncal (La Paz/El Alto, Cochabamba y Santa Cruz), se alzan nuevos conglomerados
urbanos alrededor de estos y en las alejadas fronteras. Nuevas urbes mineras, petroleras,
soyeras, cocaleras, colonizadoras, de comercio, contrabando, importacién y exportacion
proliferan a lo largo y ancho del pais. Entender lo que estas transformaciones suponen
en el espacio urbano y en la vida de la mayor parte de la poblacién del pais que las habita
es uno de los aportes de este libro.

Con mucho acierto se evidencia la confluencia de fenémenos poblacionales y territoria-
les con los distintos modelos econémicos. En el libro se analizan los “ritmos de urbani-
zacién” relacionados al desarrollo capitalista desde la segunda mitad del siglo pasado. Lo
que demuestra que la tltima ola urbanizadora (iniciada en los ochenta) se dio paralela-
mente al neoliberalismo. Modelo que determind el carcter de los cambios territoriales



a tal punto que es posible esbozar el concepto de “urbanizacién neoliberal”. Proceso
en el que las instituciones y la politica publica se pusieron al servicio del libre mercado
reproduciendo en cada aspecto de la vida citadina su ortodoxia.

Dicho proceso no habria sido posible sin su contraparte rural. La desruralizacién, que
es analizada en el libro, se presenta como un hecho fundacional y fundamental de la
urbanizacién neoliberal. Desde el censo de 1992, cinco departamentos vieron decrecer a
su poblacién rural, en las que este fenémeno fue menos evidente, como Cochabamba o
Santa Cruz, se traté de la emergencia de sectores de produccién de monocultivos de ex-
portacion, con alta relacién de dependencia hacia el mercado internacional de estos pro-
ductos: soya y coca principalmente, lo que también supone una insercién dependiente y
funcional al mercado global. Este fenémeno de desruralizacién se expresa en la reduccién
de la participacién de la produccién campesina en el valor bruto de la produccién agri-
cola. Nuevamente datos: Si en 1985 significaba el 43 por ciento, el 2005 alcazaba a 32
por ciento y solo 29 por ciento en 2009. En contrapartida, la produccién empresarial
subié su participacién de 57 por ciento a 68 por ciento y 72 por ciento en los mismos
anos. Los peces grandes se quedaron con las tierras agricolas y los pequenos productores
emprendieron marcha hacia las urbes. La crisis rural se torno en pobreza urbana, los
nuevos habitantes llegaron y aun lo hacen a ciudades estancadas. En la época dorada del
neoliberalismo, buena parte de la pobreza tenia rostro urbano y origen migrante.

La parte mds sustanciosa del libro, trata de abordar la gestion misma de esta nueva
configuracién socio-espacial y de entender ;cémo se gestionan esta sub-urbanizacién?
Por supuesto que entre las razones de la precarizacién de la vida urbana se evidencia un
modelo de gestién de los asuntos comunes en las ciudades que tiene como fundamento
la privatizacién (en sus diversas modalidades) de los bienes publicos y la vida misma de
las personas. El examen meticuloso de la politica de suelos y vivienda, los servicios de
agua potable y alcantarillado y de aseo urbano demuestran el desarrollo en filigrana de
las politicas neoliberales.

Este libro es un gran aporte a la comprensién de la Bolivia del siglo XXI, tarea que por
supuesto requiere analizar procesos historicos, como el que se persigue en este caso con
el examen de la urbanizacion, asi como proyectar apuestas y rutas de salida a una situa-
cién alarmante de desigualdad e injusticia. Esperamos contribuir al debate.

Marco Antonio Gandarillas Gonzales

Director Ejecutivo CEDIB



EMERGENCIA URBANA

Introduccion

mérica Latina, considerada desde hace mucho, la regién del mundo con

mayor porcentaje de poblacién viviendo en dreas urbanas, tenfa algunas ex-

cepciones. Un grupo de paises conformado por: Bolivia, Haiti, Guatemala,

Honduras y Paraguay, que eran mayoritariamente rurales, hasta entrados
los afios ochenta.

Pero en los tltimos treinta afios, Bolivia ha acelerado el paso de la urbanizacién. Los
tltimos tres censos de poblacién y vivienda nos muestran que el ritmo de crecimiento
de poblacién urbana ha sido consistentemente més alto que el de la poblacién rural. De
los més de diez millones de habitantes registrados en dltimo censo (2012) un 67,48%
vive en ciudades, tres millones y medio viven en las principales ciudades: Santa Cruz, La
Paz, El Alto y Cochabamba. El resto, en ciudades pequefias e intermedias, cuyo nimero
se ha triplicado desde 2001. Es un panorama bastante diferente al de hace 65 afios; en
1950, dos tercios de la poblacion boliviana se dedicaba a actividades agricolas y apenas
26,2% vivia en centros urbanos.

Para analizar estos cambios, debemos partir del hecho de que los ritmos de urbanizacién
estdn intimamente ligados a los cambios econémicos y sociales que se producen tanto a
nivel global como en el pais, y en nuestro caso, es particularmente relevante el hecho de
que la tltima ola de urbanizacién, se haya presentado durante los afnos de implementa-
cién del modelo neoliberal.

El vinculo entre neoliberalismo y urbanizacidn, ha estado en el debate en los dltimos
afos. Ya Davis en su libro Planeta de Ciudades Miseria, planteaba que la urbanizacién
en los paises del Tercer Mundo, era tan acelerada, que no se podia comparar con lo acon-
tecido en las ciudades 1reconocido, el rol central de las ciudades dentro de la nueva fase
de acumulacién capitalista y su significado estratégico para la avance del neoliberalismo.
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En Bolivia, se ha puesto mucha atencién a los cambios econdémicos y sociales que han
resultado de la aplicacién del modelo neoliberal, pero atn no se ha profundizado en las
dimensiones territoriales y poblacionales del mismo, y menos en las caracteristicas del
proceso de urbanizacién. El presente trabajo, pretende contribuir a profundizar en este
tema. Nuestro objetivo, es lograr distinguir los aspectos constitutivos de lo que hemos
denominado, “urbanizacién neoliberal” pues solo asi podremos plantear politicas y me-
didas que nos permita desmontar el denso entramado institucional, juridico, normativo
y politico que rigen el destino de nuestras ciudades, aun hoy en dfa. Una tarea necesaria
y urgente, pero no fécil y mucho menos répida.

Advertimos a los lectores que pese a que el titulo pude invocar la idea de un listado de
tareas y acciones, este trabajo no tiene ese sentido. No es un recetario, intenta dar cuenta
tanto las condiciones en que se produce el nuevo escenario de urbanizacién, asi como las
respuestas sucesivas del Estado en el marco de la politica de achicamiento del Estado. A
nuestro juicio, ambas, generan las condiciones para el tipo ciudades que tenemos hoy en

dia.

También es necesario decir que si nos hemos planteado esta tarea, cuando van un poco
mds de diez anos desde que el Movimiento al Socialismo asumié el gobierno y un poco
menos desde que se aprobara una Nueva Constitucién, es porque pensamos, como tam-
bién han anotado, Muzureck (2009) y Zuazo (2012), que Bolivia atin no termina de
asumir completamente su rostro urbano y ello se refleja en la poca importancia que se
otorga a este tema tanto en el discurso, como en las politicas pablicas. Hoy por hoy, no
se ha construido una visién estructurada y menos estratégica de los temas mds urgentes
de abordar en lo urbano. Por otro lado, las pocas medidas que se han tomado, no parecen
orientadas por el objetivo de superar los efectos del modelo neoliberal en las ciudades,
todo lo contrario, la informalidad goza de bastante prestigio y las politicas pablicas lo fo-
mentan, en todos los dmbitos. Se ha renunciado a cualquier intento de control del suelo
urbano y los esfuerzos en torno a la vivienda se han concentrado en el 4rea rural, ademds
de repetir viejos errores. Incluso en el drea de servicios bdsicos, las medidas parecen orien-
tadas a ampliar el desarrollo del sector privado.

Desde nuestro punto de vista, un aspecto que ha podido contribuir a este orden de cosas
es la incomprensién, sobre los procesos previos y sus graves efectos en la vida de la pobla-
cién urbana. Por supuesto, cabe la opcién de que estemos equivocados, que la inaccién y
la poca capacidad de generar propuestas alternativas de ciudad y plasmarlas en politicas
publicas en el tltimo periodo, no responda al desconocimiento o la incomprensién de
estos procesos, sino a la hegemontia del mercado en la gestion urbana. Esperamos since-

12
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ramente que este trabajo contribuya a clarificar este tema y a iniciar el profundo debate
que necesitamos en torno a lo urbano en Bolivia.

Hemos organizado el trabajo de la siguiente manera: se ha tomado como base los dos
grandes modelos de desarrollo en Bolivia y su impacto en el proceso de urbanizacién, el
primero posterior a la revolucién de 1952 y los intentos de aplicar la politica de indus-
trializacién por sustitucién de importaciones y el segundo que se corresponde con las
reformas neoliberales. Se intenta una revision rdpida de las principales caracteristicas del
llamado Estado del 52, y las politicas aplicadas en lo urbano, con la finalidad de ofrecer
un punto de comparacién con lo hecho en el periodo posterior.

En la segunda parte, nos detenemos en el andlisis de los cambios en las dimensiones
poblacionales y territoriales que ha vivido el pais, a partir de los censos de 1992 y 2001.
La novedad es que se hace desde la perspectiva de la urbanizacién, los mapas de ubica-
cién de los centros poblados en cada censo nos ayudan a analizar los cambios que se han
producido en la configuracién espacial. De esta forma, evidenciamos que hubo distin-
tos ritmos en la conformacién de la estructura urbana actual, ritmos de concentracidn,
ritmos de fragmentacién y también variaciones entre regiones.

En el tercer bloque, nos concentramos en andlisis de la politica urbana, que se concre-
tiza en aspectos como los servicios bésicos, la vivienda y el suelo urbano, el transporte y
los residuos sélidos. Ademds se aborda el tema de la descentralizacién municipal junto a
la planificacion territorial, la planificacién participativa y el rol de los gobiernos locales
tras las reformas neoliberales de segunda generacién. La tltima parte estd dedicada a las
conclusiones generales.

No podriamos dejar de expresar el enorme agradecimiento a todos quienes han co-
laborado para que este trabajo se realice y esté a disposicién del publico. En primera
instancia al Centro de Documentacién e Informacién Bolivia CEDIB, que desde hace
afos apoya la generacién de debate e investigacion sobre temas urbanos, a pesar de no
estar de “moda”. Estamos seguros que es un aporte que serd agradecido mds temprano
que tarde en Bolivia. También mi gratitud a todos los compafieros de trabajo, por su
paciencia.

A las personas que leyeron los borradores y aportaron con valiosos comentarios que me
ayudaron a mejorar y pulir el trabajo. Gracias también, a las villas y barrios que fueron
mi escuela durante mds de diez afios, espero que este trabajo me ayude a devolverles un
poco de lo que me han dado. Y finalmente, gracias inmensas a esas personas que llenan
mi dfa a dia con amor, mi pequena vecindad: Marco y Vida.
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1. El caracter de la primera ola
de urbanizacion en Bolivia

El proceso de urbanizacién en Bolivia ha tenido dos momentos claves. El primer hito es
en la etapa post revolucionaria a mediados del siglo XXy el segundo es precisamente en
la etapa posterior a las reformas neoliberales. En este apartado, a modo de introduccién
y para realzar las diferencias, se presenta una sintesis de los principales rasgos de la pri-
mera etapa con la finalidad de ayudar a comprender las diferencias y elementos centrales
de lo que hemos llamado, urbanizacién neoliberal.

Urbanizacion y economia de enclave

En el marco de la Teorfa de la Urbanizacién Dependiente TUD, Castells (1973) habia
elaborado una argumentacién que en términos muy simples, vinculaba a los ritmos y
modos de relacién de América Latina con las grandes metrépolis, con la formacién del
espacio latinoamericano en general y el urbano en particular. Esta relacién de “depen-
dencia” habria influido en la configuracién espacial latinoamericana y por supuesto
condicionado las caracteristicas del proceso de urbanizacién.

La Teorfa de la Dependencia influy6 de gran manera en los estudios urbanos latinoame-
ricanos y también en los bolivianos. Dicha teoria que se desarrollé en debate con la teorfa
de la marginalidad, haciendo uso del cuerpo tedrico marxista. Sin embargo, Bolivia no
alcanzé a participar de este debate, puesto que el proceso de urbanizacién fue mds lento y
tardio que en otros paises. Mientras, paises como Argentina y Brasil sufrieron un proceso
de urbanizacién acelerado en los anos 60, el cudl fue objeto de investigacién y andlisis
de parte de las ciencias sociales, en Bolivia las investigaciones y atencion sobre el tema
surgieron recién a mediados de la década del 70 e inicios del 80, cuando la Teoria de la
Urbanizacién Dependencia ya era dominante en el campo académico. De ahi la influen-
cia que tuvieron en los trabajos sobre lo urbano en Bolivia.

Por ello, es pertinente recordar sus principales argumentos. Castells, planteé la idea
de que a partir de los diferentes tipos de dependencia que caracterizaron la historia de
América Latina, se podia distinguir diferentes efectos en la configuracién de su espacio.

Asi, a la dominacién colonial que impulsé el proceso de acumulacién originaria del ca-
pital a nivel mundial, correspondia un espacio colonial en el que las ciudades cumplian
una triple funcién:

14



1. EL CARACTER DE LA PRIMERA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

1. Gobierno politico y administracién econdmica (explotacién de los recursos de
los territorios conquistados).

2. Poblamiento limitado de esos territorios para marcar la expansién del imperio,
y a la vez encontrar una vilvula de escape a la miseria de las poblaciones metro-
politanas.

3. El comercio, en primer término con las metrépolis, pero también con las cultu-
ras vecinas.

Para Castells, los efectos esenciales de este tipo de articulacién con el capitalismo, fue el

surgimiento de centros urbanos escasos, diseminados y el surgimiento de la equivalencia
<« » (9] . » 7’ .

entre “urbano” y “ciudad capital” que serfa base para el desarrollo posterior de la llamada

macrocefalia.

El segundo efecto en el espacio urbano fue la consolidacién de ciudades directamente
ligadas a las metrdpolis sirviendo de enlace, pero desarticuladas del espacio circundante.
Esto en gran medida explica la localizacién de las principales ciudades en las costas,
alejadas del interior del continente. Por otro lado, explicaria el surgimiento de grandes
distancias entre la ciudad y el campo, al punto de considerarse dos mundos separados:
el de los colonizados (campo) y el del colonizador (ciudad).

Sin embargo, pasada la etapa colonial, con el surgimiento de reptblicas en América La-
tina, se consolidé un nuevo tipo de dependencia econdmica, la comercial. Dependiendo
del tipo de articulacién que cada pais logré con el mercado mundial, la explotacion de
los recursos naturales y materias primas se diversific con respecto al periodo colonial.

De esta manera encontramos:

* Economias de enclave, se caracterizaban por la importancia de la exportacién
de limitadas materias primas, generalmente a cargo de empresas extrajeras que
se concentraban el puntos o centros limitados del territorio como la minerfa.

* Economias agricolas y ganaderas caracterizadas por explotacion intensiva y
un gran centro exportador, comercial y administrativo.

* Economias de plantacién, centradas en la utilizacién de elevado niimero de
mano de obra agricola. Un tipo de explotacién llevado a cabo directamente por
firmas extranjeras. En este caso estaba el Brasil antes de 1920.

* Articulacién débil con el mercado mundial con un crecimiento muy débil
del sistema productivo puesto que esos paises estdin manejados por oligarquias
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agrarias. Por lo tanto existe un predominio del mundo rural y una débil urbani-
zacion.
Castells, ubicé a Bolivia ente los paises de Economia de enclave, hecho que fue tomado

como punto de partida para posteriores trabajos sobre el proceso de urbanizacién. Por
eso mismo le dedicaremos mayor atencién.

Dentro de las economias de enclave se distinguian a) la economia de enclave Gnicamen-
te dirigida al exterior y b) la explotacién integrada en el sector econdémico dirigido por
la burguesia nacional'.

Bolivia junto a Venezuela se ubicaba en el primer grupo. En este caso se producia una
débil urbanizacién general, fuerte crecimiento en los polos econémicos, en este caso la
minerfa. Desarrollo de las llamadas “ciudades compania” o “company towns”. En nues-
tro caso, los campamentos mineros, que en los tiempos de auge del estafio, tenfan mayor
poblacién que las capitales de departamento, acompanado de un rdpido desarrollo en
cuanto a servicios e infraestructura urbana. El problema consistia en que al estar alejadas
de los centros administrativos y no estar integradas al resto de la red urbana, ya que su
existencia estaba ligada por completo a la extraccidn y posterior exportacién de materias
primas, sin necesidad de mayores transformaciones productivas, ni vinculacién con el
mercado interno, creaban desequilibrios territoriales muy grandes. Este tipo de econo-
mia, favorecia ademds la ampliacién de distancias muy grandes entre campo y ciudad.

Calderén (2000:28) aporté mds elementos para entender el modelo de enclave bolivia-
no, a saber:

* Desarrollo socio econdémico desigual, atrasado y altamente polarizado.

*  Estructura agraria que respondia al complejo latifundio — minifundio con alta
concentracién de la tierra.

*  Bajo nivel tecnoldgico.

*  Escasa produccién para el mercado.

*  Altos niveles de consumo suntuario (privilegio clase terrateniente)
*  Precario dinamismo.

*  Baja participacion de la agricultura en la economia nacional, pero concentraba
gran parte de mano de obra disponible.

1 En el segundo caso se ubicaba Chile, la caracteristica de este tipo de articulacion era existia un crecimiento alrededor del enclave, se
producia una urbanizacién terciaria centrada en la capital desde donde se expande el sistema de gestion de la burguesia nacional a través
de los frutos del dinamismo econémico parcialmente recuperado.
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Por otro lado, en lo que se refiere a las caracteristicas del proceso de urbanizacién, Cal-

derén (ob cit : 29) entiende que en Bolivia, éste no obedeci6 a patrones evolutivos simi-

lares a otras ciudades latinoamericanas. Planteaba que se habria manifestado de manera
diferente desde los tiempos de la colonia, ya que las ciudades coloniales fueron muy
variadas y con procesos sociales distintos. Por otro lado, a inicios de la vida republicana

las ciudades reflejaban la dispersion regional del poder.

El enclave habria logrado una nueva organizacién nacional urbana subordinando, agre-

gando y utilizando, de diferente manera, las aglomeraciones poblacionales heredadas de

la colonia. Con las siguientes caracteristicas:

Se estructurd el “eje” urbano de las ciudades de La Paz, Cochabamba y Oruro
con sus respectivos hinterland minero y/o agropecuarios en torno al crecimiento
poblacional y al conjunto de flujos y relaciones de produccién, mercancias y
recursos financiero — comerciales.

Se produjo una urbanizacién particular en los “company towns” donde se llevaba
adelante la reproduccién de la fuerza de trabajo a nivel de subsistencia.

El crecimiento y dindmica urbana se concentraron en la capital, ya que desde
inicios del siglo XX hasta medidos del mismo (periodo en que habria durado
el enclave) la ciudad de La Paz creci6 5,3 veces. (Ob cit: 30) pero reflejando
“...la dindmica semi - moderna en sus actividades primarias, dindmica que se
combina con una gestion financiero — comercial del enclave al cual se hallaban
subordinadas dichas actividades. En definitiva, su papel principal era el de inter-
mediacién politica entre los paises centrales y el sistema de explotacién interno”
(p- 31). De esta manera se consolidé y desarrollo el macrocefalismo.

Al mismo tiempo, la urbanizacién estaba marcada por la débil industrializacion,
el desarrollo del comercio y preponderancia de las actividades precapitalistas:
pequenio comercio y en menor medida, servicios publicos. (p.30)

No existia consumo colectivo moderno, propiamente dicho. Si bien es cierto
que las élites tenian alto consumo individual no productivo, el Estado no inter-
venia en las condiciones de reproduccién de fuerza de trabajo. Las politicas ur-
banas estaban orientadas a satisfacer las necesidades de los grupos privilegiados.
En el caso de La Paz, en los afos 20 se habria instalado la primera red de agua
potable y alcantarillado, la red eléctrica, la red de tranvia, pero para los barrios
altos. Por otro lado, describe la situacién de hacinamiento en las viviendas po-
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pulares urbanas, situacién que contrastaba y era efecto de la alta concentracion
de la propiedad de suelo y vivienda urbanos. Hecho que derivaba en la obliga-
ci6n de las familias de pagar alquileres altos. (ob. cit: 31)

*  Otro aspecto relevante, fue la discriminacion racial y social, que eran la forma de
legitimacién de procesos de segregacion socio - espacial a nivel urbano (p. 32).

Este sistema empezd a hacer crisis a mediados de los la década del treinta, una vez fina-
lizada la Guerra del Chaco, dando paso a la Revolucién de 1952.

1.2. La Revolucion de 1952

Antes de la Revolucién de 1952, Bolivia llevaba ya tres décadas siguiendo los lineamien-
tos del liberalismo econémico, los sucesivos gobiernos conformados por las élites se
apegaban a la idea de que éste era el mejor camino para alcanzar el mismo desarrollo de
las grandes metr6polis capitalistas.

La realidad se habia encargado de demostrar otra cosa. El tinico efecto de esas politicas,
fue consolidar la posicién de Bolivia en el mercado mundial como proveedor de mate-
rias primas, 0 mds bien mono- productor, muy vulnerable a las variaciones en los precios
internacionales. A decir de Klein (2008:184), en estas circunstancias, Bolivia serfa uno
de los primeros paises del mundo en sentir los efectos de la gran crisis econémica, cono-
cida como la Gran Depresién.

A grandes rasgos en la Bolivia de ese tiempo, las finanzas publicas dependian de los
impuestos que dejaban los pocos empresarios, duefios de los principales yacimientos de
estafio,” quienes ocupaban a una pequena parte de la poblacidn con sueldos bajisimos.
Por otro lado, la mayoria de la poblacién estaba en el agro, entre haciendas y comu-
nidades, sometidas a un régimen servil. La estructura demografica, apenas habia sido
alterada en medio siglo. De los casi tres millones de habitantes reportados en el censo de
1950, menos de un tercio vivia en dreas urbanas.

La Paz era la ciudad mds importante, congregando cerca de medio millén de habitantes
y también la mayor cantidad de empresas industriales (Barragdn: 1990). De las personas
econdmicamente activas registradas en el censo de 1950, un 72% estaba dedicada a
actividades agricolas y s6lo un 8,11% a actividades de transformacién industrial (Klein:

2 Estos habian logrado favorecer sus intereses con la presencia de funcionarios en los mas altos cargos jerarquicos, de tal suerte que el
Estado boliviano era pequeiia la sucursal de los negocios de los “barones del Estafio”, a quien se dejaba las inversiones mas costosas como
el tema del transporte ferroviario, mientras ellos se quedaban con la mayor parte de las ganancias. Los impuestos, que dejaban al pais
eran infimos y aun asi, motivo de regateo permanente.
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2003). La empresa minera, el sector mds moderno de la economia, solo ocupaba al
3,22% de la poblacién econémicamente activa y la situacion de los trabajadores era tan
mala, que su esperanza de vida apenas llegaba a 35 afios.

Hacia 1930, la crisis del liberalismo econémico habia acelerado las tensiones que se
venian gestando desde hace tiempo. En el drea rural, la expansién de las haciendas a
costa del despojo de las comunidades y la persistencia del trabajo servil, habian ya ge-
nerado un clima de agitacién y levantamientos regulares desde 1920. En el 4rea urbana,
un incipiente proletariado daba los primeros pasos de vida organizada, lo mismo que
los centros mineros que ya protagonizaban movimientos huelguisticos importantes’, a
pesar de la respuesta violenta del Estado que propiciaba masacres como método para
acabar con las demandas.

De alli la afirmacién de Silvia Rivera, que en tales circunstancias, la oligarquia boliviana
vio en la guerra con Paraguay “una solucién por la via del desastre” (2003: 93) pues le
permitié controlar temporalmente el descontento social, al mismo tiempo que justificar
la represion contra los agitadores, convertidos en enemigos de la patria.

Pero los resultados desfavorables de la contienda en el Chaco consiguieron dar el dltimo
empujon para el derrumbe del proyecto politico liberal, posibilitando el levantamiento
popular de 1952 que terminé con la toma del poder por el Movimiento Nacionalista

Revolucionario MNR.

El gobierno conformado luego de la revolucién (1952 — 1964) se propuso mejorar las
condiciones de insercién de Bolivia en la economia mundial capitalista. Esto significa-
ba: diversificar la economia, producir dentro del pais todo lo que fuera posible para no
tener que importarlo y de ser posible lograr un mayor grado de industrializacién. Se
entendia el rol del Estado nacional serfa primordial, pues que no existia una burguesfa
nacional que liderara ese proceso.

Tal programa, era incompatible con las relaciones cuasi feudales imperantes en el cam-
po, asi que la Reforma Agraria fue un requisito ineludible. No obstante que los sectores
indigenas tuvieran diversas ideas sobre la forma de distribucion de la tierra, el gobierno
se decidié por una politica que privilegiaba la pequena propiedad individual. Estaban
convencidos que esta era la via mis adecuada para integrar a los indigenas al pais mo-

3 Guillermo Lora, en su Historia del Movimiento Obrero, rememora una serie de incidentes y conflictos laborales entre obreros y personal
administrativo en las minas de los barones del Estafio a partir de 1906. Afirma que algunos incluso terminaron con enfrentamientos
armados, pero la llamada “Masacre de Uncia” (1923) deberia ser considerada un hito especial del movimiento minero, debido a que la
huelga comenzé por la demanda del derecho a la sindicalizacion, y en los otros casos se circunscribia a temas salariales. (p 349.)
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derno que crefan construir. En el caso del Oriente, se aposté por el desarrollo de la
agroindustria a cuya cabeza estarfan los empresarios privados.

El problema de la industrializacién fue mds complejo, si bien se diversific6 la produc-
cidn, las principales exportaciones continuaron siendo de materias primas. Al inicio, so-
bre todo minerales, luego petrdleo a cargo de la empresa estatal Yacimientos Petroliferos

Fiscales Bolivianos YPFB.

Hacia 1975, la estructura de la poblacién ocupada segtin ramas de actividad, reflejaba
una mayor diversificacién de la economia, pero los avances eran lentos e insuficientes,
como se puede observar en la siguiente tabla.

TABLA 1: Bolivia. Poblacion ocupada por rama de actividad al primer trimestre de 1974

SECTOR PORCENTAJE POBLACION OCUPADA

Agricola 64,6
Minas y canteras (Incluye extraccién de petréleo) 2.9
Industria manufacturera (incluye artesania) 8.6
Construccion 2,5
S_ervicio; bé!sicos (comprende electl_’icid‘ad, gas, agua y servi- 30
cios sanitarios. Transporte y comunicaciones) '

Comercio 6,7

Servicios (Comprende: Bancos, seguros, bienes inmuebles y

otros establecimientos financieros) 1.7

Fuente: Comision Nacional de Salario, citado por Resumen Estadistico Corporacién Boliviana de Fomento: 1975: 76

Esto se reflejaba en la composicién del empleo. En el dmbito urbano, del total de la
poblacién ocupada el 18,1% trabajaba en sector semi - empresarial, 36,9% en el sector
familiar (cuenta propia y familiares no remunerados), 5% en el servicio doméstico,
15,7% en empresas y 24,3% en el sector estatal. (Wanderley: 2009:35), que era el
principal empleador formal del pais

No obstante, los cambios territoriales y poblacionales fueron profundos, teniendo como
referencia los datos de los censos de 1950 y los de 1976, encontramos que en esos afios,
el crecimiento poblacional urbano, duplicé la tasa de crecimiento nacional del periodo
1950 - 1976, mientras se registré un estancamiento en el drea rural. La poblacién ur-
bana en Bolivia pasé de significar 26% del total en 1950 a 42% en 1976 (ver Mapal)
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1. EL CARACTER DE LA PRIMERA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

En 1950, Bolivia contaba con cincuenta centros urbanos de mdis de 2.000 habitantes,
pero solo un centro mayor, habitado por unos 320 mil habitantes. Se trataba de la sede
de gobierno e incipiente centro industrial; La Paz era cuatro veces mds grande que la
segunda ciudad mds importante: Cochabamba, y cinco veces mds que la tercera: Oruro.
Este ltimo, el centro minero que se beneficiaba del boom del estaio.

Tanto en el oriente como en el sud del pais estaban ubicados los centros urbanos de me-
nor importancia. En Santa Cruz, Beni y Pando apenas existian once centros poblados
de més de 2.000 habitantes. La situacién el sur era similar, pues los departamentos de
Tarija y Chuquisaca solo contaban con siete centros poblados de mds de 2.000 habitan-
tes. Entre todas ellas destacaba Santa Cruz, que en ese tiempo contaba con unos 42 mil
habitantes, apenas 1/6 de la poblacién de La Paz.

Los campamentos mineros menudeaban en el altiplano, no tenian mds de diez mil
habitantes cada uno, pero eran mds grandes que muchas de las ciudades capitales de
departamento.

Para 1976, la sede de gobierno habia duplicado su poblacién, superaba el medio millén
de habitantes (635.283), pero Santa Cruz ya era la segunda ciudad mds importante de
pais. Con algo mds de 250.000 habitantes. Habia sextuplicado su poblacién, en menos
de treinta afios, aunque seguia teniendo menos de la mitad de poblacién de La Paz. Co-
chabamba, la tercera ciudad mds importante, contaba con mds de 200 mil habitantes,
pero su crecimiento se habia ralentizado. (Ver Mapa 2)

En la zona minera, la ciudad de Oruro duplicé su poblacién, pero en el contexto nacio-
nal se habia quedado en el cuarto lugar, otras ciudades del mismo departamento como
el centro minero de Huanuni se mostraba extraordinariamente pujante, habia pasado de

5.696 habitantes en 1950 a 17.258 en 1976.

El caso de Potosi merece un poco més de atencién. La ciudad capital de departamento
no habia alcanzado a duplicar su poblacién, pero en cambio, los pequenos centros mi-
neros habfan pasado de ocho en 1950 a veintiuno en 1976. Entre los que destacaban:
Siglo XX, que pasé de 7.000 a 10.000 habitantes y Llallagua, que pasé, en esos afios, de
6.000 a 23.000 habitantes.

Si el crecimiento de La Paz, Oruro y Potosi estaba claramente relacionado a la amplia-
cién de las actividades mineras, el de Santa Cruz lo estaba con el florecimiento de la
agroindustria y otras actividades comerciales propiciadas por las altas inversiones esta-
tales. En 1950, tenia solo siete centros poblados mayores a 2.000 habitantes. En 1976,
ya eran veintiuno.
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El crecimiento poblacional fue significativo en todas las ciudades, pero el mds vertigino-
so tuvo lugar en Santa Cruz. Hasta 1950 La Paz, concentraba un 41% de la poblacién
urbana total del pais, mientras que Santa Cruz solo el 9%. Para 1976, La Paz mantenia
un peso poblacional importante, con el 36% de la poblacién urbana nacional, pero
Santa Cruz ya concentraba el 19% de la poblacién urbana del pais. (ver Gréfico 1)

GRAFICO 1: Bolivia. Distribucién de la poblacién urbana
en las principales ciudades (1950 -1976)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del INE

1.3. La evolucidn de la politica urbana post Revolucion 1952

Como se puede ver, los afos posteriores a la revolucién, Bolivia se urbanizé rdpidamente,
debido, a la migracién rural, asi como al incremento de opciones de empleo. Las ciudades
y sus problemdticas, se hicieron cada vez mds relevantes en agenda politica nacional y ello
se reflejé en una mayor inversién publica, principalmente en obras de consumo colectivo®.

Hay que tener en cuenta que por entonces las Alcaldias® solo funcionaban en las ciuda-
des capitales de departamento, en donde tenfan funciones limitadas, y sus autoridades
eran designadas por el Presidente de la Republica. Era un Estado bastante centralizado,

4 Manuel Castells introdujo el concepto de “consumo colectivo”, en palabras de Jaramillo (1981) se lo define como una serie de valores de
uso que por alguna de sus caracteristicas, son dificiles de suministrar por el capital individual y, sin embargo, son indispensables para la
acumulacion de capital en general. Esta circunstancia no se desprende de algo esencial y absoluto de estos valores de uso, sino que se
trata de una caracteristica de tipo histérico. Entre los consumos colectivos mas importantes de nuestro contexto histérico, sefialamos los
servicios publicos, la vialidad y los espacios colectivos, los servicios de salud, de educacion y la vivienda para sectores populares.

5 Vale la pena recordar que por entonces solo existian Alcaldias en las ciudades mas importantes, un poco mas de cuarenta en todo el pais,
ya que recién en 1994 con la aprobacion de la Ley 1551 el proceso de descentralizacion en Bolivia se decantaria por la municipalizacion,
con lo que los municipios empezaron a funcionar con institucionalidad propia en todos los rincones del pais.

26



1. EL CARACTER DE LA PRIMERA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

pero pese a ello, los alcaldes cumplian tareas de planificacién y otras de orden técnico.

Una de las prioridades del gobierno fue el tema de la vivienda y el suelo urbano, apenas
dos afos después de la revolucién, un 27 de agosto de 1954, se aprobé la Ley 3819, co-
nocida posteriormente como “Ley de Reforma Urbana”. El urbanista Humberto Solares
(2011:166), indica que los elevados precios de los alquileres en las ciudades era un pro-
blema particularmente acuciante para sus habitantes, que optaban por ocupar espacios
y habitaciones pequefias en alquiler, donde las familias toleraban niveles alarmantes de
hacinamiento.

En el censo de 1950, se contabilizaron 155.725 viviendas a nivel nacional, de las cuales
dos tercios eran alquiladas (107.597). Casi la mitad de las viviendas (71.260) no tenia
agua y 84.556 no tenia servicio higiénico. Esta situacién ya habia producido un clima
de intranquilidad en las ciudades antes de la revolucién. En 1945, el gobierno del Gral.
Gualberto Villarroel se vio en la necesidad de aprobar medidas legales para la rebaja de
alquileres, pero la misma, no lleg6 a cumplirse a cabalidad (idem).

El Decreto Ley de Reforma Urbana, rubricado por Paz Estenssoro, trataba de romper el
poder de los propietarios y generar una mayor oferta de tierra urbana. Establecia la po-
sibilidad de expropiar aquellos terrenos del radio urbano “sin edificar” que sean mayores
a 10.000 m* Cuando el terreno superaba esta superficie el propietario podia “escoger la
parte que mds le convenga” y el sobrante era expropiado en favor de la municipalidad,
que luego los venderia “a obreros y elementos de la clase media que no posean bienes
inmuebles urbanos” (Decreto Ley Reforma Urbana 3819, Art .1, 2y 5).

egun los datos de Calderén y Szmukler , en los primero anos luego de dictado e
Segtin los datos de Calderén y Szmukler (2000), en | luego de dictado el
ecreto, en La Paz, se beneficiaron con la redistribucién de tierra urbana, unas veintiséis
decret LaP benefi la redistrib det b t
agrupaciones obreras que aglutinaban a 20.000 personas. En Santa Cruz, fueron treinta
y nueve barrios “recuperados”, no sin conflicto, para los sectores marginales y obreros
de la ciudad. En Cochabamba Solares ha contabilizado 3.500 lotes recuperados, con un
promedio de 500 m? y anade que distribuidas adecuadamente hubieran sido suficientes
para “dotar de lotes a la masas de inquilinos y resolver en poco tiempo el problema ha-

bitacional” (Solares: 2011:169).

No obstante que el decreto tenia previsto la cancelacién de indemnizacién a los duenos
de los terrenos expropiados, a la larga esto no se cumplié debido a la excesiva burocracia
de los trdmites y la devaluacién de la moneda. Esta politica, habria tenido continuidad
incluso hasta los afios 60, pero poco a poco los propietarios fueron ganando terreno en
la disputa, hasta lograr restablecer su control sobre el mercado de tierras.
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El acceso al suelo por esta via, tuvo impactos importantes, como por ejemplo la amplia-
cién de manchas urbanas, aun cuando esto significaba entrar en contradicciones con
las disposiciones y procesos de planificacién urbana que habian iniciado las alcaldias.
Muchas de las adjudicaciones de terrenos que propici6 el Estado, estaban por fuera de
los limites establecidos en los planes reguladores que habian confeccionado con an-
terioridad las alcaldias y el cambio de uso de suelo, constituy6 en un aliciente para la
expansioén de loteos pirata.

En 1956, se cre el Régimen de Vivienda Popular, a través de un Decreto Supremo que
declaraba:

«

. es fundamental preocupacion del Gobierno de la Revolucién Nacional re-
solver el problema de alojamiento de los trabajadores, tendiendo a proporcionar
una vivienda propia y adecuada a cada trabajador” (Decreto Supremo 4384, 30

de abril 1956).

Se establecié que el financiamiento del fondo para la construccion de viviendas, ten-
dria tres fuentes: Estado, empleadores del sector privado (ambos el 14% sobre la pla-
nilla salarial) y finalmente los propios trabajadores. De esta forma, se comprometia
tanto al sector piblico como al privado en la responsabilidad de resolver el problema
de la vivienda.

Para el manejo del programa se cred el Instituto Nacional de Vivienda INAVI, se trata-
ba de entidades auténomas a la cabeza de un directorio conformado por miembros del
ejecutivo (ministros del ramo) y entidades sociales (COB) y académicas (Universidad

Mayor de San Andrés, Colegios de Ingenieros y Arquitectos).

Si bien es cierto que debian coordinar y planificar su trabajo con las municipalidades,
los alcaldes no tenfan representacion directa en el directorio y en muchas ocasiones el
gobierno local y el nacional, se vieron enfrentados en la ejecucién de los proyectos, pues-
to que no siempre estaban en concordancia con los Planes Reguladores que intentaban
aplicar las autoridades en las ciudades®.

Pese a ello, el impacto del programa en la reduccion del déficit habitacional, no fue
significativo. En 1960, el Instituto Nacional de Vivienda calculé que faltaban 57.000
viviendas en el drea urbana y se fijé como meta la construccién de 45.000 viviendas en
el quinquenio 1962 -1967. Lo cierto es que hasta 1964 solo se logré construir 847 vi-

6 Alrespecto es muy interesante en andlisis de las contradicciones entre gobierno municipal y gobierno central el trabajo de Solares (2011)
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viendas. Empero, su mayor limitacién, era considerar solo a los trabajadores asalariados
como sujetos de los esfuerzos gubernamentales.

En un intento de reencaminar las cosas, en 1964 se creé el Concejo Nacional de Vi-
vienda CONAVI. Por lo menos en el Decreto Supremo de creacidn, se sefialaba que
estaba dirigido, tanto a trabajadores asalariados, como cuentapropistas. Los tnicos que
explicitamente quedaban fuera (se dejé el tema para una ley especial) fueron los traba-
jadores agricolas (Decreto Supremo 8216, 29 de Septiembre 1967; Titulo 1, Capitulo
1, Art. 2).

El financiamiento base fue el aporte patronal 2% sobre sueldos y salarios, se inclufa al
Estado en su calidad de empleador, ademds estaba encargado de financiar administrati-
vos del Consejo Nacional de la Vivienda CONAVI con una partida especial del Presu-

puesto General de la Nacién.

Funciond como una institucién descentralizada, que no solo estaba encargada de ela-
borar la politica de vivienda en pais, sino de ejecutar los proyectos de forma directa. El
decreto también abria la posibilidad de formar Cooperativas de Vivienda sectoriales
asi como Cajas de Ahorro destinadas a vivienda, pero en coordinacién con CONAVL
Paralelamente, proliferaron programas de vivienda “facilitados por la iniciativa estatal,
a través del otorgamiento de créditos para sectores medios y altos a cargo de la caja
Central de Ahorro y Préstamo para la Vivienda” (Calderén y Szmukler: 2000: 75), lo
que permitié el desarrollo de nuevos espacios urbanizados por sectores medios y altos
asi como barrios residenciales. A partir de 1970, los sectores asalariados iniciaron pro-
gramas auténomos de apoyo a la vivienda, denominados: Consejos de Vivienda, con el
objetivo de sortear la excesiva centralizacién y lentitud de CONAVI.

Trabajos posteriores sobre la efectividad de los planes de vivienda aplicados en la época
dan cuenta de que entre 1964 y 1974 se lograron construir 7.249 unidades habitaciona-
les por medio de CONAVI y se ha sefialado que los concejos de vivienda construyeron
9.348 viviendas entre 1975 y 1985 (Ministerio de Obras Publicas: 2013:77).

Como se verd con més detalle adelante, para 1976 el porcentaje de familias viviendo en
alquiler se redujo significativamente. En 1950 ésta era la forma predominante de tenen-
cia de la vivienda. El censo de 1976, mostraba que el porcentaje de propietarios en el
drea urbana, se incrementd a 47% de los hogares. Pese a que estdn lejos de una situacién
6ptima, los datos muestran un avance.

Sin embargo, hay que tener en cuenta las diferencias entre el drea rural y urbana en este
tema. En el primer caso, la mayoria de las familias acreditaba ser dueno de su vivien-
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da, aunque la calidad de las mismas era deficiente, teniendo en cuenta los materiales
y el acceso a servicios. En cambio, en las ciudades, el problema mds importante era
que quienes no contaban con vivienda propia, debian alquilarla, en condiciones muy
desventajosas y utilizando una porcién elevada de sus ingresos. Las familias preferian
alquilar cuartos para alivianar la carga econémica y vivian hacinadas, fuera de ello, el
tema del limitado acceso a los servicios basicos también era problemdtico.

Lo que no queda del todo claro, es la relacién entre la politica de suelo efectivizada
mediante la Ley de Reforma Urbana y los programas de vivienda social. No contamos
con informacién sobre si funcionaron de forma articulada. Por ejemplo, si CONAVI
construyd viviendas de forma prioritaria en los terrenos distribuidos o si los concejos de
vivienda realizaron dotaciones de terrenos a sus afiliados sin construir viviendas.

Con todo, es poco probable que la disminucién en el nimero de hogares que vivian en
alquiler se deba tinicamente a los planes de vivienda social ya que el nimero de vivien-
das construidas por los diferentes programas es muy bajo. Dejamos la pregunta abierta
para futuras investigaciones: ;Qué tuvo mayor impacto en el mayor acceso al suelo y
vivienda? ;Los programas de vivienda social o la intervencién en el suelo urbano?

Como dijimos, otro de los pilares de la politica urbana fueron los bienes de consumo
colectivo, especialmente agua potable, alcantarillado y electricidad. El Estado nacional
se hizo cargo de impulsar la ampliacién de la cobertura de servicios basicos, se buscé y
canaliz6 fondos, los mismos que en muchos casos provenian de créditos con organismos
internacionales. Los proyectos mds costosos fueron las represas para asegurar fuentes
para la distribucién de agua potable y plantas de tratamiento para la instalacién de sis-
tema de alcantarillado en las principales ciudades del pais. No estd demds decir, que la
ciudad capital, La Paz, tuvo prioridad sobre el resto de las ciudades.

Para la administracién de los servicios, se crearon entidades y empresas estatales, como
por ejemplo, la Empresa Nacional de Electricidad ENDE. Creada en 1962, fue absor-
biendo a las empresas privadas locales que brindaban que brindaban este servicio, como
la Empresa Luz y Fuerza de Cochabamba ELFEC, hasta convertirse en la principal

proveedora de energfa eléctrica del pais.

También fueron creados los Servicio Municipales de Agua Potable y Alcantarillado,
como SEMAPA en Cochabamba y Servicio Auténomo Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado SAMAPA en La Paz. Con excepcion de Santa Cruz, hasta 1985 todos los
servicios de Agua Potable y Alcantarillado eran estatales.
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Calder6n y Szmukler (2000) en cuyo trabajo contabilizan y clasifican las obras de con-
sumo colectivo mds importantes que se ejecutaron en la ciudad de La Paz desde 1957
hasta 1976, consideran que pese a las variaciones de la politica, que hubo entre un go-
bierno y otro. Por lo menos al inicio de la revolucién, la politica urbana favorecié a los
sectores mds pobres de la ciudad. Los barrios y villas contaron con una inversién publica
sin precedentes destinada a satisfacer el consumo colectivo primario; es decir, agua pota-
ble, alcantarillado y luz eléctrica. Conforme pasé el tiempo, se produjeron sutiles, pero
irreversibles trasformaciones en la orientacién de politica urbana (1957 — 1960) puesto
que la inversién para los sectores populares se fue reduciendo a casi la mitad, siendo los
sectores medios y altos objeto de mayor atencién. La mayor transformacién se habria
producido a partir de 1965, debido a los golpes de Estado y el clima de inestabilidad
politica del pais’.

Los gobiernos militares de Barrientos (1964 - 1969) y Banzer (1971- 1978), gozaron de
una situacién financiera favorable®, elevaron los montos de inversién publica para ser-
vicios e infraestructura urbana, pero a diferencia del periodo precedente, se incrementa-
ron las obras de “embellecimiento” urbano. Es decir: pavimentacién de vias, construc-
cién de monumentos, parques y plazas, etc. Que beneficiaron, sobre todo, a los sectores
medios y ricos de la ciudad.

Hacia 1976 la cobertura de servicios basicos se habia incrementado en el pais, particu-
larmente en el sector urbano. La electricidad era el servicio que mds se habia extendido,
76,1% de los hogares urbanos disponia de luz eléctrica. En cambio, el agua potable,
aln tenfa un enorme retraso. A nivel nacional, 60,7% de los hogares no tenia agua por
cafierfa, ni dentro ni fuera de la vivienda, pero solo 15% de los hogares urbanos estaban
en esta situacién. Lo cual no significaba que el problema estuviera resuelto, ya que 60%
de los hogares urbanos accedian a este servicio mediante piletas publicas fuera de sus
hogares.

El alcantarillado era el servicio basico con mayor rezago en la cobertura, el 78,43% del
total de hogares bolivianos no tenfa sistema de eliminacién de aguas servidas y en el drea
urbana 52,4%. De ellos, solo 30% era un de un proveedor puiblico’.

7  Corresponde a los gobiernos de los militares; Barrientos, Ovando, Torres y Banzer quienes asumen la presidencia del pais acertando
golpes de estado.

8 El primero gracias al apoyo del gobierno norteamericano y el segundo por una racha de altos precios de las materias primas de
exportacion.

9 Los datos en relacion al servicio de Alcantarillado son un poco confusos ya que muestran el porcentaje de poblacién que no cuenta con
el mismo. 52,4% de la poblacion urbana no tiene el servicio y 30% asi cuenta con el mismo pero se aclara que se trata de un proveedor
publico, nos sugiera que el resto de poblacién que si cuenta con el mismo lo estaria haciendo gracias a un proveedor privado.
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Como consecuencia, el 78,43% de los hogares no tenia disponibilidad de servicio higié-
nico en su vivienda. Claro que, como hemos visto en todos los casos, en el drea urbana la
situacién era un poco mejor, el 53% de hogares carecia del mismo. (Instituto Nacional

de Estadistica; Resultados de Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 1976: 1978).

En 1976, fueron censadas 1.016.115 viviendas con habitantes presentes en todo el pais,
donde se registraron 1.040.704 hogares. De ellos, 69,63% tenia casa propia y 14,94%
vivia en alquiler, luego estaban otras formas de tenencia. La proporcién de propietarios
era mayor en el drea rural, en el drea urbana los propietarios solo alcanzaban a 47,03%
de los hogares, mientras 30,98% alquilaban.

Estos datos revelan que a pesar de la inversion publica y los esfuerzos estatales para am-
pliar las coberturas de servicios bésicos, todavia quedaba mucho trabajo por delante. Si
bien, el niimero de inquilinos se redujo, los servicios bdsicos, en especial el agua potable
y el alcantarillado eran todavia precarios, siendo que son las dimensiones que mds im-
pactan en la salud y otros indicadores sensibles como la mortalidad infanil.

1.4. Caracteristicas de la urbanizacion post 52

Pasada la dominacién capitalista comercial, cuya expresién en Bolivia habria sido la
economia de enclave, se produjo la dominacién imperialista propia del capitalismo mo-
nopolista, que produjo un tipo de urbanizacién con los siguientes rasgos:

* Alta o acelerada migracién campo ciudad, pero no lo suficientemente amplia
como para trastocar la proporcién Urbano/Rural que por entonces favorecia al
segundo. Es el caso boliviano, pese a la gran migracién rural, que se concentrd
principalmente en el eje La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, el pais seguia siendo
mayoritariamente rural.

A pesar del crecimiento de otras ciudades, como Santa Cruz que se convirtié en
la segunda en importancia en el pais, creciendo a un ritmo de 7,27 %, La Paz
mantuvo su hegemonia ya que era 2,5 veces mds grande que la segunda ciudad
en importancia y 3,2 veces mds que la tercera. (Calderén: 2000: 193)

* La base del proceso de urbanizacién no se encuentra “...en la transicion de
una economia agraria en una economia industrial, sino en aumento rdpido del
sector terciario, con débil crecimiento del sector secundario” (Castells: 1973: 3)

(Calderén: 2000: 203).

*  Desfase entre en escaso desarrollo industrial y concentracién espacial de la
poblacién en las ciudades, que no es producto de su dinamismo econémico y
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crea una poblacién superabundante (Castells: 1973: 6) y en el caso boliviano
fue analizada tanto en el texto citado de Calderén como en el trabajo de Albé,
Greaves y Sandoval, Chukiyawu. La Cara Aymara de La Paz. Una Odisea.
Buscar “Pega” (1982)

“...en la formacién social boliviana de hoy este capitalismo no tiene to-
davia esa fuerza demoledora capaz de transformar asi automdticamente al
ex campesino en “proletario”, en el sentido estricto de la palabra, por el
hecho de haberse asentado definitivamente en la ciudad. En cierta forma
el campesino pasa de la reserva industrial rural, a otra reserva establecida
en la periferia de la ciudad. Deja de ser campesino pero sin llegar a proleta-

»

rizarse. Simplemente entra a engrosar el subproletariado urbano...” (p.3)

Existencia de red urbana truncada y desarticulada que darfa preponderancia
y q
las grandes aglomeraciones “...una gran regién metropolitana que concentra
g g g g q

a direccién econémica y politica del pais” (Castells: : 7). En nuestro caso,

lad y politica el pais” (Castells: 1973: 7). En nuest

la ciudad de La Paz que afines de 1970 sintetizaba “la division y productividad

del trabajo urbano nacional” asi como el “...desarrollo desigual de la sociedad

boliviana en términos de una amplia coexistencia de relaciones de produccién
y

reproduccion, de relaciones de produccién atrasadas y estancadas y también de

nuevas dindmicas modernas, y expresa en su interior la concentracion de las re-

laciones de poder y su gestién, con el consecuente crecimiento de la burocracia

y la tercerizacién de la economia” (Calderén: 2000: 208)

La migracién acelerada creé las condiciones para el surgimiento de “alta
diferenciacién intraurbana entre las antiguas y las nuevas poblaciones residentes
(nuevos migrantes y viejos migrantes”. Misma que darfa lugar al desarrollo
de “...la segregacién intraurbana y la constitucién de vastas zonas ecoldgicas
denominadas marginales en un proceso de urbanizacién espontdnea” (Castells:
1973:11). En el caso boliviano, la segregacién, ademds adquirfa un componente
étnico, pues los migrantes en esta etapa eran principalmente aymaras y quechuas.
La Paz, mds que otras ciudades fue, en ese sentido, el epicentro del surgimiento
de nuevas problemdticas ligadas a la discriminacién por razones étnicas. Por
supuesto en Bolivia el tema era antiguo, pero la particularidad de este periodo
fue el 4mbito en que se desarrollé. Es decir, el urbano. Por ello, no debe extrafar
que haya sido uno de los temas de investigacion de los afios 80%s. El texto de
Albo, Greaves y Sandoval (1981:121) expresaba asi la problemdtica:
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“El paso del campo a la ciudad implica también el paso de una cultura
rural y aymara a otra en que predominan las formas urbanas occidentales y
criollas, por mucho que La Paz se llame también Chukiyawu'’. Més atn el
desprecio por lo autéctono, que ocurria también en el campo a través de la
actitud de los vecinos de pueblo y de toda la institucién escolar, adquiere
en la capital ribetes mucho mds pronunciados. Al choque cultural se anade
la discriminacién social con matices incluso raciales” (p. 122)

Otros autores como Golte (1999) entienden que en la segunda mitad del siglo
XX la jerarquia étnica creada en la colonia se resquebraja y se consolida una
nueva modalidad de relacién campo/ciudad gracias a la migracién masiva de
poblacién indigena a centros urbanos y centros mineros.

Por un lado, desaparecen las trabas legales formales que restringfan las posibili-
dades de migracién hacia las ciudades con la declaratoria de “ciudadanos” de la
poblacién indigena; por otro lado, las presiones que se generaron por el creci-
miento de la poblacién rural, empujaban a ésta a buscar alternativas mds alld de
sus comunidades.

El mencionado autor, reconoce que la migracién en este periodo presenta un
alto grado de conflictividad debido al bajo desarrollo industrial de las ciudades
andinas, pero al mismo tiempo introduce en su andlisis el elemento de las ex-
pectativas que los migrantes indigenas tenian al respecto. El cree que mds alld de
la complementariedad econémica, los sectores indigenas ven en la ciudad una
forma de “liberacién” de las formas de control personal y supeditacién al poder
criollo.

Desde su perspectiva, la segunda mitad del siglo XX marcé el paso de una
situacién de divisién territorial campo/ciudad a otro tipo de relacién donde el
dmbito urbano se complejiza por la presencia masiva de migrantes. Los mismos
que construyen un espacio urbano mds cercano a sus expectativas.

* Laultima caracteristica era la ausencia del Estado en relacién a garantizar las mi-
nimas condiciones de reproduccién de vida de todos los sectores sociales y parti-
cular de los llamados populares. Al respecto, tanto Castells como Alb6, Graves y

10 Chikiyawu es el nombre aymara del lugar donde estd emplazada en la actualidad la ciudad de La Paz. Resulta interesante que este
apelativo no se ha dejado de usar.
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Sandoval, coincidirfan en afirmar que el consumo individual y colectivo estaban
por debajo de las condiciones de supervivencia de los sectores populares.

Por un lado, estaban los bajos ingresos, cuya raiz estaba en las malas condiciones
laborales asi como las dificultades de encontrar empleo estable, debido a la es-
trechez industrial del pais. Y por otro, la desigualdad creciente en la distribucién
del ingreso. Esto repercutia en el dmbito del consumo colectivo, como acceso
a energfa eléctrica, agua potable y alcantarillado. Por entonces, Bolivia tenia
coberturas que estaban muy por debajo de la media latinoamericana, Calderén
expresaba la situacion con esta frase:

“...Los grupos marginales, conformados particularmente por los nuevos
migrantes a las ciudades, son los que tienen niveles mds pobres de consu-
mo. El déficit se sittia en el espacio nuevo de la “urbanizacién salvaje” por
lo tanto, el crecimiento de esta masa social no integrada directamente a la
produccién, mds si utilizada por ella, era principalmente la que generaba
urgentes demandas de consumo coactivo, que ni al capital ni al Estado
coactivo les interesaba dar repuesta” (217)

Las cifras sobre empleo, coberturas de servicios y condiciones de vivienda hacia 1976
dan cuenta del rezago y las enormes deudas acumuladas hasta ese momento. En los
siguientes afos esta situacién empeorarfa debido a la crisis econémica que afrontarfa
Bolivia.

Si la accién del Estado en un contexto econdmico, politico e ideoldgico en que su inter-
vencién se constituia en un requisito indispensable, para garantizar un equilibrio entre
el mercado y la satisfaccién de las necesidades de la poblacidn, fue bastante limitada y
dej6 grandes brechas sociales en nuestras ciudades. ;Qué pasard en la siguiente etapa
caracterizada por la critica a ese modelo y el retiro del Estado de cualquier actividad que
obstaculice la libertad del mercado? Las ciudades bolivianas enfrentardn el gran desafio
en un contexto de mayor presién demogrifica por la acelerada urbanizacién. A conti-
nuacion, analizaremos cémo se llev6 adelante ese proceso y cuales fueron sus principales
resultados.
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Caracteristicas demograficas y cambios
territoriales de la urbanizacion neoliberal

No es tarea fécil sintetizar los cambios que ocurrieron en Bolivia en los veinte afios de
aplicacién ortodoxa del modelo neoliberal. Tampoco este trabajo tiene la pretensién de
hacer un andlisis exhaustivo de todas las medidas y cambios generados en el pais en ese
periodo tiempo, pero si mostrar cémo éstas han influido en los cambios territoriales, en
particular la aceleracién de la urbanizacion.

En este apartado presentaremos una sintesis de los principales cambios econémicos que
se produjeron en Bolivia al implementar el modelo neoliberal, a continuacién nos con-
centraremos en los cambios poblacionales particularmente en el tema de la desruraliza-
cién y finalmente en los ritmos de la urbanizacién.

2.1. Los nuevos términos de articulacion econdmica
de Bolivia tras la crisis

El primer gobierno de la restauracién democrdtica asumié el gobierno en Bolivia en
1982, tuvo que enfrentar condiciones econémicas totalmente adversas: la crisis econd-
mica internacional influyé en la disminucién de los precios de las principales materias
primas de exportacién boliviana y los magros ingresos estatales debian ser destinados
en gran medida, al pago de la deuda externa contraida por los gobiernos militares en
condiciones onerosas para el pais.

Por si fuera poco, el fenémeno de El Nifo afectd al pais causando graves inundaciones
en ciudades importantes, mientras una terrible sequia causé desastres en la economia
campesina. Los treinta y seis meses que duré el gobierno de Siles, quedarian grabados en
la memoria colectiva, como una época de carestia e inestabilidad politica.

La crisis econémica y politica desencadend la realizacién adelantada de elecciones na-
cionales. Victor Paz Estenssoro, un politico de vasta experiencia, quien fuera el lider del
Movimiento Nacionalista Revolucionario en 1952, e impulsara la implementacién de
la politica de industrializacidn por sustitucién de importaciones, asumiria el gobierno.
De nuevo, le tocarfa ser el protagonista de grandes cambios en la vida nacional. A solo
un mes de su investidura, aprobé el Decreto 21060 (29 de agosto de 1985), norma que
dio paso a la liberalizacién extrema de la economia boliviana.
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Para enfrentar el dificil contexto econémico, social y politico, el norteamericano “ex-
perto en crisis” Jeffrey Sach, junto a otros miembros nacionales del gabinete, trabajaron
activamente en el disefio e implementacién del Plan de Ajuste Estructural PAE. Una
serie de medidas, que a estas alturas son bastante conocidas por la recurrencia con que
fueron usadas en paises en situaciones similares. Se trataba de la receta neoliberal, que
consistia en liberalizar la economia, desregulacion, reducciones del gasto publico, etc.

Lo que quizd es menos conocido, es que estas medidas fueron aplicadas en Bolivia de
forma bastante mds ortodoxa que en los paises vecinos. En los siguientes veinte aios,
los diferentes gobiernos que se adhirieron a esta politica, irfan construyendo un denso
entramado politico, juridico e institucional ain vigente.

Un instrumento que permite comparar y medir el avance de las reformas estructurales
en América Latina, es el denominado Indice de Reformas Estructurales construido por
el Banco Interamericano de Desarrollo BID, y que permite analizar .. .las distintas dreas
de politica dentro de un mismo pais o de cada politica entre paises” (Lora: 2012:3). En
una escala del 0 a 1, se califica que tan favorables son para el buen funcionamiento de los
mercados, las politicas que aplica cada pais, en las dreas: comercial, financiera, tributaria,
privatizaciones y laboral.

El tltimo trabajo, con datos del afio 2012, ofrece ademds un registro histérico del avan-
ce de la “reformas estructurales” en tres periodos. Al principio (1986), a fines de los 90
y en 2009. Debido a la necesidad de valorar a nivel regional, el impacto de los cambios
implementados por los gobiernos de Venezuela, Argentina y Bolivia, cuyas adminis-
traciones surgieron como parte de la ola de criticas al modelo de libre mercado y a sus
principales efectos, en sus respectivos paises.

En 1986, Chile ocupaba el primer lugar en la escala. Mientras Bolivia, iniciando las refor-
mas, no llegaba a 0,5 en el indice, bastante rezagado con respecto a otros paises de la regién.
En 1999, Bolivia ya superaba incluso a Chile. En 2009, a pesar de las nacionalizaciones
efectuadas por el gobierno de Evo Morales, su calificacién en el indice no habia dejado de
crecet, se situaba por encima del 0,7 compartiendo ese sitial con Chile y Trinidad y Tobago.

Bolivia alcanzd este sitial por la profundidad de las reformas alcanzadas en cuatro de las
cinco dreas que componen el indice: financiera, comercial, tributaria y principalmente
por las privatizaciones que recién se completaron en la década de los 90, en el marco
de la segunda ola de reformas aplicadas en Bolivia. El tnico aspecto en el que nuestro
pais qued6 “mal” puntuado, fue el laboral, puesto la legislacién vigente en el pais desde
1936, no fue modificada, léase liberalizada/flexibilizada formalmente.
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GRAFICO 2: indice de reformas estructurales 1986, 1999 y 2009

1.0
0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1
0.0
"z g = 3 2 & S 8 F S 5 2 & & = 5 8 &F 8
= = © = Qo [} = =
5 8 3 g & & & 5 &£ E E E E & % ‘B = 8 3
o o © = - o ) = ) S z B 3 © S b
S a 8 s 8 5 s & 2 S §E ¢ & B 5
= E €z = 5 2 < S § 2 S 7
3 S s 8
£ o
= [:3
B 2009 ® 1999 0 1986 Fuente: Tomado de: “Las Reformas Estructurales

en América Latina: Lora: BID, 2012: p. 34)

Pero lo cierto es que los cambios en el aparato productivo, asi como las introducidas en
el D.S. 21060 sobre la libre contratacién y el congelamiento de salarios transformaron
las relaciones entre trabajadores y empleadores a favor de los segundos, sin necesidad de

modificar la Ley general del Trabajo'!

2.2. Cambios poblacionales y territoriales

Segtin los datos de Instituto Nacional de Estadistica (INE) la tasa de crecimiento de la
poblacién urbana mds elevada se registra en el periodo 1976 — 1992'* alcanzando un
4,2% anual. Fenémeno que coincide con el periodo de crisis econdmica, apertura de-
mocrdtica e implementacién de las reformas neoliberales de primera generacién. En el
mismo periodo, la tasa de crecimiento de la poblacién rural fue casi nula (0,01% anual).
En el Censo del 2001, se observa que esta tendencia se mantiene, el drea urbana tuvo

11 El economista Pablo Ramos describen asi la situacion: “Asimismo se consideraba que los asalariados y demas dependientes del
trabajo modificarian sus conductas para llevarlos a aceptar los niveles de remuneracion correspondientes a su productividad marginal,
alejandose de las falsas expectativas de obtener mejoras a base de simples reajustes nominales. La presencia de un numerosos ejército
industrial de reserva y de un estado dispuesta a aplicar la libre contratacién y la “relocalizacién” sin dubitaciones, fue considerada el
mejor método para disciplinara a los trabajadores y modificar sus actitudes. El fantasma del desempleo, con sus secuelas de hambre,
miseria y desesperacion, contribuye a tornar mas “reflexivos y realistas” a los trabajadores. Los responsables de la NPE han insistido en la
necesidad de superar el paternalismo estatal con respecto al sector laboral y afirmar el principio de que los volimenes de empleo, niveles
de remuneracion y distribucion de la fuerza de trabajo social deben ser definidos segun las leyes del mercado.” (1987:16)

12 Latasa de crecimiento medio anual de América Latina es de 2,8% (1980 -1990) y 2,4 para el periodo 1990 — 2000. Fuente: CEPAL: 2009: 90.
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un crecimiento mayor al nacional con una tasa de crecimiento de 3,6%, pero se observa
una ligera elevacién en la tasa de crecimiento de la poblacién rural con un 1,42 Para
2012, la tasa de crecimiento poblacional inter-censal nacional disminuyé de 2,7% en el
periodo 1992 — 2001 a 1,7% en el periodo 2001- 2012, pero la tasa urbana continda
siendo mds alta que la nacional (2,4%) y la poblacién rural continta estancada, con
apenas de 0,5%.

GRAFICO 3: Bolivia Tasa anual de crecimiento intercensal por periodo y area
1950 - 2012 (en porcentajes)
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En Bolivia se ha producido el gran cambio en la composicién poblacional, nos hemos
convertido en un pais mayoritariamente urbano. Si en 1992 57,5 % de la poblacién
boliviana vivia en ciudades, en 2012 ya representaba el 67%.

La urbanizacién boliviana en tiempos de libre mercado, estd muy ligada a la migracién
rural. En otras palabras, un proceso intenso de desruralizacion y en esto Bolivia no es
un caso especial. Diferentes autores han enfatizado en los efectos del ajuste estructural
para el pequefio productor en diferentes paises del Tercer Mundo, tras a eliminacién
de subvenciones, la implementacién de libre importacion de alimentos agricolas y pos-
teriormente, la expansién de la explotacién minera/petrolera en tierras indigenas, o el
ingreso de grandes empresas dedicadas al agronegocio.

En conjunto, estas medidas han impulsado procesos de desalojo y reconcentracion de
tierras por “vias legales o ilegales” que actian de manera complementaria y/o simulti-
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nea' promoviendo: compra o arrendamiento masivo de tierras, guerra de baja intensi-
dad, desalojos, militarizacién en concesiones (mineras, petroleras y latifundios) y final-
mente, desplazamientos por contaminacién y agotamiento de tierras y agua. (Zibechi:

2011).

Para el caso boliviano, Marien (2002) severa, que en un periodo de 20 afos (1981-
2000) las importaciones oficiales de alimentos se cuadruplicaron tanto por el modelo
econémico como por la total permisividad con el contrabando. Lo que habria oca-
sionado el deterioro del tipo de intercambio campo — ciudad. Mientras los precios al
consumidor se cuadruplicaron entre 1987 — 2000, los precios de los productos agricolas
sélo duplicaron.

Mis tarde, tanto los pequenos campesinos como los pueblos indigenas sufrirfan los
efectos de la ampliacién de las actividades mineras, petroleras y madereras:

“Desde la implementacién de las nuevas politicas econdmicas, la explotacién
se ha transferido a las empresas transnacionales, que han obtenido concesiones
madereras, petroleras y mineras. Como la racionalidad neoliberal indica que la
actividad con mayores rendimientos econémicos debe prevalecer sobre la acti-
vidad con menores ganancias, las concesiones mineras siempre tienen prioridad
sobre la produccién campesina, lo que ha provocado la expulsién de los campe-
sinos que se encuentran en potenciales dreas mineras, sobre todo en el occidente

del pais.

Pero la minerfa no sélo afecta a los propietarios de la tierra, sino que también
a toda la produccién campesina que se encuentra rio abajo de la mina, por las
aguas contaminadas con metales pesados.

En el oriente, las empresas petroleras y madereras se sobreponen a los territorios
indigenas, ya que consiguen concesiones y expropian las tierras o los indigenas

(...)

De esta forma, las transnacionales se aduefian del subsuelo, muchas veces,
también de la biodiversidad de la regién y son totalmente depredadores del medio
ambiente: tanto los petroleros como los madereros destruyen bosque primario,
contaminan el suelo, el agua y afectan, en muchos casos, el equilibrio ambiental,

13 “Ciertamente parece poco importante que estos desplazamientos se produzcan por vias legales o ilegales, poniendo en juego los
mecanismos del mercado o través de la militarizacion de los territorios en disputa. En Brasil. Los conflictos mas intensos se desarrollan
precisamente en las areas donde se estd expandiendo el agro negocio...” [Zibechi, 2011:93]
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elementos imprescindibles para la sobrevivencia de los pueblos indigenas”

(Marien: 2002: 5)

El impacto inmediato fue la reduccién de la produccién agricola. Segtin un estudio de
Asociacién de Instituciones de Promocién y Educacién AIPE'™ (2011) la proporcién de
superficies destinadas a cultivos de alimentos va disminuyendo, pero se incrementaron
los cultivos industriales y comerciales. Desde 1985, se ha reducido la participacién de la
produccién campesina en el valor bruto de la produccién agricola. Si en 1985 significa-
ba el 43%, en 2005 32%; en 2009 ya era solo el 29%. En contrapartida, la produccién
empresarial subié su participacién de 57% a 68% y 72%, en los mismos anos.

El informe de la CEPAL sobre la situacién de las ciudades en América Latina (2010),
corrobora la contribucién de la migracién rural como factor importante en aceleracién
de la urbanizacién. Se estima que entre 1980 — 1990 ha sido el factor de mayor inciden-
cia en el crecimiento de la poblacién urbana en Bolivia, pero al mismo tiempo, pone en
evidencia que en esa década ha tenido el porcentaje mis alto de la regién.

GRAFICO 4: Contribucién de la migracién campo - ciudad al crecimiento de la
poblacidn urbana en paises seleccionados (1980 — 1990 y 1990 - 2000)
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14 ELAIPE es una instancia que redne a varias instituciones de y organizaciones no gubernamentales, que es también conocida como la “Red
de la Soberania Alimentaria” www.aipe.org.bo.
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La tasa de crecimiento intercensal de la poblacién rural en el periodo 1976 y 1992 fue
la més baja de toda la historia nacional. Segtin el INE los resultados la poblacién rural
total del pais en 1976 era de 2.687.646 habitantes, y en 1992 se contaron 2.725.946
habitantes. De hecho, en cinco de nueve departamentos: La Paz, Oruro, Potosi, Beni y
Pando; se registré un decrecimiento de poblacién rural. (Ver Grafico 5)

GRAFICO 5: Bolivia. Evolucién de la poblacién rural respecto a la poblacién urbana
(En porcentaje de poblacion)
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Vale la pena hablar de las excepciones: Cochabamba presenté un promedio de creci-
miento rural por encima del promedio nacional (1,09). Santa Cruz y Tarija también,
pero de forma mids discreta.

En Cochabamba, el crecimiento rural se concentra en la zona del Trépico, donde se
produjeron procesos de colonizacién y dotacién de tierras a campesinos del altiplano,
quienes a la larga, se especializaron en la produccién de hoja de coca. El incremento
de poblacién se localizé en las provincias de Carrasco y Chapare, en las siguientes las
localidades de Villa Tunari, Chimoré, Puerto Villarroel e Ivirgarzama. De todas ellas, el
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incremento mds significativo se produce en Villa Tunari. En el censo de 1976, no regis-
traba poblacién alguna y en 1992 registra 50 mil personas en drea rural.

En el caso de Santa Cruz, llama la atencién que el crecimiento de la poblacién rural se
situé en las provincias Nuflo de Chdvez y Cordillera. Esta provincia no estaba incorpo-
rada a lo que se ha venido a llamar, el Norte Integrado', la zona soyera; pero de hecho,
colinda con estas provincias. El crecimiento de poblacién rural en el ano 1992 muestra
un avance de esta actividad. Siendo mds precisos, el mayor crecimiento se produjo en la
zona de San Julidn.

El otro caso, fue el de la provincia Cordillera, focalizado en los municipios de Cabezas
y Charagua. La zona es la puerta al Chaco boliviano, su crecimiento estuvo fuertemente
influenciado por el paso de la linea férrea hacia Argentina. Es ademads, zona de actividad
hidrocarburifera, por alli pasa un gasoducto y estd muy cerca de Camiri, la denominada
“ciudad petrolera”. Charagua y Cabezas son municipios cuya actividad mds importante
es la agricultura y la ganaderia lechera. Alli también se instalaron colonias menonitas
para la produccién de sorgo y maiz.

En suma, las zonas de crecimiento rural fueron: a) la zona de colonizacién en el Chapa-
re, dedicadas principalmente al cultivo de hoja de coca y b) la zona de cultivo de soya en
Santa Cruz. No se trata de produccién de alimentos diversificada sino de monocultivos
de exportacién, con alta dependencia del mercado internacional. Fuera de esas excep-
ciones, la expulsién de pequefio campesino y las comunidades indigenas no ha cesado.

En el periodo 1992 — 2001 la poblacién rural registré un leve crecimiento, aunque la
poblacién urbana continué siendo la de mayor crecimiento. De los 8.274.325 habitan-
tes empadronados en el dltimo censo: 5.165.882 viven en drea urbana y 3.108.443 en
drea rural. Respecto a 1992, la poblacién de Bolivia aumenté en 1.471.036 habitantes
en el drea urbana, a razén de 3,52 % anual y de 382.497 personas en el drea rural, con
solo 1,42% anual.

Se ha sefialado que el ligero repunte de poblacion rural, estaria ligada a la reformas del
ano 1994, la descentralizacién municipal, que consistia en la creacién de municipios
todo el territorio nacional, asignacién de competencias y distribucién de recursos desde
el nivel nacional a los gobiernos locales.

Para la distribucién de recursos entre municipios se realiza tomando en cuenta la can-
tidad de poblacién de cada uno. Por ello, para la realizacién del Censo 2001, cada mu-

15 Las provincias del Norte Integrado son : Warnes, Santiesteban y Sarah e Ichilo
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nicipio y en especial los rurales hicieron llamados a los residentes en dreas urbanas para
que “retornaran” a sus lugares de origen, para recibir mayor cantidad de recursos. Esa,
bien pudo ser causa del ligero incremento de poblacién rural.

Otros senalaron que se trataba de una consecuencia inmediata de la descentralizacién
que al mejorar las condiciones de vida en el campo, habria logrado ralentizar la mi-
gracién rural — urbana. Como puede observarse en la Tabla 2, solo la poblacién rural
de Oruro crecié por encima del promedio nacional, que en términos absolutos no es
demasiado significativo, entre 1992 y 2001 la poblacién rural de Oruro paso de 118.96
a 155.760 habitantes.

TABLA 2: Bolivia. Tasa anual de crecimiento poblacional, por areas
y departamentos. 1992 -2001

TASA ANUAL TASA ANUAL
TASA ANUAL DE DE CRECIMIENTO DE CRECIMIENTO
CRECIMIENTO POBLACIONAL | POBLACION URBANA POBLACION RURAL

1992 - 2001 1992 - 2001 1992 - 2001
Bolivia 2,74 % 3,52 % 1,42 %
Chuquisaca 1,72 % 4,23 % 0,25 %
La Paz 2,29 % 2,84 % 1,31 %
Cochabamba 2,93 % 4,21 % 1,32 %
Oruro 1,55 % 0,66 % 2,97 %
Potosi 1,01 % 1,06 % 0,98 %
Tarija 3,18 % 4,76 % 0,9 %
Santa Cruz 4,29 % 4,9 % 2,55 %
Beni 2,94 % 3,35% 2,09 %
Pando 3,48 % 7,92 % 1,32 %

Elaboracién propia en base a datos del INE Bolivia

Siendo esta la situacion en las dreas rurales, corresponde una revisién de lo que sucedié
en las ciudades. En principio, hay que tener en cuenta que el proceso de urbanizacién,
no fue homogéneo'® en todas las regiones y que tampoco mantuvo un ritmo constante.

En Bolivia se considera “urbano” al conjunto de centros poblados que cuentan con mds
de 2.000 habitantes. Como seniala Manzano (2010) si bien esta es una cifra es usada por
el INE a efectos de planificacién “no tiene en si un justificativo tedrico y se basa en la

16 Por ejemplo, Potosi, Pando y Chuquisaca son departamentos en dénde la poblacion rural, todavia era mayoritaria, hacia 1992, mientras
Santa Cruz ya era el departamento mas urbanizado del pais.

4



2. LA SEGUNDA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

necesidad de adoptar un pardmetro o criterio cuantitativo que permita medir, analizar
y comparar el componente urbano tanto el contexto nacional como internacional” (87)

Acd debemos hacer una pequena digresién. Bolivia, no cuenta con un sistema de clasi-
ficacién oficial de ciudades de acuerdo a la cantidad de poblacién y tampoco un debate
en sobre los criterios que se deben tomar en cuenta a la hora de clasificar a las ciudades.
Manzano (2010) sefiala que existen algunas propuestas de clasificacién elaboradas por
instituciones gubernamentales en diferentes momentos y con distintas finalidades en-
tre los que se cuenta, el del Viceministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda (1998);
el ministerio de Desarrollo Sostenible y Planificacién, el Conejo de Poblacién Para el
Desarrollo Sostenible y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. Lo que ten-
drian en comun estas propuestas es distinguir cuatro categorias de ciudades. Ciudades
Mayores, Intermedias, Menores y Centros Poblados, pero las diferencias provienen del
nimero de poblacién senalado para cada una de ellas, como se puede observar clara-
mente en la tabla elaborada por el autor citado.

TABLA 3: Bolivia. Algunas propuestas institucionales de clasificacion de ciudades

CONSEJO DE

VICEMISTERIO | MINISTERIO DE pLanse0 DE PROGRAMA DE
: DE DESARROLLO | DESARROLLO LAS NACIONES
CATEGORIAS URBANO Y SOTENIBLE Y PARA DEL UNIDAS PARA
POBLACIONALES Y DESARROLLO
VIVIENDA PLANIFICACION AT RROLLS EL DESARROLLO
(1998) (2002) e (2004)

Ciudades Mayores

> de 50.000 Habs.

> de 100.000 habs.

> de 100.000 habs.

> de 50.000 habs.

Ciudades
Intermedias

20.001 - 50.000 habs.

50.001 - 100.000 habs.

20.000 - 100.000 habs.

10.001 - 50.000 habs.

Ciudades menores

5.001 - 20.000 habs.

10.001 - 50.000 habs.

5.001 - 20.000 habs.

5.001 - 10.000 habs.

Centros Urbanos
Pequeiios

2.000 - 5.000 habs.

2.000 - 10.000 habs.

2.000 - 5.000 habs.

2.000 - 5.000 habs.

Tomado de: Manzano 2012: 92

En nuestro caso, para la elaboracion de los mapas, se ha tomado en cuenta el criterio de
1998, pero al interior de estas categorias se han distinguido subdivisiones poblaciona-
les. Un detalle estadistico de todos los centros poblados de mds de 2.000 habitantes en
los seis censos nacionales esta disponible en el Anexo 1.

Regresando al tema, la poblacién en Bolivia es mayoritariamente urbana desde 1992 y
se calcula que este cambio significativo se habria producido entre 1982 y 1985.
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Tabla 4: Evolucidon de la poblacién dividida por areas en los ultimos

seis censos poblacionales

1976 1992 2001 2012
URBANA 1.925.840 3.694.846 5.165.230 6.788.962
RURAL 2.687.646 2.725.946 3.109.095 3.270.892
TOTAL BOLIVIA 4.613.486 6.420.792 8.274.325 10.059.854

Elaboracién propia en base a datos del INE Bolivia

En términos generales, el nimero de centros poblados con més de 2.000 habitantes en
Bolivia ha tenido este comportamiento. (ver grifico 6)

GRAFICO é: Bolivia. Nimero total de centros poblados de mas de 2.000 habitantes
en los seis censos nacionales
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Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de Informes de los seis censos
de Bolivia, publicados por el Instituto Nacional de Estadistica INE

Una comparacién entre los mapas 3 y 4 que corresponden a una representacion del
sistema de ciudades existente en Bolivia en 1976 y 1992, nos ayuda a identificar
mejor los cambios territoriales y poblacionales que se operaron en la segunda ola de
urbanizacién.

Uno de los cambios mds evidentes es que mientras en 1976, se hablaba de macroce-
falismo en la estructura urbana en Bolivia, en 1992 aunque La Paz y el Alto siguen
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2. LA SEGUNDA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

siendo importantes, Santa Cruz y Cochabamba son cada vez mds significativas como
ciudades y existe una distribucién mds equilibrada en el territorio nacional.

Otro apunte es que entre 1976 y 1992, a pesar de las altas tasas de crecimiento de la
poblacién urbana, el niimero total de centros poblados no se incrementé significativa-
mente. Esta situacién se debe al hecho de que para el afio 1992, en la regién occidental
del pais, en general, y en particular los departamentos fuertemente articulados a la mi-
nerfa, muchos centros poblados de mds de 2.000 habitantes perdieron esta condicién al
disminuir la cantidad de habitantes’.

El impacto mds fuerte fue en los campamentos mineros, los denominados “Company
Towns”, que como dijimos anteriormente, constitufan centros urbanos con caracteristi-
cas particulares. Con la caida del precio de los minerales y el cierre de operaciones de la

COMIBOL se despoblaron de forma dramatica.

Por ejemplo, en el departamento de La Paz, los centros mineros de Coro Coro, Viloco,
Colquiri, Chojlla y Matilde, redujeron drésticamente su poblacién. En Oruro: Huanu-
ni y Machacamarca tuvieron la misma suerte. Claramente, Potosi fue el departamento
mds afectado. En 1976, tenia mayor poblacién que Santa Cruz, y estaba apenas por
debajo de Cochabamba, era el tercer departamento mds poblado de Bolivia. Su red ur-
bana, reflejaba la importancia de la mineria. Contaba con 19 centros urbanos de mds de
2.000 habitantes, de los cuales, 14 eran centros mineros. Para 1992, por lo menos siete
centros mineros menores habian perdido esta condicién. Solo los centros mds antiguos y
grandes como Llallagua'® pasaron la dura prueba, no desaparecieron, pero su poblacion
mengud significativamente.

Pese a que la poblacién total de departamento de Potosi se redujo significativamen-
te, la ciudad capital, y las ciudades de Villazén y Tupiza experimentaron un pequeno
crecimiento. Mientras el centro urbano mds grande, fue en parte, receptor de quienes
dejaron los centros mineros, la liberalizacién de la economia nacional que permitia el
comercio, explica el crecimiento de las ciudades ubicadas en la frontera. (ver Tabla N° 5)

17 Los departamentos que crecieron por encima del promedio nacional fueron: Beni Cochabamba, Tarija y Santa Cruz. Este ultimo, se
destaca por ser el departamento de mayor crecimiento poblacional de todos, con un 4.10% frente al 2.03% de promedio nacional. En
1950 era un departamento periférico en la estructura econdmica del pais y concentraba una cantidad modesta de la poblacién nacional.
Por encima de ella, estaban Chuquisaca, Cochabamba, Potosi y por supuesto La Paz. En 1976, aunque su crecimiento se habia acelerado
significativamente, aln tenia menos de la mitad de la poblacion departamental de La Paz y las diferencias con Cochabamba y Potosi no
eran significativas. Para 1992, Santa Cruz ya se habia convertido en el segundo departamento mas importante en términos poblacionales.

18 En 1976 los campamentos mineros de Catavi, Llallagua y Siglo XX, tenian 41.640 habitantes. En 1992, con, tenia 31. 474 habitantes, casi 10
mil pobladores menos que en 1976.
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TABLA b: Potosi. Centros poblados de mas de 2.000 habitantes

1976 1992 1976 1992
Potosi (Capital) 77.397 | 112.078 Animas 2.689
Llallagua 23.266 23.305 Santa Barbara 2.565 2.536
Siglo XX 10.790 8.169 Siete Suyos 2.525
Catavi 7584 Rosario Tazna 2.504
Uncia 7.377 7.729 Pulacayo 2.404
Tupiza 10.702 20.137 Tatasi 2.382
Uyuni 8.960 11.372 Telamayu 2.328
Atocha 4.668 2.739 Buen Retiro Nor Chichas 2.049
Villazén 12.565 23.670 Betanzos 2.189 2.866
Colquechaca 3.354 2.234 Fuente: Elaboracién propia en base a los Resultados finales de

Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 1976 y 1992

El caso de Potosi es bastante ilustrativo en relacién a la concentracién de poblacién
urbana en la capital, ya que fue uno de los departamento que disminuyé el nimero de
centros poblados de mas de 2.000 habitantes, pero incrementé el niimero de habitantes
en la ciudad capital.

Otro ejemplo, es el departamento de Pando. En 1992 tenia la tasa urbana de crecimien-
to, mds elevada del pais. Con un total de 37.785 habitantes, no habia crecido significa-
tivamente desde 1976. El gran cambio se produjo en el tnico centro poblado de mds
de 2.000 habitantes del departamento: Cobija, que ademads era la ciudad capital. Pasa de
3.650 a 10.001 habitantes. Es la tasa de crecimiento intercensal de esta ciudad (6,41%
anual) lo que eleva el promedio departamental.

Veamos ahora el caso de La Paz, como dijimos, la tasa anual de crecimiento intercensal
estaba por debajo del promedio nacional. Sin embargo, era uno de los departamentos
mds poblados del pais, tenia 1.900.786 habitantes, de los cuales 1.193.821 (62,8%)
eran urbanos, concentrados sobre todo en las ciudades de La Paz y El Alto (1.118.870
habitantes). La ciudad de La Paz, no habia crecido significativamente desde 1976, pero
en cambio la ciudad de El Alto habia pasado de 95.455 habitantes a 405.492. Lo que
la convertia en la ciudad con la tasa anual de crecimiento intercensal m4s alta de todo el
pais, 9,21% anual.

Santa Cruz en 1992, era el departamento mds urbanizado del pais, 72% de su poblacién
vivian en centros poblados de mds de 2.000 habitantes. De hecho, con respecto a 1976,
fue el departamento que mds ciudades nuevas tuvo. Pese a que tenia una de las mds altas
tasas departamentales de crecimiento poblacional urbano, se situaba por debajo de la
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tasa de la ciudad de El Alto. Desde la perspectiva de las cifras absolutas, esto cambia,
la ciudad de Santa Cruz es la que mayor cantidad de poblacién incrementa, pasa de
254.682 habitantes a 697.278, llegando a pricticamente triplicar su poblacidn.

Mediante el andlisis de los datos, llegamos a la conclusién que en términos absolutos, el
incremento de poblacién urbana se produjo principalmente en las ciudades de El Alto,
Santa Cruz, Cochabamba y La Paz . Entre ambos censos, en estas cuatro ciudades hay
1.129.324 habitantes urbanos mds que en 1976 (ver Tabla 6). Ellas concentraban el
60% del total de la poblacién urbana nacional.

TABLA 6: Bolivia. Incremento absoluto Poblacién Urbana Eje vs. Resto Urbano

CIUDADES 1976 1992 IR oo 10

1.La Paz 539.828 713.378 173.550
2. El Alto 95.455 405.492 310.037
3. Cochabamba 204.684 407.825 203.141
4. Santa Cruz 254.682 697.278 442.596
Ciudades del Eje 1.094.649 2.223.973 1.129.324
Resto Urbano 831.191 1.470.873 639.682
Poblacion Urbana Total 1.925.840 3.694.846 1.769.006
Poblacién Total 4.613.486 6.420.792

Fuente: Elaboracion Propia en Base a los datos INE Resultados del Censo Nacional de Vivienda 1976 - 1992.

Si las cuatro ciudades mds importantes incrementaron su poblacién, las ciudades ca-
pitales de los otros departamentos también lo hicieron. Como puede apreciarse en la

Tabla 7.

Ademas de ello, el crecimiento de las ciudades aledafas a las capitales como Quillacollo
y Sacaba en Cochabamba o Montero en Santa Cruz. A esto debe sumarse el llamativo
crecimiento de las ciudades fronterizas como Villazén en Potosi, Yacuiba en Tarija, am-
bas en el limite con Argentina y finalmente Guayaramerin, pequena ciudad del depar-
tamento de Beni que limita con Brasil.

Los datos del 2001 son relevantes en tanto reflejan los principales impactos territoriales
y poblacionales acaecidos en Bolivia tras la aplicacién de las reformas de segunda ge-
neracién y en especial de la descentralizacién municipal, de la que nos ocupamos con
mayor detalle adelante.
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TABLA 7: Bolivia. Ciudades que incrementaron mas de 10 mil habitantes
entre 1976 - 1992

INCREMENTO INCREMENTO
CIUDAD DEPARTAMENTO ABSOLUTO/HAB CIUDAD DEPARTAMENTO ABSOLUTO/HAB
Santa Cruz Santa Cruz 442.596 Potosi Potosi 34.681
El Alto La Paz 310.037 Sacaba Cochabamba 31.351
Cochabamba | Cochabamba 203.141 Trinidad Beni 29.841
La Paz La Paz 173.550 Riberalta Beni 26.116
Quillacollo Cochabamba 51.546 Montero Santa Cruz 23.335
Sucre Chuquisaca 68.144 Yacuiba Tarija 20.120
Oruro Oruro 59.209 Guayanamerin | Beni 15.186
Tarija Tarija 51.197 Villazén Potosi 11.105

Elaboracién propia en base a datos del INE Datos del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 1976y 1992

Si bien no han existido cambios significativos en el comportamiento de la poblacién
rural, en el periodo 1992 — 2001 hubo un leve repunte, pero en 2012 éste volvié a ser
nulo. En el caso de la poblacién urbana, la tasa de crecimiento ha disminuido paulati-
namente, pero sigue estando por encima del promedio nacional, como puede observarse
en la siguiente tabla.

TABLA 8: Bolivia. Tasas anuales de crecimiento de la poblacion urbanay rural

1992 - 2001
TOTAL URBANA RURAL % DEL TOTAL URBANO EN CAPITAL

BOLIVIA 2,74 3,62 1,42
Chuquisaca 1,72 4,23 0,25 88,88
La Paz 2,29 2,84 1,31 92,55
Cochabamba 2,93 4,21 1,32 60,3
Oruro 1,55 0,66 2,97 85,23
Potosi 1,01 1,06 0,98 55,61
Tarija 3,18 4,76 0,9 54,81
Santa Cruz 4,29 4,9 2,55 76,21
Beni 2,94 3,35 2,09 30,32
Pando 3,48 7,92 1,32 100%

Elaboracién propia en base a datos del INE

Para 2001 ya no se puede hablar de una estructura urbana macrocefalica en absoluto, el
contrario hay quienes hablaran de una estructura urbana “tricéfala” (Mazureck) ya que
La Paz- El Alto y Santa Cruz pricticamente tienen la misma cantidad de poblacién y
Cochabamba no estd tan alejada, sin hablar del crecimiento de las dreas urbanas circun-

dantes como Sacaba, Quillacollo, Tiquipaya. (Ver Mapa 3)
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2. LA SEGUNDA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

Otro aspecto interesante es que el incremento del nimero de ciudades se concentra en
tres departamentos, La Paz Cochabamba y Santa Cruz. En La Paz se trata de nuevas
ciudades en el norte del departamento, o sea se consolidan centros poblados en la zona
Amazénica. En Cochabamba, se consolidan las ciudades vinculadas al Chapare como
Villa Tunari y Entre Rios. Finalmente en Santa Cruz, las ciudades vinculadas a la expan-
sién de la explotacion forestal y la agroindustria soyera. (ver Tabla 9)

TABLA 9: Nimero de centros poblados de mas de 2.000 habitantes
por departamento. Censo 2001

1992 2001 1992 2001
La Paz 18 23 Chuquisaca 6 7
Cochabamba 18 23 Tarija 6 6
Oruro 9 7 Beni 12 13
Potosi 11 9 Pando 1 1
Santa Cruz 41 45 TOTAL 122 134

Elaboracién propia en base a datos INE

Sin embargo, uno de los cambios mds destacables es la reduccién de la participacion de
las grandes ciudades en total de la poblacién urbana (ver Gréfico 7). En 1992 el 60% de
la poblacién urbana total vivia en La Paz - El Alto, Cochabamba y Santa Cruz, en 2012

GRAFICO 7: Bolivia. Distribucién poblacién urbana.
Ciudades del Eje vs. resto Urbano Censos 1976 - 2012
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Censos 1976 1992 2001 2012
Resto urbano 831.191 1.470.873 2.098.020 3.108.828
Ciudades del eje 1.094.649 2.223.973 3.067.210 3.680.134

Fuente: Elaboracién propia en base a INE Datos del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 1976.1992.2001. 2012.
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solo el 53%. Si bien la concentracién en las ciudades capitales y en las ciudades del eje
es ain importante, la tendencia estd cambiando.

El crecimiento de las ciudades intermedias, principalmente las aledafias a los centros ur-
banos mds grandes, asi como el surgimiento y consolidacién un mayor nimero de peque-
fias ciudades, son los aspectos mds relevantes en los dos dltimos censos. (ver Grifico 8)

GRAFICO 8: Bolivia. Numero de ciudades en los censos 1950 - 2012

180

160

140

120

100

80

60

40

20

0

1950 1976 1992 2001 2012
] Centros urbanos menores 2.000 a 4.999 29 66 69 64 71
[ Ciudades menores 5.000 a 19.999 15 24 33 45 59
B Ciudades intermedias 20.000 a 49.999 3 4 9 12 16
M Ciudades mayores + de 50.000 3 6 1" 14 18

Fuente: Elaboracion Propia en base a INE. Resultados del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 1950, 1976, 1992, 2001 y 2012

El caso de las ciudades de La Paz, Santa Cruz y Cochabamba ilustra la nueva tendencia de
crecimiento urbano. La poblacién de La Paz crecié muy poco entre 1992 - 2001 y el 2012
presentaba un decrecimiento, mientras la ciudad de El Alto continué teniendo una de las
tasas de crecimiento intercensal mds elevadas, pero seguida por Viacha y Achocalla. En Co-
chabamba, Colcapirhua, Sacaba y Tiquipaya crecieron mucho mds que la ciudad capital.
Finalmente, Santa Cruz (capital) que mantuvo un ritmo de crecimiento urbano alto hasta el
2001, en 2012 tuvo una tasa de crecimiento bastante baja, mientras las ciudades intermedias
como Cotoca, La Guardia y El Torno, crecieron a ritmos mayores que la capital desde 2001.

El mapa 5 que representa la estructura urbana en Bolivia con datos del 2012 es bastante
elocuente, aunque no nos detendremos en este periodo en particular, nos detendremos
en ello por estar fuera del periodo que estamos analizando.

56



VIAITOg N3 0aVI43IW 34817 A NOIDVZINVEYN "'VNVEYN VIONIOHINWT

887 euag 67¢ enbesely 8EY'C ejuereq) T/ A 1uely |76 031010 |9
LT 031y 0pian, L5E apuerg edureq 8Y9°7 qeze) |9/ 8L 03Iy |16 ejunsy eq |G
£y JIuu3AIo, L0y 0BU010g [7i4] EJBYI3ND}0) |G/ 118 lw0j0] |09 wuendi [
Ly Bl 607 BUdIES 89%Y eYa0}y [ 4L 286 ejele] |4h eJei0
uglaejqod 0aNVd I O 75 03se]3A ap 13nDi ueg L Sozuejag [ gL 699" ejoeuys |8y eue)o
€807 aleteseny |09 98E'y 3and 13 [/ ey EYEnE0) 7/ 092" alownyy | [y BYIUaNDI0) [ 17
LT saineg | g 86y ejediues |9 0L 03104 |1/ £98' BNl 9y awinp [0z
(3134 SIpuy Ueg | gg SOy ejsipeuang |G 206’ elun |0/ 506 0}luag ueg |Gy luezeieyy
Ghe'e uowiey ueg | /g SLSY eaifjag edo) €18l unfn |49 169 ueunj ellip |y einjuaeueng ueg
965y UIbeof Ues (951 | [60L Sezage) LT ezidn| | g9 LT Ejoude] [gh nbuedny Oj| [/
Ly eSOY BJUES |GGl | |BEC" B1BS |3 ESOY BJUES L0°GE EnbeleT [ /9 19T ez |2y Seuielx| |9
W07 Safay " eIpaAees g [ LEEGE 99 1€0° JROIIENIA OJaNg | 1% o13penbesaq | g
960’ eudjepbep - edelewo) 220941 9 966’ o)y anu3 Reueny [
0 0[9eub| Ueg i 1ue3edey ap uenr UeS | 40 [TEEL 060" 3d1s adi§ S0JUP|G SOJed | ¢
6ol eUWNJEY, ap eUy ejues | g 17 eqaIqnIn (801 | 79 —smdneang [y 109 BJeuN, eUBqeIEd0) |7
Iia anbeqeuainy | (g % SeIel UES [ /0L | Wl BJJBWEIRYIE 107 OJuIp | /{ 1mbyo;
[IN44 ellog Ueg | Y 86¢" uguiey ueg |9 99 odoo L6 eRedimbi] |9 ide
08'5¢ Ujiawelefeng | gy 807" BMeUn|) |G o7 1eny 66718 enqiide)o) |G ’ ojody
€LL8L eyesqly | LY 96L" eueliely 96€'G 0yj03ese) |09 | L850 01j03e1}ing i 149e3eyay
829°101 pepiuil |9y 6LUL Jalne ueg 1897 Efedeley) |45 01108 eqedeg ) BIIG RIS |/
ugiae|go4 IN38 Sy 01pad ueg 9E€0 lunueny | 8g €107¢ equieqeyao) 4 efewedejeq |9
LOY'E 02uBl07 Ueg | GY ol sepeuejoleny [10L | |[€v6™79C oInig |48 ugiae)god VaWVEYHI0) 4 IAeUeIe) |G
6Y6°¢ Tiedeie) [y 156 Osuo)y zapueusaj [QQ| | | uOIde|qod 0un¥o0 920° ueinleg opjepm [ 1§ L e)jeaoyay |y
740 soij anuy | gy 088’ Uo)leq | 66 96€" anben] 19 80 03eueny] |0g 16467 BYIeIp [€
60 ofauiag |7y Sl6' Uondaiuo) | g el edeioseq |G 990° luewnnyy |4z 58'85L 48] [T
708 S3QUOLENIA | Y 861 apueiganep (L6 | |89€ Elejo] |5 LST Seyieleq |87 088'9%8 onvi3 [1
16919 i 76 31000y |9 L8 anbziy | £ %€ BWodrT pepiaqr enip |42 uoiae)qod vd vl
96641 £ 98Y" SO}INDIY) 3P 3SOf UES |G
[TEELT] 10 SOJIE) UES
L 8 60° 0]3ny3e}iod
L euidIny |/ e zaleng opiang
g’ SEAIR) BqliA |9 1 OLIE[INy op1an
806’ 0)sald |G X SOIBUIW | 06
LLb oangele] |4 LE' I
Y& eduedniny ¢ L6 S0AEIENg 3 UQISUAISY
867 OUBIIS BNIA | 7 (K 035B]3), ap 019eUB] UES | /8
g eNliped 887" £30J0 [98
89l Z3uepnz 648’ Hjwe) 68
9 OBelie) 6L oulo] 13 48
oLl Opnbeajuopy 167" Tuesede} [ g
61867 anng |/ L0'6L elpieng €7 78
uoide|qod VIVSINONHI 0808 Saulej | 18 @
LT 0A3n) |97 60°L0L 0I3juoly |08
167 78110] 013Ny UBWIe) [G7 IXALEE ZN1) BJUeS [ 4/ D D
LUE 13ejey UES |7 uoae|qod ZNYJ VINVS
07e aqinAog [€7 [{1i4 ©J3ES 8P BlIIA [8L
L (5)
@
(U a
<0
= &)
6L
(1]
]
. 9
el )v
@
)
o
3NI"ZLOT ‘epualnIA A ugioeigod
ap 1eUOIIBN 0SUS) 9P SOjep
uod eidoud uoideloqe)3 :@juan4
@ s67€ B GRH000'Z STYONINW
666 B "0BH 00S'E soueq.Jn soJjua)
666'6 & "9BH 000G
: . . SIYONIW
66661 B 'qeH 00001
_ 666'6% B "0BH 000°0C SVIQ3IWHILNI
@ 666'66 B "9BH000°0S
@ 666'66% B "9eH 0007001
. . . STYOAVI
@ 666666 B "9BH 000005
@ 9eH000°000'L 3P SeW @
ssjuejqey ap ;N sapepni) sajueliqey

¢lL0

OSN3)
VIAIT08

000°C 9p sew uod
sopejqod soJjua)
"BlANOg G VAVIN

57






2. LA SEGUNDA OLA DE URBANIZACION EN BOLIVIA

Para cerrar este apartado, remarcamos que los cambios mds importantes en términos

territoriales y poblacionales serfan:

El cambio en la proporcién urbana- rural. Como ya dijimos antes, la revolu-
cién de 1952 acelerd el proceso de urbanizacién en Bolivia, pero no se produjo
un cambio en la composicién poblacional, todavia la mayoria habitaba zonas
rurales y las actividades ligadas a este sector, tenfan importancia decisiva en la
economia nacional. La situacién actual serfa la existencia de una poblacién ma-
yoritariamente urbana en Bolivia.

El tema no ha pasado desapercibido por los académicos bolivianos. Algunos tra-
bajos nacionales, han empezado a hablar sobre las implicaciones de esta nueva
realidad. Por ejemplo Dholp (2011) El sostiene que el neoliberalismo en par-
ticular acelerd el proceso de urbanizacién iniciado anteriormente y que esto ha
creado una mayor articulacién entre ambos mundos “...y esa convergencia re-
presenta un movimiento desde la contradiccién urbano/rural del colonialismo
hacia la articulacién rural —urbana, que facilita el proceso de rearticulaciones
entre clase y etnicidad y conceptos de la democracia, atin incipientes”.

Para el autor citado, esto es lo que le otorga a la ciudades una importancia
politica de nuevo cufio. Los movimientos sociales en Bolivia desde 1985, dice,
tienen un caricter urbano pero con fuertes conexiones con el campo. Es esta la
cualidad que diferenciaria este periodo histérico de los precedentes y al mismo
tiempo la fuente de su fortaleza, ya que estarfamos hablando de una rearticula-
cién de la clase con etnicidad.

Por otro lado, autores como Antequera y Cielo (2011) ven que la acelerada ur-
banizacidn, en los términos en los que se ha producido, estaria dando creando
o exigiendo nuevas categorias, como “lo periurbano”. Desde su perspectiva,
esta es una categoria que nos ayuda a romper la falsa dicotomia ente lo urbano
y lo rural ya que se trataria de un espacio que en si mismo no es ni una cosa
ni la otra. Sostiene que dado que los migrantes rurales desarrollan sus vidas en
estos espacios de alguna manera representa la continuacién de la ruralidad pero
al mismo tiempo es su negacion. De igual modo aunque los migrantes van
construyendo los futuros barrios de la ciudad, este es un proceso inacabado que
no permite decir que ya son parte de la misma. Y sin embargo, es desde estos
espacios que sus habitantes se articulan con espacios territoriales diversos, la co-
munidad de origen, otras ciudades y otros espacios rurales. Ahadiriamos a ello
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que, lo periurbano es también un espacio donde se articulan diferentes tipos de
economia y subsistencia. Antequera entiende finalmente que es en el dmbito de
lo periurbano en donde actualmente se estdn jugando las rupturas, las transi-
ciones y las continuidades entre lo rural y lo urbano, de alli la importancia de
estudiarlo.

Estudios como los mencionados son apenas el comienzo de un debate mds pro-
fundo a partir de la nueva realidad urbana en Bolivia y alcanzan para sugerir la
urgencia de profundizarlos.

Un segundo tema es territorial. Como habfamos mencionado antes, uno de
los rasgos mds relevantes que los investigadores habian descrito en relacién a
las ciudades latinoamericanas era la macrocefalia, entendida como el excesivo
crecimiento, de una solo centro urbano, que al mismo tiempo concentra las
principales actividades econémicas y se encuentra marcadamente desarticulada
del resto de la red urbana. Esta figura resultaba completamente compatible con
el proceso de urbanizacién boliviano hasta los afos 50, ya que la ciudad de La
Paz era cuatro veces més grande que la segunda ciudad (Cochabamba) y cinco
veces mds grande que la tercera Oruro.

Aungque la politica urbana post 1952, empezé a modificar esta situacién ya que
en 1976 la ciudad de La Paz era atn tres veces mayor que la segunda ciudad en
importancia, Santa Cruz y con la tercera, Cochabamba. Todavia se podia hablar
de macrocefalia.

Los datos de 1992 y los posteriores nos hablan de un escenario distinto. En
Bolivia existen tres conglomerados urbanos con un rango similar de poblacién
estructurado en el actual eje. Por otro lado, se han abierto nuevos flancos de ur-
banizacién en el norte y sur, en las ciudades fronterizas. Como se dijo, el nuevo
proceso de urbanizacién, visto desde la dptica territorial, ha redibujado la red de
ciudades y sus jerarquias. Al parecer, ya no es posible hablar de las caracteristicas
territoriales de la urbanizacién en los términos planteados por la Teoria de la
Urbanizacién Dependiente que tuvieron eco en los estudios que analizaron el
fenémeno urbano en Bolivia.

Ya algunos estudios de las tendencias regionales de urbanizacién (Portes, 1989;
Lattes, 1989) daban cuenta de que en América Latina se estaba produciendo
una disminucién de la llamada “primacia urbana” o concentracién de la pobla-
ci6n urbana. Portes planteaba que: “La desaceleracion de la primacia y el rdpido
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crecimiento de las ciudades secundarias has llegado a ser lo suficientemente
comunes en Latinoamérica como para sugerir la operacién de un conjunto de
determinantes generales...” (241). Sugiere que la explicacién debe buscarse en
los cambios en las estructuras productivas que siguieron al fracaso de la indus-
trializacién por sustitucién de importaciones. La hipdtesis que plantea es que
el “...cambio hacia modelos exportadores a finales de los setenta y los ochenta
ha dado lugar al surgimiento de industrias que -como la agricultura comer-
cial, silvicultura, minerfa y ensamblaje de productos- no estdn localizados en
las grandes ciudades. La proliferacion de “zonas libres” de procesamiento para
la exportacién de algunos paises contribuye a esta tendencia toda vez que los
enclaves estdn generalmente ubicados lejos de las capitales” (ob.cit: 241). La
idea central es que el modelo de diversificacién de exportaciones planteado por
el neoliberalismo ha redibujado los territorios, cambiado los flujos migratorios y
alterado las nociones que se crefan inmutables sobre el proceso de urbanizacion
en América Latina.

A ello habria que sumar el impacto que tuvo en el territorio la descentralizacién
municipal aplicada en Bolivia como parte de la segunda ola de reformas estruc-
turales. Como dijimos, si bien el efecto inmediato de la reforma estructural
fue la concentracién en las grandes capitales, es posible distinguir el segundo
momento post aplicacion de la Ley de Participacién Popular, que estd marcado
por una intensa fragmentacién territorial como fruto de la municipalizacién del
pais. Queda por establecer si es la pérdida de poblacién de las ciudades capitales
registrada ya en el censo 2001 tiene relacién con esta reforma en particular,
pues el crecimiento de las ciudades circundantes a las capitales y la constitucién
de municipios ha generado nuevas dindmicas de crecimiento en estos espacios.
Finalmente, el censo 2012 ya estd marcando, novedades que deben ser entendi-
das también en el contexto de las medidas aplicadas por el llamado “proceso de
cambio” en Bolivia, que forma parte de los gobiernos “progresistas” de la regién.

Desde nuestra perspectiva, los cambios territoriales del dltimo periodo, han
tenido tres momentos. El primero, durante la crisis y posterior aplicacién de
las medidas iniciales de ajuste estructural, marcado por la concentracién de la
poblacién en las ciudades capitales de cada departamento, pero principalmente
en las ciudades del eje La Paz/El Alto, Santa Cruz y Cochabamba. El segundo,
que es producto del proceso de fragmentacién por efecto de la descentralizacion
municipal de principios de los noventa, que moldeard la conurbacién en las

61



EMERGENCIA URBANA. URBANIZACION Y LIBRE MERCADO EN BoLIVIA

62

ciudades del eje. Y por dltimo, una nueva ola de expansién urbana, que se carac-
teriza por el protagonismo de las ciudades intermedias y pequenas, fenémeno
evidente a partir del andlisis de los datos de los censos 2001 —2012.

Para finalizar, algunas cuestiones que quedaron sueltas en este trabajo. Queda
de manifiesto que si bien el proceso demografico nos muestra una conexion
clara entre desruralizacion y urbanizacién. Existen temas que deben estar en la
agenda de estudios urbanos entre los que se destacan:

;Cules son las caracteristicas de la estructura urbana en Bolivia, que impor-
tancia tienen ahora las nuevas ciudades vinculadas al comercio, la agroindustria
o el monocultivo como la coca? ;Qué tan diferentes es la estructura urbana
actual, respecto de la anterior donde dominaban los campamentos mineros?
;Qué tipos de ciudades estdn surgiendo en las regiones de expansién como la
Amazonia en el norte del pais, las ciudades de frontera y las ciudades ligadas a
la agricultura?

La composicién de las ciudades bolivianas a partir de la diversidad étnica y cul-
turas que produjo la migracién. Si bien este tema fue abordado en la década de
los ochenta, se trataba de estudios focalizados en La Paz y El Alto, que atendian
principalmente a la migracién aymara. Hoy por hoy, tenemos ciudades como
Santa Cruz que muestran una diversidad mucho mayor en cuanto al origen ét-
nico y social de los migrantes, constituyéndose en un campo fértil para estudios
de este tipo.

Otro tema abordado pero de forma insuficiente es el impacto de los procesos
de migracién intra-urbana, como los provenientes de la desintegracién de los
campamentos mineros “company towns’, en la configuracién de los nuevos es-
pacios urbanos o los procesos de migracién de trabajadores desindustrializados
y/o su reacomodo en las ciudades de origen. Aspecto del que se habla mucho
pero del que existen apenas unos cuantos estudios.

Asf mismo, se deberia hacer un esfuerzo en torno a la situacién de la clase media
en las ciudades. La disminucién de empleos y salarios en el sector publico, asi
como el cierre de empresas y achicamiento del sector publico, produjo cambios
en la vida de esta sector y por ende reacomodos en el espacio urbano. Siendo
un tema pendiente para comprender mejor nuestras ciudades en términos de la
composicién poblacional.



3. Gestionando la urbanizacion neoliberal

En este acdpite vamos a analizar las respuestas que fue ensayando el Estado boliviano
en el contexto neoliberal a los problemas y desafios que se plantearon como efecto de
la acelerada urbanizacién ya que creemos que éstas irdn configurando las caracteristicas
de nuestras ciudades.

Antes de entrar de lleno a este tema, es necesario tener una idea mas clara sobre la orien-
tacion que tuvo la Politica Social en el neoliberalismo ya que es el marco general en el
que se moverdn las decisiones respecto a la inversién publica.

3.1. La situacion de la poblacion urbana tras el ajuste

Tras el ajuste la situacion en las ciudades grificamente era la siguiente: campesinos e
indigenas migraban a las ciudades ante la imposibilidad de mantener su actividad, solo
para encontrarse con obreros despedidos de minas y fébricas. Junto a ellos, miembros
de la clase media, que habian quedado desempleados por el cierre o reduccién del sec-
tor publico, que se hallaban buscando alternativas de migracién externa o en proceso
de pauperizacion. Todos juntos, luchando entre si por hacerse un campo en el sector
informal.

Las estimaciones del gobierno boliviano en la década del 90 confirmaban plenamente
la situacién de crisis en las ciudades. El trabajo de Pereira y Velasco en 1991 (Unidad de
Politicas Sociales — UDAPSO: 1991) daban cuenta de la situacién en las 10 principales
ciudades de Bolivia. Se sefialaba que 2,44 millones de personas en 523,5 miles de hogares
habitaban en las nueve capitales de departamento y la ciudad de El Alto. Las denomina-
das ciudades del e¢je (La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz) concentraban el 79%
de los hogares. Del total de hogares 55% estaban en condiciones de pobreza, 22% con
problemas de indigencia y 33% eran pobres no indigentes. También ratifican la relacién
de pobreza y etnicidad, ya que en los hogares bajo condiciones de indigencia se observéd
que el 63,2% de los jefes de familia hablaban quechua y/o aymara aparte del castellano.

“Puede deducirse que las personas que hablan algtin idioma nativo provienen en
un alto porcentaje de contextos rurales y que en general tienen serios problemas
para insertarse en actividades con ingresos aceptables debido, tal vez, a su bajo
nivel de calificacién, pocas opciones de ocupacion y a una encubierta discrimina-
cién hacia estos grupos étnicos” (Pereira y Velasco: 1991: 19)
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De las diez ciudades consideradas Potosi, El Alto, Oruro y Sucre mostraban los mayores
niveles de pobreza, mds del 60% de sus hogares se encontraba en estas condiciones. Las
otras ciudades a excepcién de Tarija tenfan niveles que afectaban alrededor del 50%
de sus hogares. Si bien existia una relativa diferencia de 21 puntos porcentuales entre
la ciudad con el mayor indice de pobreza (Potosi) y la de menor (Santa Cruz), el nivel
promedio por demids ya es alto. Se consideraba particularmente preocupante la situacién
de la ciudad de El Alto con 40% de su poblacién en la indigencia y Potosi con 44%. Las
ciudades que les siguen como Oruro, Sucre, Tarija y La Paz tenfan 20% de poblacién
indigente. (idem: 20)

El trabajo de Landa sobre pobreza y distribucién del ingreso en Bolivia que cubre el
periodo 1999 - 2002" muestra que la pobreza tuvo un incremento de 2,57 puntos
porcentuales (de 62,03% a 64,60%), en tanto que la pobreza extrema aumento en 0,93
puntos porcentuales (de 35,84% a 36,77%). Seguidamente plantea que las mayores di-
ferencias se encuentran en el drea urbana pues es alli donde existe un mayor crecimiento
de la pobreza, 2,58% comparado con un 1,87% en el drea rural. (idem: p. 6) El informe
concluye que si bien en el drea rural hay niveles altos de pobreza, el drea urbana es la que
presenta las mayores tasas de crecimiento de los niveles de incidencia.

Los indicadores de salud y educacién mostraban un deterioro de la calidad de vida en
dreas urbanas. La tasa de asistencia a establecimientos educativos de la poblacién entre 6
y 25 afios, en el drea urbana bajé 2% y 1% en drea rural. Lo cual estaria relacionado a la
incorporacién de los nifos en la generacién de ingresos. La asistencia a centros de salud
formal bajé en un 10% en el drea urbana, y 2,3% en el drea rural. (ibidem: p. 9-10)

Llama también la atencién el incremento de la desigualdad, en el periodo estudiado se
evidencia una reduccién de los ingresos de todos los sectores a excepcion de los mds ri-
cos en el drea urbana, lo que indica que “...en el contexto que se desenvolvié la econo-
mia boliviana, los més ricos (decil 10) que estdn en las ciudades aumentaron su ingreso
(17,77%) en cambio los mds pobres (decil 1) se hicieron 9% mds pobres. (ibidem: p. 6)

Debemos sin embargo hacer una digresién sobre el tema de la pobreza, ya que se arriba
a conclusiones bastante disimiles segin el método que se use para medirla. Si nos ate-
nemos al Indice de Necesidades Bisicas Insatisfechas, tenemos una reduccién constante
del porcentaje de poblacién afectada (1992 — 70,9% a 2001- 58,6%), mientras que la
pobreza medida por el ingreso es menos optimista.

19 Los datos comparativos de varios afios, permiten tener una idea mas clara del proceso.
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Laserna, por ejemplo en su estudio “Ciudades y Pobreza”, tomando como referencia
estos datos afirma que “la reduccion de la pobreza es un fenémeno ante todo urbano”.
Por ejemplo, en la ciudad de Cochabamba se redujo un 16,8% siendo una de las mds
altas a nivel nacional (2005:76).

Pero como dijimos, teniendo como referencia los ingresos, se puede llegar a conclusiones
totalmente diferentes. La investigadora Carmen Ledo (2002:175) aseverd que el 60%
de la poblacién de Cochabamba ganaba diariamente un délar o menos en Cochabamba
, 1o que la ubicaba entre las ciudades mds pobres del mundo como Luanda, Maputo y
Kinshasa, ya que dos tercios de su poblacién tenia ingresos inferiores a los necesarios
para su alimentacién diaria. (Tomado de Davis: 2004:43)

Wanderley (2009) que también se ha percatado de estas contradicciones, sefiala algunas
hipétesis que explican este fenémeno, como los problemas de medicién estadistica por
el peso enorme de la economia informal, que los progresos de cobertura de atencién
sanitaria y educativa, no reflejen la calidad de los mimo y finalmente que esta “paradoja’
sea producto del énfasis en las politicas de ampliacién de servicios pero que no daba im-
portancia a la distribucién de recursos o la transformacién de la estructura ocupacional
y la generacién de empleos de calidad (59)

La situacién en las ciudades bolivianas fue bastante critica hasta entrados los primeros
afos del siglo XXI. Segtin los datos de la CEPAL (2009:34), en 2005 Bolivia se encon-
traba entre los paises con mayor incidencia de pobreza urbana a nivel regional (53,8%)
y al mismo tiempo porcentajes elevados de indigencia (20,2%).%

No es de extrafar que la politica social inicialmente, estuviera orientada a paliar los efec-
tos e impactos inmediatos de las politicas de ajuste a través de programas de emergencia
que tenfan el objetivo de disminuir el desempleo, ofreciendo trabajos temporales de baja
remuneracién. Como bien apuntan Aguirre (1992) y Farah (1994), pasado el periodo
de estabilizacién econdmica, la politica social fue adquiriendo caracteristicas adecuadas
al nuevo modelo econdmico: i) abandono del caricter universalista y concentracion de
esfuerzos (inversién publica) en los grupos mds vulnerables, los pobres estructurales
(binomio madre — nifo, indigenas, sector informal), cuya versién mds acabada seran los
programas de “lucha contra la pobreza extrema” ii) articulacién o funcionalizacién de la
politica social a los cambio econémicos de mediano y largo plazo, es decir intervenir en
aquellas dreas y sectores, que al mismo tiempo apuntalen el rol y objetivos econémicos

20 Las cifras para la region son las siguientes. Pobreza 34,1%, Indigencia: 10,3%. (Porcentaje promedio para el Caribe América Latina, el
célculo es para el afo 2005.
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del Estado, como por ejemplo, la mejora de la productividad de la mano de obra. El gas-
to social pas6 a considerarse una “inversién”, pero no debia comprometer la estabilidad
ni los principios de la economia de mercado.

También, se optd por la descentralizacion y desconcentracién como la mejor forma de
administracion de los servicios publicos. Se presume que en pos de la eficiencia en la asig-
nacién de recursos, es necesario un mejor conocimiento de las necesidades de la poblacién
y que esto no puede lograrse en un modelo centralizado. La descentralizacién y/o descon-
centracién de los servicios mejoraria la capacidad del Estado de recibir la demanda y al
mismo tiempo que brinda a los ciudadanos opciones para controlar el buen servicio. El
proceso de descentralizacién del Estado, denominado municipalizacién, aplicado en Bo-
livia desde 1994 con la Ley de Participacién Popular, es el culmen de este razonamiento.

El andlisis de la politica urbana en estos marcos, no deja de presentar cierta dificultad.
Si bien se pueden distinguir dos momentos en las reformas neoliberales: paliativas en el
primer momento y de profundizacién del modelo, en el segundo, los temas involucra-
dos como la politica de vivienda y el suelo urbanos o el agua potable se desarrollan con
una temporalidad propia. En algunos casos, el Estado mantuvo competencias en la de-
finicién de politicas e incluso de administracion de ciertas dreas al inicio del ajuste y su
traspaso al sector privado fue parte de las medidas de segunda generacién, a mediados de
1995. En otros casos, se delegd la responsabilidad a los gobiernos locales y fueron ellos
los encargados de la privatizacién. Por otro lado, los procesos de privatizacién no fueron
homogéneos en cada sector. Dependiendo del tipo de servicio y su rentabilidad, algunos
pasaron a manos privadas transnacionales, otros soportaron un proceso de desinversién
que luego dio paso al desarrollo del sector privado; y los tltimos, fueron terciarizados.

Esto ha generado una disyuntiva en la metodologia de exposicion elegida. Por un lado,
se podria hablar de la politica urbana en los dos momentos de aplicacion del modelo u
optar por una presentacién temdtica. Ambas opciones tienes sus pros y contras, pero acd
hemos optado por la segunda.

3.2. El empleo urbano y la informalidad

En Bolivia al igual que en el resto de Latinoamérica, la problemdtica del escaso desa-
rrollo industrial y sus efectos en la estructura del empleo urbano, no era nueva. Ya los
resultados del censo de 1976, despertaron preocupacion.

Las revolucién del 1952, habia conseguido flexibilizar las barreras politicas, sociales e
incluso juridicas que evitaban la migracién campo- ciudad en Bolivia, la incorporacién
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del indigena en la vida econémica y politica nacional, la Reforma Agraria mds los es-
fuerzos de industrializar el pais, atrafan a los migrantes rurales a probar suerte en las
ciudades. Pero a fines del 70, este impulso, no solo se habfan estancado, sino que habfa
retrocedido.

El problema de la falta de capacidad econémica y productiva de las ciudades para absor-
ber esa mano de obra, sumado al tema de la migracién y la consiguiente adaptacién en
las ciudades, era uno de los temas que generaba mayor atencién en las ciencias sociales.
En estudios como el de Albo, Sandoval y Greaves (1982), se afirmaba que en Bolivia el
capitalismo no tenfa “...esa fuerza demoledora capaz de transformar casi automdtica-
mente al ex campesino en proletario, en el sentido estricto de la palabra, por el hecho de
haberse asentado definitivamente en la ciudad”.

Los migrantes dejaban el campo pero no llegaban a proletarizarse, pasaban “de la reserva
industrial rural, a otra reserva establecida en la periferia de la ciudad”, engrosaban un
“subproletariado urbano” que permanecia en las puertas de la urbe donde ademds no
tenfan acceso a los bienes de consumo colectivo, como servicios bésicos y vivienda. (3)

Tanto a nivel nacional como latinoamericano, se entendia que dadas las condiciones
econémicas de la region, los niveles de desempleo se mantenian bajos, los “pobres tenfan
que encontrar cualquier actividad generadora de ingresos, incluso si esto significaba
aumentar trabajo de minima productividad” (Portes: 1990:228).

Con la crisis de los ochenta, se podia esperar una expansién del sector informal, como
respuesta a la disminucién del empleo formal o la reduccién de los salarios, pero la
realidad mostr6 que no era posible para el sector informal expandirse continuamente.

En medio de la crisis, algunos estudios mostraron, que los migrantes o residentes. Es
decir, los nuevos habitantes urbanos, estaban atrapados entre la crisis del campo y el
estancamiento urbano. La ciudad, les ofrecia menos opciones de insertarse exitosamente
en el mundo laboral. Tener trabajo como obrero asalariado se convirtié en un privilegio,
cada vez mds dificil de alcanzar. Incluso las ocupaciones inestables e inseguras, que dis-
frazaban la desocupacidn, escaseaban. (Albo, Greaves y Sandoval: 1982).

El economista Pablo Casanova, en un estudio sobre la situacidn laboral en Bolivia a tres
anos del Decreto 21060 entendia que el fenémeno tenia tres rasgos importantes: a) el
aumento dréstico de las tasas de desempleo “a niveles nunca antes vistos en el pais” b)
la recomposicién de la estructura productiva que mostraba el crecimiento de las activi-
dades terciarias y la disminucién del trabajo asalariado y ¢) la dréstica reduccién en los
salarios e ingresos reales de la poblacion urbana y rural. (Casanovas: 1989: 65).
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Como dijimos, el desempleo en la década de los 70 era relativamente bajo, estaba en tor-
no al 6% de la poblacién econémicamente activa, pero fue subiendo a partir de la crisis
de los 80 hasta llegar a 20% en 1985, “lo que significa que uno de cada cinco integrantes
de la poblaci6n activa no tenia trabajo” (ob, cit : 65). Las ramas mds afectadas fueron: la
construccion, ciertas ramas de la manufactura y servicios dependientes del Estado. Por
entonces, el principal empleador formal en Bolivia.

Al mismo tiempo, cambiaron las caracteristicas de los desempleados.

“...mientras en la década pasada los grupos mds afectados por la desocupacién
eran claramente los mds jovenes, las mujeres que no eran jefes de hogar y los mds
calificados, actualmente aumentan mds los cesantes que los nuevos ingresantes a
la fuerza de trabajo, los jefes de hogar en las edades de mayor actividad y los que
cuentan con menores niveles de calificacién” (Casanovas: 1989: 66).

La recomposicion de la estructura productiva, se manifesté con el crecimiento de las ac-
tividades terciaria (principalmente el comercio y la banca) en desmedro de la actividades
productivas, siendo la construccién, la manofactura y los servicios las més afectadas. To-
mando como base la Encuesta Permanente de Hogares del INE en 1987 y los datos del
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1976, Casanovas (1989:68) muestra que
la participacién del sector comstruccion, en la Poblacién Econémicamente Activa PEA
Urbana, se redujo de 10,9% a 6,5%, la manofactura de 16,2% a 14,2% y los servicios
de 42% a 37,3%. De otro lado, el comercio pasé de significar 15,1% de la PEA urbana
a 25,9%, mientras el sector financiero crecié de 2,5% a 3,9%.

Ahora bien, otro aspecto de suma importancia sobre la crisis y sus efectos en el em-
pleo es la disminucién de la proporcién de trabajadores asalariados en la estructura del
empleo urbano y por ende el crecimiento de formas donde el salario no es la principal
forma de retribucién del trabajo. Mientras en 1976 el 68,2% de la PEA urbana eran
asalariados, en 1987 esta categorfa se redujo a 54,5%, con el crecimiento de la porcién
de trabajadores 70 salariados (Casanovas: 1989:71).

Casanovas nota que si bien entre los asalariados existe una reduccién de obreros, tam-
bién se afecta a los empleados, que en buena parte corresponden a la burocracia estatal.
Sin embargo, la rama que mds reduccién muestra, es la de servicios domésticos. Eviden-
cia del deterioro de la economia de los sectores medios, que son los que contratan este
tipo de trabajo.
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Destaquemos el hecho de que las medidas neoliberales no solo afectaron a los mds po-
bres en las ciudades sino que alcanzé a las clases medias urbanas, que en un proceso de
pauperizacién pasaron a engrosar las filas de los trabajadores No Asalariados, dejando
de estar cubiertos por el régimen de derechos sociales y laborales que les garantizaban
atencién médica y jubilacién.

Finalmente, hay que destacar que atin quienes conservaron un empleo tanto en el drea
formal como informal vieron un disminucién dréstica en sus ingresos. Los asalariados,
al margen de sufrir el congelamiento de sus salarios, tuvieron que enfrentar la supresién
de una serie de subvenciones y bonos conquistados en los anteriores 20 anos, mientras
los informales debian afrontar la incorporacién constante de personas a este sector, con
el anadido de una demanda cada vez més reducida.

La situacién descrita corresponde a los primeros anos de la aplicacién de Plan de Ajuste
Estructural, pero es necesario decir que en los anos 90 los indicadores mostraron una
ligera mejora. Desgraciadamente, las mismas que se esfumaron por efecto de una nueva
crisis econémica internacional, que dejaron las cosas como al principio.

Lo mismo sucedié con el desempleo. Segtin el INE Bolivia, en 1989 la tasa de desem-
pleo abierto en drea urbana era de 10,39%, en 1997 bajé a 4,43% y en 2001 volvié a
elevarse a 8,50%?'.

Por otro lado, el sector terciario se consolidé no solo como el principal sector sino tam-
bién el dnico que tuvo un crecimiento sostenido. Segtin la CEPAL entre 1997 y 2011
el porcentaje de poblacién ocupada en esta drea pasé de 40,3% a 49,4%. La industria,
pasé una escasa recuperacién de fines de los 90, seguida de una depresién en los afos
2000 — 2003. Actualmente, se muestra un leve crecimiento del sector, pero existe preo-
cupacién por el impacto que pueda tener la nueva caida de los precios en las principales
materias primas de exportacion. (ver Gréfico 9).

Para finalizar, este apartado se deben puntualizar algunos temas. En primer lugar, que
las desregulacion del mercado de trabajo ha sido la principal caracteristica en torno
al empleo, en momentos criticos se ha recurrido a medidas que palien los efectos del
desempleo, con una oferta de trabajo temporal y mal remunerado. En lo fundamental
se planted dejar hacer al mercado, eliminando los obsticulos legislativos, contractuales
o sindicales a las empresas, eliminando seguridades vistas como rigideces, facilitando la
contratacién y el despido e individualizando formas de pago de acuerdo con la produc-
tividad marginal de la mano de obra (De la Garza, 2000).

21 Los datos son de las boletines elaborados por el Instituto Nacional de Estadistica Bolivia http://www.ine.gob.bo/pdf/actest/29.pdf y http://
www.ine.gob.bo/pdf/actest/AE_2002_355.pdf
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GRAFICO 9: Estructura de la poblacién ocupada por grandes
sectores de actividad econémica
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Para finalizar, este apartado se deben puntualizar algunos temas. En primer lugar, que
la desregulacién del mercado de trabajo ha sido la principal caracteristica en torno al
empleo. En momentos criticos se ha recurrido a medidas que palien los efectos del
desempleo, con una oferta de trabajo temporal y mal remunerado. En lo fundamental
se planted dejar hacer al mercado, eliminando los obstéculos legislativos, contractuales
o sindicales a las empresas, eliminando seguridades vistas como rigideces, facilitando la
contratacién y el despido e individualizando formas de pago de acuerdo con la produc-
tividad marginal de la mano de obra (De la Garza, 2000).

Como es evidente, la participacién en el empleo formal ha disminuido al mismo tiempo
que se ha precarizado las condiciones en las cuales este se ofrece. Esta precarizacién va
mds alld de la denominada flexibilizacién. Para Escobar de Pabén (2008) también lo
serfa el uso “polifuncional y variables de la fuerza de trabajo” que favorecieron el floreci-
miento de “...las mds variadas formas de trabajo precario, acompanadas por un proceso
de individualizacién de las relaciones laborales, ademds del aumento del desempleo es-
tructural con el consiguiente debilitamiento de los sindicatos” (23)
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3.3. La Politica en torno a la vivienda y suelo urbano

En este acdpite vamos a analizar varios aspectos de los politica de vivienda y suelo urba-
no en el neoliberalismo, una primera dimensién tiene que ver con la nueva orientacién
de los programas de vivienda que no desaparecen pese el contexto de la crisis econémica,
como cabria suponer, sino que cobran una nueva relevancia en el marco de la reactiva-
cién econémica y la economia de libre mercado. Sin embargo, las necesidades crecientes
de la poblacién urbana no se saldan por esta via, quedara claro que los programas de
vivienda, en esos marcos, tampoco tienen este objetivo.

En ese contexto y bajo la presién del ripido crecimiento urbano, la informalidad serfa
otro camino para resolver el problema. No es una particularidad de este periodo, ya que
se trata de un fenémeno previo, pero las caracteristicas y dimensiones que adquiere si
son relevantes.

Hasta ese momento, como resultado de las reflexiones en torno al desarrollo y la aplica-
cién de la politica de sustitucion de importaciones en América Latina, se habfan incor-
porado nociones bésicas de planificacién en la gestién y administracién publicas.

Como sabemos, las corrientes neoliberales, consideraron que todo ese bagaje constitufa
un freno a las fuerzas del mercado. De hecho, consideraban que la oferta y la demanda
era el mejor instrumento para la distribucién de bienes y servicios. Por este motivo, las
oficinas de planificacién fueron perdiendo el peso que tenfan anteriormente en el Esta-
do y las ciudades no fueron la excepcidn.

En su reemplazo, vino la permisividad a los loteos piratas y asentamientos, que puede
ser apuntada como la verdadera politica de vivienda de ese momento. Esto dio lugarala
ocupacién de terrenos agricolas, dreas de recarga hidrica, zonas inestables o peligrosas e
incluso reservas y parques naturales, como respuesta a la elevada demanda de vivienda y
suelo urbano, ademds de cumplir con la funcién de contener posibles conflictos sociales.

Finalmente, mostramos los datos y resultados de la politica neoliberal de acceso la vi-
vienda y suelo urbanos, cuyo principal rasgo es el incremento de las deudas en torno a
la calidad de la misma, los servicios y en general, los derechos de los habitantes de los
barrios periurbanos. Mis significativo y duradero, parece ser el efecto de estas politicas
en la configuracién y morfologfa de las ciudades, ya que la politica de tolerancia a la
especulacion inmobiliaria informal para evitar o paliar la demanda por suelo urbano y
vivienda dio como resultado la llamada expansién urbana de baja densidad, uno de los
problemas mds importantes de nuestras ciudades en la actualidad.
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Finalmente, ahondaremos en la politica de regularizacién del derecho propietario como
un intento posterior de succionar el esfuerzo acumulado de los sectores populares urba-
nos en beneficio del sector financiero.

3.3.1. La vivienda como variable econémica y de mercado en los programas
de vivienda

Como dijimos, contrariamente a lo esperado, los Programas de Vivienda no fueron
eliminados atn en un contexto de alta restriccién del gasto publico. Pero, desde nuestro
punto de vista, esto tiene que ver con la funcionalizacién de la politica social a los obje-
tivos econdmicos, misma que constituye una de las caracteristicas del modelo.

Entre 1987 y 2006 en Bolivia se implementaron cinco diferentes Programas de Vivien-
da en Bolivia, como se detalla a continuacidn:

TABLA 10. Programas de Vivienda aplicados en Bolivia 1987 — 2006

N° DE
fﬁl‘gft‘)‘ gIEE%';‘E NORMA PRESIDENCIA | NOMBRE DEL PROGRAMA | VIVIENDAS
CONSTRUIDAS*
. Fondo Nacional de Vivien-
10/7/87 | 15/09/92 | DS 21660 ;’;Cr‘gr PazEsten- | 4a/Instituto Nacional de 6.200
(a Vivienda FONVI
15/09/92 | 30/12/97 | DS 23261 | Jaime Paz Zamora | Fondo Nacional de Vivien- 5.400

da Social FONVIS

Programa Nacional de
30/12/97 31/1/04 | DS 24935 | Hugo Banzer Subsidio a la Vivienda Y 1.000
Mercado Financiero .

g Fondo Fideicomiso para
05/3/02 | 31/01/04 | Ley 2335 | Tuto Quiroga la atencién de Riesgos

Programa de Financia-
31/1/04 12/07/06 | DS 27333 | Carlos Mesa miento a la Vivienda 6.930

Fuente: Elaboracién Propia. Las cifras del nimero de viviendas construidas por cada programa de vivienda corresponden
a una presentacion Viceministerio de Vivienda en el afo 2014

El primer programa de la etapa denominado, Fondo Nacional de Vivienda FONVI,
fue creado en el marco del Decreto Supremos 21660. Esta norma daba por finalizado
el periodo de estabilizacién econémica en el pais y se proponia delinear instrumentos
econémicos para la “Reactivacién Econdémica” en 1992. A grandes rasgos, trataba de
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sentar las bases para que el Estado apoye el despegue del sector privado en el camino de
convertirse en el sector mds importante de la economia.

Dentro de paquete de medidas de Reactivacién Econdémica, se incluia el titulo “Crédito
para la Vivienda de Interés Social”, desde su formulacién, anunciaba un cambio en el
tratamiento que se habfa dado hasta ese momento a la problemdtica de la vivienda.

Este programa, no tenfan un contenido social, la vivienda se habia convertido en un
elemento que jugaba un rol en los marcos de la reactivacién econémica. Es decir, la pro-
duccién de viviendas pasé a considerarse un elemento “dinamizador de la economia”,
especialmente til en épocas de crisis, dadas la caracteristicas del sector de la construc-
cidn, al que se le atribuye el potencial de movilizar recursos, demandar bienes y servicios
asi como absorber temporalmente mano de obra entre los sectores mas pobres, menos
calificados y también entre los mds jévenes.

Pero este discurso “economicista” escondia, o dejaba bastante camuflado, el hecho de
que un nuevo actor tomaria el papel protagénico en el terreno de la vivienda social, nos
referimos al sector financiero. El gran cambio en la politica tenia efectivamente que ver
con el hecho de que a partir de entonces la banca serfa un actor clave en la politica de
vivienda. Desde ese momento, todos los programas estarfan enfocadas a que los propios
beneficiarios financien sus viviendas, sin intervencién o apoyo estatal, teniendo como
base sus aportes a un fondo®?, que sirven para apalancar crédito hipotecario.

De esta forma el Estado dejaria de aportar recursos para ampliar el fondo de financia-
miento de viviendas sociales, su rol se limitaria a canalizar recursos (donaciones o crédi-
tos internacionales) hacia el sistema financiero para que fueran colocados como créditos
de vivienda al publico.

De este modo, se dejaba atrés el principio fundamental en que se apoyaban los sistemas
ensayados en la época anterior: la solidaridad. Pues en los programas disefiados antes, se
utilizaba los aportes de los trabajadores como base del financiamiento y se ofrecian estos
recursos, con intereses mucho mds bajos que los bancos.

El caso del FONVI es el que mejor grafica este asunto. El programa se creé en el decreto
de Reactivacién Econdmica de 1987 con una base financiera de 40 MM de $us que
echaban mano de las reservas internacionales del Banco Central de Bolivia (BCB). Estos
fondos, fueron canalizados hacia el sistema financiero, para ofertar créditos destinados

22 Los fondos de vivienda, han sido algo comun para capitalizar los programas de vivienda estatales. Los trabajadores aportan una parte de
su salario al mismo y el Estado sumaba al mismo otros recursos de diversas fuentes. Estos solian ser administrados por alguna instancia,
que en principio solia ser publica, posteriormente aparecieron administradoras privadas.
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a proyectos de construccion, refaccién o mejoramiento de vivienda de interés social, as
como obras complementarias de infraestructura. Los beneficiarios serfan, empleados
asalariados que aportaban el 1% del monto total de su salario mensual, mientras sus
patrones debian aportar 2% sobre el monto total de la planilla salarial. Se consideraba

que la totalidad de sus aportes serviria como contraparte para el crédito bancario®.

Teniendo en cuenta estas caracteristicas, el economista Pablo Ramos (1987) afirmaba
que el Plan de Vivienda tal y como estaban planteado en el Decreto Supremo 21660
“parecerfan estar mds destinado a reactivar la banca y el sistema mutual que a reducir el
déficit de la vivienda y atenuar el problema habitacional de los trabajadores” (49)

El esquema de crédito era el siguiente:

GRAFICO 10: Esquema de Funcionamiento del FONVI
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Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento sefialado en el articulo DS 23261, Cap IV, art 19, 15 de Septiembre 1992

En 1992, el FONVI fue reemplazado por el FONVIS, pero no se realizaron grandes
cambios, al modelo sino ajustes. Contrariamente a lo que se podria pensar, el financia-
miento no fue un problema para el funcionamiento del programa, las recaudaciones
para el fondo que provenian del salario de los trabajadores y los empleadores aumenta-
ron significativamente en los siguientes afios®.

23 Ver DS 23261

24 Se ha senalado, que si bien, al inicio tuvo problemas en esta area, esto fue ampliamente superado, las recaudaciones llegaron a 16
millones de délares anuales. (Ver PVSS: 2013)
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Ambos programas, debian funcionar como un banco de segundo piso, es decir, colocar
el dinero en las entidades financieras, ya que esto evitaba al Estado asumir directamente
el riesgo crediticio, mientras que la banca podia sacar ventaja de los intereses.

El problema fue que las instituciones financieras no se interesaron por este tipo de
arreglo, argumentaban que los pobres no pagarian sus deudas y los remates de este tipo
de propiedades se convertian en un problema social. Por ello, “...la administracién del
FONVIS utilizando la figura de fideicomiso, que estd permitida en la ley, se ingeni6 un
procedimiento para conceder créditos en los que traspasaba la administracion de los re-
cursos financieros al intermediario financiero, pero mantenia para si el riesgo crediticio
del beneficiario final, convirtiéndose en un prestamista primario en contra del espiritu
delaley” (BID:1996:11) A la larga, ésta modalidad fue la que ocasiond su cierre y fraca-
so. Los bancos mostraron interés, ya que se les pagaba altas comisiones por administrar
los créditos hipotecarios, mientras no corrfan ningtin riesgo financiero. Lamentable-
mente, muchos de los bancos que recibieron recursos tenfan problemas y finalmente
quebraron® ocasionando el cierre de FONVIS en 1997%.

Durante el tiempo que funcioné el programa, se construyeron 5.200 viviendas que
sumadas a las construidas por el FONVI daban un total de 11.600. Sin embargo, es
preciso mencionar que el programa tenia un caricter tremendamente restrictivo. En
principio, solo los aportantes podian acceder a un crédito de vivienda, eso quiere decir se
trataba de trabajadores asalariados, una minoria de los trabajadores bolivianos, pero por
las condiciones que se imponian solo accedian al programa los sectores medios y medios
bajos, los trabajadores con remuneraciones bajas no tuvieron acceso.

Pero en el marco de las politicas neoliberales, el fracaso del FONVIS no sirvié para
cuestionar la canalizacién de recursos hacia las instituciones financieras de diversa indole
para que otorguen créditos a los demandantes de viviendas sociales. Como se dijo, esto
se mantendria como caracteristica de todos los planes de vivienda posteriores a 1986.

El Programa Nacional de Subsidio a la Vivienda, creado en 1997 en reemplazo del
FONVIS, se diferenciaba del anterior en que pretendia mejorar los mecanismos de
mercado en los planes de vivienda. Como indica uno de los articulos del decreto, se
proponia: “...democratizar el acceso al crédito para vivienda, utilizando mecanismos
de mercado...” (DS 24937, 30 Diciembre, 1997). El programa contemplaba “...la

aplicacién de subsidios directos a la demanda, complementados con el ahorro personal y

25 Banco de Cochabamba, Banco de Santa Cruz, Banco de La Paz e incluso en Banco Unién tuvo problemas financieros en esos afos
26 Ver consideraciones en el DS 24925
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familiar del beneficiario y crédito adicional cuando corresponda’. Para ello, se cre6 una
entidad recaudadora privada (PROVIVIENDA) que administr los recursos del aporte
patronal del 2% a la némina de salarios, ademds de pagar las “...obligaciones del Tesoro

General de la Nacién emergentes de la Ley de Pensiones” (DS 24937, Art 3). Lo que

quiere decir que parte del fondo de vivienda se utilizaria para fines totalmente ajenos.

La modalidad usada en el programa, consistia en fomentar el ahorro personal teniendo
como base el aporte del trabajador en el sistema financiero, otorgar un subsidio y un
crédito para la compra de vivienda.

Pero con esta estrategia, tampoco se alcanzaba a cubrir la demanda de los sectores de
menores recursos, ya que para obtener un crédito debian tener un ingreso minimo de
$500 en un momento en que el salario minimo nacional estaba fijado en menos de
$100. Achi (2007) afirma que “...el principal elemento de la politica de vivienda era el
subprograma de Subsidio Directo a la Demanda cuyo objetivo era mds mercantilista (el
fortalecimiento de la banca, del mercado financiero e inmobiliario) que social” (113)

La novedad de esta versién es que el Estado dejé de figurar como aportante a los fondos
de vivienda, dejé incluso de cubrir los costos administrativos del programa, como solfa
ocurrir en el pasado. Por el contrario, se convertiria en un factor de permanente deses-
tabilizacién financiera. En varias oportunidades se retrasé en el pago de los aportes que
le correspondia como empleador, pagé obligaciones y deudas que resultaron como pro-
ducto de la implementacién de reformas, o utilizé los fondos para programas de emer-
gencia como desastres naturales. En este periodo solo se produjeron 1.000 viviendas.

El dltimo programa de esta etapa, fue el ensayado por Carlos Mesa, que si bien redujo
el monto de ingreso necesario para poder optar a un crédito, no dejé de utilizar la inter-
mediacién financiera como mecanismo.

Pero evité que los recursos de los aportes patronales fueran utilizados en otros rubros
quedando claro el mecanismo de fideicomiso en una entidad financiera de segundo
piso. Con todo, en este periodo se produjeron 6.300 viviendas.

En resumen, si analizamos la orientacién y los resultados de los planes de vivienda de ese
periodo podemos concluir que:

*  Seafirma la idea de que los planes de vivienda social se justifican por los réditos
econdmicos que generan el sector de la construccion, el empleo, la circulacién
de dinero y la demanda de bienes y servicios. Los beneficios sociales o el cum-
plimiento del derecho a la vivienda estdn en un plano secundario en el disefio de
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los planes. De ahi que se priorice la construccién de viviendas nuevas y no en los
déficits cualitativos, que como veremos mds adelante son los mds significativos
en este perfodo.

El Estado declina paulatinamente su participacion en el financiamiento de los
planes de vivienda, se mantiene como una figura recaudadora de los aportes de
trabajadores asalariados y patronales delegando la administracién de los mismos
a actores privados o instancias autdrquicas. En algunos casos actia como garante
de créditos externos de bajo interés que se colocan en los bancos para la oferta de
créditos.

El sector financiero, la banca y las mutuales, cobran un rol cada vez mds impor-
tante. Incluso se brindaba la opcién de organizar entidades financieras con la
finalidad de captar fondos pro - vivienda para ofrecerlas en el sistema crediticio.
Quienes asf lo hicieron estaban mds interesados en el “negocio” o ganancia que
generaban las tasas de interés que en la satisfaccién de la demanda de vivienda.

Respecto de los beneficiarios, pareciera ser que el verdadero grupo objetivo de
los Planes de Vivienda en este periodo, hubiera sido la banca y el sector fi-
nanciero, ya que como vimos, tuvieron un flujo fresco de recursos que luego
colocaron como créditos hipotecarios. El segundo grupo objetivo o beneficiario
vendrian a ser las empresas constructoras, que tienen acceso a financiamiento
fécil, de mano de obra barata y condiciones legales flexibles que les permiten
burlar las cargas sociales.

El objetivo de solucionar el problema de la vivienda para sectores de bajos ingre-
sos, parece estar a la cola de las prioridades de las programas de vivienda. Tenien-
do en cuenta los datos disponibles, los programas de vivienda ejecutados desde
1987 hasta 2006 lograron construir, unas 19.530 mil viviendas”, un promedio
de 2.170 viviendas por afio, una cantidad insignificante en los marcos de las ne-
cesidades de vivienda que se generaron por efecto de la acelerada urbanizacion.

3.3.2. La vivienda y el suelo informal. Valvula de escape a las presiones

de la acelerada urbanizacion

Mientras los programas de vivienda neoliberales mostraban sus limitaciones, la auto-
construccion era la via escogida por la mayoria de los nuevos habitantes urbanos para

27 Segun los datos del Viceministerio de Vivienda: 2014, FONVI 6.200 viviendas, FONVIS 5400, Plan Nacional de Subsidio a la Vivienda 1.000
Viviendas y Programa de Financiamiento a la Vivienda 6930 viviendas. (presentacion Viceministerio de Vivienda)
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solucionar su problema. Baste mencionar que entre 1976 — 1992, se incrementaron 400
mil viviendas en Bolivia principalmente en el drea urbana, como se puede apreciar en
la siguiente tabla.

TABLA 11: Bolivia. Proceso de urbanizacién, evolucién de la poblacién
y la vivienda 1976 - 1992

POBLACION Y TASAS POBLACION VIVIENDA*
= 1976 ‘ 1992 1976 ‘ 1992
TOTAL 4.613.486 ‘ 6.420.792 1.016.115 ‘ 1.444.817
Urbano 1.925.840 3.694.846 408.972 806.815
% Urbano 4,74 57,55 40,25 55,84
Rural 2,687,646 2,725,946 607,143 638,002
% Rural 58,26 42,45 59,75 44,16

Fuente: INE/UNFPA Caracteristicas de los hogares, Situacion de la Vivienda y Servicios Basicos 1994: 38

Un estudio encargado por el BID (1996) corrobora este hecho, pues sefala que el Esta-
do solo cubre una pequena parte de la demanda de vivienda, las mutuales y los bancos
también tienen un segmento, pero la construccion informal es la gran protagonista. En
esto coinciden con los datos recogidos por ONU HABITAT (1993) que senalaban que
en ese momento por lo menos la mitad de las viviendas construidas en las principales
ciudades de Bolivia, eran informales®®.

Tenemos presente que este fenémeno no era nuevo, pero lo relevante es la dimensién
q

que adquiere en ese perfodo, asi como los cambios que traerd en la configuracién terri-

torial y social de las ciudades.

Analicemos este asunto. Hasta mediados de los ochenta?, las alcaldfas no tenfan auto-
nomia politica ni administrativa, la eleccién de alcaldes por voto popular comenz6 a

28 ONU HABITAT el 1996, levanté informacion sobre la situacion de la vivienda en Bolivia como parte de los insumos de la Conferencia de
Estambul HABITAT Il en . Calculd que el déficit cuantitativo del pais, era de 235 mil viviendas, mientras el Cualitativo era de 570 mil viviendas.
Almismo tiempo, se aseguraba que teniendo en cuenta el ritmo de incremento de nuevas viviendas y comparando esta cifra con el nimero
de viviendas que contaban con permisos municipales, se podia estimar que el 68% de las viviendas del las 10 ciudades capitales de Bolivia,
eran informales. Estos datos fueron asumidos como oficiales por el Gobierno boliviano e incorporado al documento pais. (Habitat II. La
Cumbre de la Ciudad, Ministerio de Desarrollo Humano/Centro de Las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos. P. 11)

29 EL1985, se eligieron alcaldes, pero se trataba de una sola lista junto a los candidatos presidenciales, en 1987 se realizaron las primeras
elecciones especificas de alcaldes que se realizaron cada dos anos hasta 1995 cuando se largé el mandato de alcaldes a cuatro afios, para
entonces ya se habia aprobado la ley 15%1 que municipalizacién y que les otorgaba autonomia politica y administrativa.
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realizarse en Bolivia desde 1985, y hasta 1994 sus competencias eran bastante limitadas.
Con todo, los programas de vivienda nunca estuvieron a cargo de los gobiernos locales,
pero si el tema de suelo. A pesar de ello, las ciudades mds importantes de Bolivia, ha-
bian incorporado herramientas de planificacién y gestién del territorio, como los Planes
Reguladores®. Estamos lejos de afirmar que se trataba de una situacién éptima, pero
pese a sus limitaciones, lograron que el crecimiento de las ciudades se produzca con
densidades medias, lo que implicaba un uso més eficiente de los recursos municipales y
del suelo. Pero las cosas cambiaron con la crisis econémica de los anos 80 y la aplicacién
del Ajuste Estructural.

Lo cierto es que ante la enorme demanda de suelo por la migracion hacia las ciudades y
los cambios sefialados anteriormente y la escasa efectividad de las politicas de vivienda,
el Estado no parecia estar interesado en que poner frenos al mercado, asi fuere informal.
Todo lo contrario, se podria decir que la tolerancia de las autoridades nacionales y lo-
cales a las ocupaciones y loteos pirata fue la verdadera politica estatal sobre el tema. Sin
ello, es decir, sin la permisibilidad para la ocupacién desordenada del espacio urbano, es
posible que la demanda por suelo y vivienda se hubieran tornado demasiado conflictiva
o incluso violenta. En palabras de Carmen Ledo (2009), la tierra se habia convertido
en una “mercancia sujeta a las fuerzas del mercado” donde realmente el Estado no in-
tervenia en lo mds minimo. La planificacién urbana fue dejada de lado para dar paso
a la accién de la oferta y la demanda. Pero recordemos, las ciudades crecian empujadas
por el ajuste estructural, los demandantes de tierra y vivienda eran sobre todo pobres,
con ingresos magros ¢ inseguros provenientes del sector informal. Asi que éste fue el
mercado que mds se desarrolld.

El resultado fue la expansién dispersa y de baja densidad de las principales ciudades. En-
tre fines de los afios 80 y la década del 90, La Paz/El Alto, Cochabamba y Santa Cruz es-
taban ocupando hasta tres veces el territorio de sus manchas urbanas, sin haber excedido
la capacidad de poblacién prevista en sus Planes Reguladores. Las “nuevas” ocupaciones,
en pocos afos, ya constituian la porcién mds importante del territorio de las ciudades .

La expansién urbana de baja densidad*, actué como una vdlvula de escape bastante efi-
caz en ese momento, pero las consecuencias serfan particularmente graves a largo plazo.

30 Laciudad de Santa Cruz, ya contaba con el Plan Techint desde 1964 y en Cochabamba el primer Plan Regulador de la ciudad, se aprobé en
1961. La Paz siendo la ciudad Capital tenia instrumentos de planificacion urbana desde mucho antes.

31 La expansion urbana de baja densidad, es un fenémeno intimamente ligado al predominio del mercado sobre la planificacion, pero en
buenas cuentas significa un empeoramiento de las condiciones de vida urbana en general ya que se agravan otros problemas como la
mala calidad de las viviendas, el hacinamiento, las bajas coberturas de servicios basicos y en términos generales todos aquellos ligados a
la expansidon no planificada que tiene que ver con el transporte, la inseguridad, el incremento de la desigualdad y la segregacion urbana.
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Por las mismas condiciones en que esto sucedia, alli se concentraban no solo la falta de
servicios vitales como el agua, vias adecuadas para el transporte de sus habitantes, sino
también la vulnerabilidad social de sus habitantes. Alli se gestaban muchos de los mds
importantes problemas sociales y ambientales que hoy en dia enfrentamos. Esta era la
ciudad que el libre mercado habia hecho surgir. Los investigadores urbanos, coincidian
en que utilizar el término “ciudad dual” para referirse al fenémeno.

Para entender mejor esta situacion, tomemos como ejemplo a la ciudad de Cochabam-
ba un caso intermedio entre El Alto/La Paz y Santa Cruz. El investigador Humberto
Solares estima que:

“A fines de los afos 40 la ciudad estaba conformada por unas 500 manzanas,
muchas con escaso grado de consolidacién y donde habitaban 80.000 mil per-
sonas. El primer plano regulador delimité un perimetro urbano, que se juzgé
exagerado en su tiempo, de unas 1.000 Has. El censo de 1967 mostré un creci-
miento que parcialmente habia superado la previsién anterior, abarcando el peri-
metro urbano 1.055 hectdreas para albergar a que 137.000 habitantes. El censo
de 1976, mostré una ciudad de 1.800 manzanas y 6.135 Has. que daba cabida a
una poblacién de 204.000 habitantes. Finalmente, el censo de 1992 mostré una
urbanizacién conformada por casi 3.000 manzanas y 7.686 Has. donde residian
402.000 habitantes La definicién de drea metropolitana significaba la incorpo-
racién de alrededor de 3.300 Has. Una parte de estas abarcando los “rebalses”
del antiguo limite urbano, para delinear un perimetro urbano de 10.547 Has
brutas donde residian 538.000 habitantes. Es decir, el medio millén de personas
se alcanza antes del afio 2000 pero ocupando la superficie prevista en 1948 mul-
tiplicada por diez!” (2003: 45)

Los datos que presenta el Plan Estructural del Municipio de Cercado en 2014 corres-
ponden a diferentes afios pero complementan este diagndstico. (Tabla 12)

Otro estudio, realizado recientemente, en el marco de la iniciativa Ciudades Sostenibles
del BID (2103) ha calculado la expansién de la mancha urbana, no solo en Cochabam-
ba sino en los siete ciudades circundantes que conforman que la zona metropolitana,
con los siguientes datos.
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TABLA 12: Superficie de Mancha Urbana. Municipio de Cercado

ANO SUPERFICIE
1961 2.621 Has
1990 6.561 Has
1999 8.105 Has
2005 9.532 Has

Fuente. Elaboracion propia en base a Gobierno Auténomo Municipal de Cercado: 2014

GRAFICO 11: Expansién de la mancha urbana Area Metropolitana Cochabamba
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Fuente: Tomado de: Plan de Accidon Area Metropolitana de Cochabamba Sostenible: 2013: 86

El estudio mencionado, identifica al crecimiento disperso y de baja densidad (82 ha-
bitantes por hectdrea) es uno de los principales problemas del Area Metropolitana®,
por todas las implicaciones ambientales y sociales que eso tiene. Pero lo relevante para

32 Envista de que la respuesta del municipio ante el avance de los especuladores fue la tolerancia que se expreso en la sancién de normas
de regularizacion del derecho propietario, lo que alentd a los especuladores, no solo ayudé al paulatino incremento del precio del suelo,
sino que generd una dinamica de ocupacion de terrenos cada vez mas alejados, espacios que hoy por hoy comprende a seis municipios de
Cochabamba que hoy se denomina drea metropolitana.
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nuestro andlisis, o lo que queremos dejar claro, es que esto no fue siempre asi. Es decir,
la ciudad de Cochabamba, hasta 1988 habia tenido un crecimiento de tipo compacto:

“El andlisis de las imdgenes satelitales muestra en el periodo 1988-2004 un creci-
miento acelerado de las dreas de desarrollo urbano de baja intensidad (o densidad
de desarrollo). Esto contribuyé de manera significativa al proceso de expansion
de la huella urbana (28% de la huella urbana, en 2012). De una ciudad relati-
vamente compacta en 1988, en la que predominaba la media intensidad, (...) el
pasé en los anos 90 a una ciudad predominante de baja intensidad” (BID: Ob
cit: 91)

Las implicaciones de esta situacién, con mejor apreciadas en el mapa que de expansién
de la mancha urbana que ademds incluya la variable cronolégica. (Ver Mapa 6)

Este esquema se repite en las otras ciudades como Santa Cruz y La Paz/El Alto. Quizds
en el caso de la primera, los impactos son mds visibles debido a que es la ciudad en la
cual la planificacién urbana tuvo un mayor impacto en el crecimiento de la ciudad.

Entre 1960 y 1967 se logra elaborar y aprobar en Plan Techint, un Plano Regulador en-
cargado a una consultora italo - brasilera que elaboré una propuesta claramente influen-
ciada por las ideas en torno a la ciudad jardin de Howard. Propuso eliminar el damero
cuadrado heredado de la colonia, avanzando hacia el exterior con anillos concéntricos,
lo que le darfa el peculiar nombre de ciudad de los anillos. Esta estructura fue ampliada
en 1978 con la incorporacién de un nuevo anillo.

Sin embargo, segtin el urbanista Fernando Prado (2007) el gran quiebre se produjo con
el neoliberalismo, debido a que el Estado declinara su rol en la Planificacién Urbana
hecho que sirvié como ejemplo para que los propios municipios también lo hicieran.
En su lugar actué un mercado de tierras, desregulado y liberalizado que en poco tiempo
rebasé los limites dados por los anillos que fueron planeados para cobijar cémodamente
a 2 millones de personas, una cifra a la que recién se acerca Santa Cruz pero ocupando
mds del doble de la extensién que estaba prevista.

En el complejo La Paz — El Alto sucedia algo similar. Si consideramos que ambos muni-
cipios son en realidad una sola ciudad, es evidente que la expansién, no se produjo en lo
que hoy se denomina como “hoyada”, la parte mds antigua y consolidada de La Paz, sino
en el El Alto, que como se mostré en los datos de poblacién, venia perfilindose como
el centro de acogida de la migracién del altiplano, poblacién aymara sobre todo. En los
afios 90, su crecimiento es el mayor de todas las ciudades bolivianas y sin embargo es la
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que concentra mayores niveles de pobreza. Lo que la convierte en el mejor ejemplo de
las caracteristicas de la urbanizacién neoliberal.

3.3.3. Propietarios sin derechos. Los resultados de la politica
de vivienda y suelo

Los datos de 1992 nos muestran que a nivel general hubo una disminucién porcentual
de cantidad de propietarios de viviendas, pasamos de 70% de propietarios en 1976 a
66% en 1992. También se increment6 el porcentaje de personas que vivia en “Alquiler”
pasando de 14,9% a 16,4%, lo mismo pasé con la vivienda de categoria “Cedida” que
pasé de 10,0% en 1976 a 14,0% en 1992. Esos datos nos muestran que en términos
globales, la situacién de la vivienda, no mejord significativamente en cuanto a la propie-
dad o incluso se increment6 la vivienda cedida, aquella forma de habitar una vivienda
sin pago de alquiler a cuenta de servicios u otros arreglos con familiares y amigos, como
puede se puede apreciar en la Tabla 13.

La situacién, cambia si analizamos los datos por drea. En el drea urbana se registra un
incremento de los propietarios que pasan de 47% a 50% en 1992. Las viviendas en
alquiler constituirdn el 26,5% y la vivienda urbana “Cedida” se incrementard de 10,2%
a 16,4%, para disminuir en los siguientes afios. (INE: 1994: 17).

TABLA 13: Viviendas particulares ocupadas con personas presentes, por tipo de
tenencia de la vivienda, segin Censo y Area. Censos 1976, 1992, 2001y 2012

q TIPO DE TENENCIA DE LA VIVIENDA
CENSO Y AREA TOTAL

PROPIA | ALQUILADA | CEDIDA® | OTRO?
CENSO 19769 1.040.555 724.582 155.250 104.091 56.632
Urbana 417.175 197.105 130.310 42.470 47.290
Rural 623.380 527.477 24.940 61.621 9.342
CENSO 1992 1.444.817 946.761 236.946 201.867 59.243
Urbana 806.815 405.978 213.984 132.268 54.585
Rural 638.002 540.783 22.962 69.599 4.658
CENSO 2001 1.977.665 1.321.428 326.045 208.198 121.994
Urbana 1.210.962 656.636 295.691 144.640 113.995
Rural 766.703 664.792 30.354 63.558 7.999
CENSO 2012 2.803.982 1.954.913 455.081 254.458 139.530
Urbana 1.826.480 1.090.986 415.871 189.979 129.644
Rural 977.502 863.927 39.210 64.479 9.886
(1) Incluye cedida por servicios prestados por parientes o amigos Fuente: Fuente: INE: 2016: 66

(2) Implica contrato anticrético, mixto u otro.
(3) Segu base digital del Sistema 2000 del INE
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No obstante que la mitad de las viviendas urbanas eran “propias” en 1992 y en 2001, e
incluso en 2012 la proporcién alcanzaba a 59% de las viviendas, lo cierto es que tam-
bién se han incrementado el niimero de viviendas alquiladas y cedidas. Un salto bastante
elevado se ha producido entre 2001 y 2012 donde este tipo de viviendas se ha duplicado
en términos absolutos.

Pero hay que tener en cuenta que la propiedad es apenas una de las dimensiones de
la problemdtica. Como hemos visto, el proceso tuvo lugar en condiciones que abrié y
complejiz6 frentes conflictivos en torno a la vivienda.

Uno de ellos fue sin duda, el de la seguridad juridica. A fines de los 90’s fue evidente que
la politica de “dejar hacer y dejar pasar” aplicada en relacién al suelo urbano ya se habia
convertido en un problema social. Un gran porcentaje de la poblacién urbana tenia
problemas con la legalizacién de la propiedad de sus inmuebles.

Fue por eso, que los organismos multilaterales que impulsaban las reformas econémicas
en América Latina y otros paises del Tercer Mundo, promovieron medidas para la regu-
larizacién del derecho propietario, siguiendo la linea trazada por el peruano Hernando
de Soto en torno a la informalidad®. Estas serfan la base para disenar politicas especificas
para este sector en América Latina.

Hasta ese momento, el fenémeno de la informalidad era tratado por la mayoria de los
investigadores como un problema, 0 a lo sumo como una respuesta temporal y de sobre-
vivencia a la falta de empleo que produjo el Ajuste Estructural en los paises de América
Latina. Alegaban que se trataba de formas de auto explotacién individual y familiar.
De Soto, plateé que los informales no eran un problema, sino una respuesta popular
creativa a las dificultades que le presentaba la engorrosa regulacion estatal. Ademds, una
muestra de la capacidad emprendedora de los sectores populares, ya que, a pesar de las
trabas institucionales, o burlando las mismas, habian logrado niveles interesantes de
acumulacién y aprovechado con éxito los resquicios de la economia de mercado. En
suma, si se trataba de intervencién del Estado, ésta debfa limitarse a eliminar esas barre-
ras institucionales que los ponian la linea de la ilegalidad.

La vivienda informal era un ejemplo interesante de cémo debia actuar el Estado ante
esta realidad. Debia facilitar mecanismos para que el capital invertido en ellas por sus
propietarios no permaneciera ocioso o “dormido” sin poder ser transado libremente
en el mercado financiero. Proponia politicas para otorgar seguridad juridica a través
de los titulos de propiedad, que facilitarfan su ingreso al mundo financiero, es decir el

33 En principio en su libro el Otro Sendero ( 1987) y luego en “el Misterio del Capital” (2001)
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crédito y la compra-venta. De este modo, El capital informal podria ser “liberado” de
sus ataduras.

El primer intento de llevar a la préctica estos postulados en Bolivia, fue la Ley de Regu-
larizacién del Derecho Propietario dictado por Fernando Quiroga en el afio 2002, cuyo
objetivo era proveer “procedimientos excepcionales para regularizar masivamente la ti-
tulacién individual” (Ley 2372 del 22 de mayo 2002: Art 1: inciso a) y posteriormente
se han tenido otros intentos donde el municipio ha sido més activo.

El balance sobre la efectividad de estas medidas en Bolivia es atin parcial, los programas
de regularizacion de derecho propietario tuvieron dimensiones menores que otros casos
de la regién®. Sin embargo, a estas alturas, hay varios estudios que cuestionan la efecti-
vidad de la regularizacién o titularizacién, desde diversos dngulos.

Autores como Smolka y Ferndndez (2004)* han enfatizado en el hecho de que si estos
programas no estdn acompafiado de otras medidas, el resultado final solo parece incen-
tivar las expectativas de los especuladores informales de tierra urbana. Pero mds alld de
eso, junto con autores como Costa y Herndndez (2010) dudan de si estos programas
significan la integracion socio espacial de los barrios informales e incluso si no terminan
agravando el problema de los “beneficiarios”

“...estd demostrado que aunque el reconocimiento de titulos individuales de
propiedad absoluta puede promover la seguridad individual de la tenencia (prin-
cipalmente en su sentido legal), no garantiza la integracién socio-espacial. A me-
nos que el proceso de otorgamiento de titulos se haga dentro del contexto de una
serie de politicas pablicas que consideren las condiciones urbanas, politico-insti-
tucionales y socioeconémicas, corre el riesgo de que los programas de legalizacién
mds bien agraven los procesos de exclusion y segregacién. Como resultado, es
posible que los beneficiarios originales de los programas no puedan permanecer
en el suelo legalizado, aunque esto justamente deberfa ser el objetivo final de los
programas de regularizacién” (130)

Otros han observado que nunca se pudo demostrar una relacién directa entre titulacién
y acceso al crédito bancario, puesto que el titulo como garantia de pago, no es la tinica
barrera que tienen los pobres para acceder a préstamos. De todas maneras los ingresos
de las familias (informales como sus viviendas) contintian siendo inestables y el sector
financiero no quiere asumir el riesgo de prestarles a este tipo de personas.

34 Los casos mas significativos por la cantidad de titulos entregados son Pert y Brasil. El primero en tiempos de Fujimori.
35 Fernandez, Edesioy Smolka, Martin. Regularizacion de tierra y programas de mejoramiento: Nuevas consideraciones en Land Lines, Julio 2004
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En el estudio de Nora Clichevski (2006) sobre los programas de regularizacién en Amé-
rica Latina, se dice que un 70% de la poblacion urbana en Bolivia, estaria en situacién
de informalidad con respecto al suelo y que la ley del 2002 asi como otros programa
posteriores de cardcter local, no habrian tenido grandes coberturas como para lograr una
disminucién importante.

Hoy por hoy es dificil cuantificar la magnitud del problema en Bolivia, ya que no existen
estudios a nivel nacional sobre el particular, hecho que dificulta encontrar soluciones.

Pero como dijimos, mds alld de eso, la dimensién cualitativa de la viviendas constituye
otro campo problemdtico. El estudio Caracteristicas de los Hogares, Situacién de la Vi-
vienda y Servicios Basicos. Censo 1992 (INE: 1993), sefiala que solo una tercera parte
de las viviendas con ocupantes presentes el dia del censo tenfa calidad constructiva®
“Buena’, mientras la mitad de los propietarios tenian viviendas de calidad constructiva

“deficiente y mala” (Tabla 14).

TABLA 14: Bolivia. Nimero de viviendas por calidad constructiva,
segun tenencia de la vivienda, 1992

CALIDAD CONSTRUCTIVA
TENENCIA DE LA VIVIENDA
TOTAL | BUENA | ACEPTABLE | DEFICIENTE | MALA
TOTAL 1,444,817 ‘ 568,995 ‘ 176,232 ‘ 599,880 ‘ 99,710
Propia 946,761 290,300 92,150 482,397 81,914
Alquilada 236,946 138,356 42,394 52,654 3,542
Contrato anticrético 45,929 37,949 5,782 2,092 106
Contrato mixto 2,423 1,182 345 722 174
Cedida por servicios 85,200 36,871 16,179 24,101 8,049
Cedida por parentesco 116,667 60,108 17,613 34,093 4,853
Otra 10,891 4,229 1,769 3,821 1,072

Fuente: Tomado de Caracteristicas de los Hogares, Situacion de la Vivienda y Servicios Bésicos 1994: 59
Instituto Nacional de Estadistica. Censo de Poblacion y Vivienda, 1992

36 La calidad constructiva es un indice construido asignando un valor al tipo de material utilizado en los pisos paredes y techos. Segun esta
clasificacion los materiales buenos y aceptables utilizados para los pisos son la madera, el mosaico o baldosa y el cemento. Los materiales
deficientes y malos serian el ladrillo, tierra y otros. Para el caso de paredes entre los buenos materiales estan el ladrillo o blogues de
cemento y la piedra como aceptable. En la metodologia para definir la calidad constructiva entre Buena, Aceptable, Deficiente y Mala
existen unas 210 combinaciones.

Las viviendas con calidad constructiva Buena, serian aquellas que estan mas cerca de la combinacién Pisos de madera, Paredes de
ladrillo o cemento y techos de calamina o tejas. En el otro extremo las malas serian las que tienen piso de tierra, paredes de cafa u otros
materiales y techos de paja canay otros.
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En general, se acentuaron los problemas que tienen que ver con la calidad de la vivienda
que, ademds de los materiales de la vivienda, incorpora otras dimensiones como el acce-
s0 a servicios bésicos y espacios adecuados.

Desde el punto de vista del hacinamiento, aquellas viviendas en la que existian un méxi-
mo de dos personas por dormitorio se consideraban “Sin problemas de hacinamiento”
y correspondia a 45,38% (655.760) de las viviendas. Las viviendas con mds de dos
personas por dormitorio en la vivienda se clasifica como vivienda “Con hacinamiento”
y se cataloga como “Dqﬁcimcz'ﬂ recupemb/e”, en esa situacién se encontraban 30,92%
(446.811) de las viviendas. Las que tenfan mds de cinco personas por dormitorio. Se
catalogaba con “Deficiencia irrecuperable” y constituian un 23,68% (342.246) del total
de las viviendas. (INE: 1993: 38)

La carencia de servicios, constituye otro elemento problemdtico, el Indice de Servicios”
elaborado por el INE en 1992, tomaba en cuenta: sistema de abastecimiento de agua,
procedencia del agua, servicio sanitario, y energfa eléctrica. Los resultados, sefialaban
que solo un 19% de las viviendas (270.990) no tenia problemas de acceso a ningtn
servicio. En el reverso, 81% (1.173.827) tenia alguna deficiencia (INE: 1993: 36).

Si se tiene en cuenta las tres dimensiones (Materiales, Servicios y Hacinamiento) solo
7% (103.793 viviendas) no tenifa ningtin problema. Un 65% (938.487 viviendas) son
clasificadas como recuperables, es decir tienen deficiencias que pueden ser subsanadas y

28% (402.537 viviendas) son irrecuperables (INE: 1993: 38).

Los datos del 2001 mostraron que el tema de la calidad de la vivienda, teniendo en
cuenta los pardmetros de acceso a servicios, calidad constructiva y hacinamiento, conti-
nuaban siendo crénicos.

Resumiendo este acdpite. Si bien en los primeros anos de aplicacién del modelo neolibe-
ral, la intervencién estatal se mantuvo, lo que cambid, fue la orientacién de la politica.

La idea central es que la construccién de vivienda social constituye un dinamizador de la
economia, puede apoyar la generacién de empleo, pero también la circulacién de dinero
y demandas de bienes y servicios. Desde entonces, esa vision se ha mantenido y tienen
mids peso que las necesidades de las familias, a la hora de definir la politica en torno a la
vivienda. En todos los planes estatales posteriores, se hace hincapié en la construccién
de vivienda nueva en lugar de atender los déficits cualitativos.

37 Elindice de servicios construida por el INE en ese momento tomaba en cuenta el sistema de abastecimiento de agua, procedencia del
agua, servicio sanitario y energia eléctrica. Bastaba que la vivienda presente deficiencia en uno de los servicios para que la vivienda sea
considerada deficiente.
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Otro aspecto relevante es que la participacién del Estado en la financiacién de los progra-
mas cae paulatinamente. Solo los aportes patronales del 3% sobre el salario de los traba-
jadores los sostiene. El rol del Estado es meramente recaudador de estos fondos e incluso,
llega a delegar la administracién de los mismos a entidades privadas o autdrquicas.

El sector financiero, la banca y las mutuales, cobran un rol cada vez mds importante. El
Estado canaliza los recursos de los aportes y acta como garante para que el sector los
ofrezca como parte de su cartera crediticia bajo la modalidad hipotecaria.

La banca y el sector de la construccién fueron los mds beneficiados con esta orientacién
de los Planes de Vivienda, ya que como vimos, tuvieron un flujo constante de recursos y
ganancias por el cobro de intereses. Las constructoras tuvieron acceso a financiamiento,
mano de obra barata y condiciones laborales flexibles, sin cargas sociales. Mientras, el
acceso a las familias mds pobres fue bastante limitado.

En un contexto de elevado desempleo, alta migracién hacia las ciudades y poco y nin-
gan apoyo estatal, la salida para los sectores urbano populares fue el mercado informal
de suelo, via facilitada por la tolerancia de las autoridades ante los loteos piratas de tierra
agricola y el abandono de todo intento de planificacién urbana.

En pocos afos las ciudades mds grandes, se expandieron llegando a triplicar o cuadru-
plicar sus extensiones y bajar sus densidades casi a la mitad. Hoy, una gran porcién del
territorio que ocupan las ciudades mds importantes del pais, es fruto de esta “politica”
en la que el mercado es fue el principal protagonista.

Mientras el acceso al suelo se resolvia de esta forma y se complementaba con la auto-
construccion, estos nuevos y extensos territorios urbanos tomaron una nueva fisiono-
mia. Dos ciudades en una. Un nicleo pequefio cuya poblacién tiene acceso a los dere-
chos y beneficios urbanos, heredados de la época en que el Estado tenfa como precepto
la obligatoriedad de la dotacién universal de vivienda versus una extensa poblacién y
territorio con formas precarias de acceso a vivienda y los servicios.

3.4. Los servicios basicos en tiempos de privatizacion

n este apartado vamos a tratar el tema de los servicios, ya hemos sefialado que es uno de
En est tad tratar el tema de ya h lado q d
los nuevos campos problemdticos que se abren como fruto de la acelerada urbanizacién
y de la politica de acceso a la vivienda y suelo en el neoliberalismo.

Para ello, vamos a hacer algunas consideraciones en torno a los distintos tipos de priva-
tizacion de servicios, ya que se aplicaron diferentes modalidades, en distintos tiempos, y
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entes estatales, algunos servicios estaban a cargo del gobierno central y otros en manos
de los gobiernos locales. Aunque la finalidad era la transferencia de los mismos a manos
privadas, cada proceso tuvo sus particularidades.

En esa medida, nos parece ttil la clasificacién que hace Savas (1989), ya que su taxono-
mia de las estrategias de privatizacion permite no solo diferenciar los modelos, sino su
uso y/o combinacién en diferentes momentos. Segiin este autor, los métodos generales
por los cuales las actividades o las empresas estatales se pueden privatizar son tres: i)
Traspaso de intereses, ii) Delegacién y iii) Desplazamiento.

El traspaso de intereses consiste en “...la enajenacién de empresas o bienes. Esto re-
quiere una accién estatal directa y positiva, que suele producirse con cardcter exclusivo.
Una empresa o un bien se vende o cede como negocio en marcha, o se puede liquidar
una empresa, es decir cerrarla y vender los bienes restantes” (Savas: ob, cit:4)

La delegacion “.. .suele ser una accién que se hace de una sola vez, la delegacién requiere
una funcién estatal activa continua. Cuando se recurre a la privatizacién por delegacion,
la administracién publica delega en el sector privado parcial o totalmente la produccién
de bienes o servicios, pero se reserva la funcién de supervisar los resultados. La delegacién
se efectia mediante contrato, licencia, subvencién, cupones o mandato” (idem)

El desplazamiento es un proceso pasivo, que conduce a la sustitucion mds o menos
gradual del Estado por el sector privado a medida que los mercados se desarrollan para
atender las necesidades el momento. El desplazamiento se produce por incumplimien-
to, retirada y liberalizacién.

El desplazamiento por incumplimiento se produce cuando el servicio que presta el Esta-
do es inadecuado y el sector privado satisface la demanda de consumidores que estdn en
condiciones de pagar por un servicio de mejor calidad. Gradualmente el sector privado
“gana’ terreno (mercado) y sustituye al prestador publico. Mientras que la retirada por
incumplimiento no es una accién intencional, el desplazamiento por retirada constituye
una accion deliberada para eludir la responsabilidad estatal.

Segtin Savas, este método recibe el nombre de “método bonsdi” ya que el gobierno de
manera intencional privarfa a las empresas o servicios estatales de fondos de ampliacién
y operacién, con lo que retrasa su crecimiento. “Al privar a las empresas estatales de
agua, de nutrientes y podar toda senal visible de crecimiento, se alienta ticitamente a
los competidores a crecer y apoderarse del jardin (...) finalmente los sufridos bonsdis,
descuidados y enfermos se eliminan” (Savas: ob, cit: 4)
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En relacién a los servicios bédsicos hubo una combinacién de estas estrategias, depen-
diendo del tipo asi como de la figura legal que tenfan antes del proceso de privatizacién.
El resultado final serd la existencia de una variedad de formas de privatizacién, desde la
liberalizacién de los servicios a través de una desregulacion, la privatizacién por medio
de concesiones y licitaciones con actores privados, locales y trasnacionales, hasta la inter-
vencién y multiplicacién de actores privados de pequena escala e incluso la autogestion.

3.4.1. Las distintas formas de privatizacion del agua potable y el servicio
de alcantarillado

Comencemos por la situacion del agua potable y alcantarillado debido a que su acceso
tiene un gran impacto tienen en la calidad de vida de la poblacién y muy particularmen-
te de la poblacién urbana.

En este caso, se puede verificar que se usaron dos estrategias diferentes de forma combi-
nada. En principio, el “método bonsai” por la desinversién en el sector tanto en el perio-
do de crisis como en el de ajuste econdmico, al amparo del cual se desarrollaron formas
de acceso privado al agua potable. A mediados de los 90, se plante la privatizacién por
delegacion empresas transnacionales.

Recordemos que hasta los 80 el servicio de agua potable y alcantarillado estaba a cargo
de empresas publicas, mismas que se habfan desarrollado con inversion estatal. Con-
forme se fue agudizando la crisis econdmica, el sector soporté una paulatina reduccién
de recursos para inversién que se mantuvo durante los afnos de aplicacién del ajuste
estructural.

Como resultado, las empresas publicas de agua potable y alcantarillado no podian ex-
pandir el servicio, e incluso algunas empezaron a tener problemas para mantener la
calidad del mismo a los usuarios antiguos. Como se dijo, los datos del censo de 1976,
reflejan que ya existian déficits importantes en cuanto a las coberturas de agua potable
y alcantarillado, tanto en las dreas rurales como en las urbanas. Hay que sefialar que ya
entonces el acceso a los servicios era bastante inequitativo y reflejaba privilegios étnicos
y de clase. Pese a estos problemas las prestadoras de servicios se mantenian bajo admi-
nistracién del Estado.

En las ciudades, los barrios mas antiguos y con familias de mejores ingresos, habian
logrado mayor cobertura, mientras la periferia fue la mis descuidada. Ante la incapaci-
dad de las entidades publicas de ampliar el servicio, fueron surgiendo formas de acceso
al margen del que brindaban las empresas publicas como: i) las organizaciones de tipo
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social para la distribucién de agua, que tomaron distintos nombres: cooperativas, aso-
ciaciones o comités de agua y ii) la distribucién por carro cisterna. Ambas modalidades
mantendrdn su vigencia y ain hoy en dia cubren una parte de la demanda de agua
potable principalmente en las zonas de expansién urbana y periferias.

Las organizaciones sociales de distribucién de agua, denominados auto - gestionados
son sistemas barriales que al no tener acceso a la red de agua, financian con fondos
propios (donaciones o microcréditos) la excavacién de un pozo de agua y el tendido de
redes para la distribucién de agua en los domicilios.

La distribucién, la administracién y el mantenimiento de las redes estd a cargo de un
directorio elegido en asamblea de usuarios. Donde ademds se toman las decisiones mds
importantes. Las funciones técnicas de mantenimiento y administracién pueden ser re-
muneradas o no dependiendo del tamano de la organizacién y el nimero de socios. Si se
trata de menos de 100 usuarios, la tarea recae en el directorio y no tiene remuneracién.

Adn no se han hecho trabajos que indaguen sobre los origenes de este tipo de organiza-

ciones. Se conoce que en Cochabamba, donde actualmente pueden llegar a cubrir mds

del 59% del servicio en el drea Metropolitana, el Banco Mundial financié una iniciativa

piloto, a mediados de los ochenta, para solucionar las carencias de agua potable en los

barrios pobres, denominado “Proyecto Piloto de Agua v Saneamiento Villa Sebastidn
Y gua y

’)38

Pagador

Como indica la memoria del proyecto, el barrio estaba constituido por 640 familias, de
las cuales, el 62% estaba desempleado o tenia ocupaciones de sobrevivencia, el ingreso
promedio era de $40 ddlares y se abastecfan de agua recurriendo a carros cisternas, agua
de lluvia y una acequia de agua de riego, no apta para consumo humano. No tenian
acceso a alcantarillado, por lo cual las calles eran utilizadas como banos. Tenian un alti-
simo indice de mortalidad infantil, por infecciones estomacales.

El proyecto les propuso diferentes soluciones, desde la pileta comtn (mds barata) hasta
las conexiones domiciliarias. Se proponia la construccién de pozos sépticos en las vivien-
das, por la inexistencia de red para asegurar el tratamiento final de las aguas servidas. El
barrio podia escoger entre las alternativas presentadas por los técnicos. La mayor parte
de la inversién, destinada a la captacion de agua a través de la excavacién de un pozo y
las redes principales para transportar el agua hasta el barrio, serfa financiada por el Ban-

38 Paramayores detalles, consultar “Estudio de Caso: Proyecto de Agua Potable y Saneamiento Villa Sebastian Pagador. Cochabamba Bolivia”
1998 http://www.ircwash.org/sites/default/files/827B0-17455.pdf (Consultado: 17/12/15)
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co Mundial, los vecinos debia aportar trabajo comunitario y una contraparte monetaria,
que constituy6 un tercio del total del proyecto.

Para la ejecucion del proyecto, se debia constituir de un Comité de Agua, encargado de
hacer el seguimiento, se constitufa en la contraparte social. Una vez que la infraestructu-
ra, es decir, el pozo y las redes, estuvo construido, el programa capacitaria a los vecinos
para la administracién técnica y financiera de la asociacion y asesoraria legalmente para
la constitucién de la Asociacién de Agua Potable y Alcantarillado (APAAS) que al final

se harfan cargo de sostener el servicio de forma auténoma.

Como consta en el estudio de caso del Proyecto (Banco Mundial: 1998), en poco tiem-
po se vencieron los obstéculos, tanto técnicos como organizativos. El proyecto fue califi-
cado como exitoso, ya que desde el principio reporté ganancias que servian para cubrir
los costos de administracién y mantenimiento del sistema. Pero, lo realmente importan-
te para los financiadores, fue que el proyecto pudo sostenerse de forma auténoma una
vez que los técnicos del Banco Mundial se retiraron, incluso hoy en dia se mantiene en
funcionamiento.

Quedaron algunos problemas irresueltos, de las 650 familias que vivian en el barrio solo
200 se hicieron “socias” debido a que el resto, no pudo asumir el costo o aporte moneta-
rio, que rondaba los $200, entre el agua y la cimara séptica. Este problema se mantuvo
en los siguientes afios.

El éxito el modelo consistia en que se lograba abastecer de agua potable®® a un barrio con
poblacién pobre, sin necesidad de erogar las altas inversiones que se necesitarian para
ampliar las coberturas en la red del sistema municipal y ademds en un tiempo relativa-
mente corto. Para ello contaban, era muy importante el alto grado de participacién de la
comunidad, que no se limitaba a cuestiones de disefo, sino que también aportaba mano
de obra y contraparte monetaria.

La sostenibilidad del proyecto estaba garantizada por la organizacién de una instancia
especial, de cardcter social con un directorio y una seccién técnica, que recibirfa legiti-
midad de la asamblea de usuarios o socios, para la administracién y mantenimiento del
sistema.

El modelo, se extendié ridpidamente en la ciudad y tal vez al resto del pais, la Gnica
limitacién era la posibilidad de encontrar una fuente agua capaz de suministrar agua,
para lo cual usualmente se debia cavar un pozo. El financiamiento inicial para tales em-

39 Alinicio, los sistemas “comunitarios” de agua potable como el de Villa Sebastian Pagador tenian ademas el componente de servicio
sanitario, este tema fue descuidado en posteriores experiencias. La construccién de pozos sépticos corria a cargo de cada familia.
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prendimientos, proviene de distintas fuentes: ONG’s, instituciones de microfinanzas,
iglesias e incluso aportes propios.

Casi todas estas organizaciones comunitarias, funcionan bajo las premisas senaladas ade-
lante, con pequenas diferencias institucionales o legales. En la ciudad de Cochabamba,
a inicios del afio 2000 se tenfan contabilizadas y geo referenciadas unas 200 sistemas,
entre cooperativas, asociaciones y comités de agua, atendiendo a una parte significativa
de la de poblacién de la zona sur. De hecho, el drea metropolitana conformada por
otros seis municipios, se registraron unos 1.400 sistemas de este tipo. (Ledo: 2013: 25)
Un estudio estimaba que en Santa Cruz, la red principal cubria a un millén de usuarios
pero unas 350 mil personas eran atendidas por cooperativas pequefias. La Superinten-
dencia de Servicios Bdsicos y Saneamiento Ambiental, reportaba a inicios el 2000, que
existian 14 cooperativas mds en ciudades intermedias o pequenas. Estas cifras pueden
ser conservadoras si tomamos en cuenta que en los dltimos afios, los sistemas de estas
caracteristicas se han incrementado en todas las ciudades.

En los tltimos anos, estas organizaciones han sido valoradas por su capacidad de ofrecer
acceso al agua entre los sectores mas pobres de la ciudad. Si bien es cierto que sin ellas
el problema serfa mucho mds grande, tampoco hay que caer en una idealizacién que no
aporta a comprender el fenémeno. Existen temas poco explorados, como las complejas
relaciones de poder que se tejen al interior de las asociaciones, entre estas y las instancias
que financian los proyectos y finalmente entre los antiguos y nuevos usuarios. Tampoco
se ha estudiado qué es lo que pasa con las familias mds pobres que alquilan o poseen
casas en esos barrios,. También hay problemas de orden practico, como el manejo de
los fondos, la administracién y la sostenibilidad de los sistemas. ;Qué pasa cuando los
costos administrativos exceden las capacidades financieras? ;Cémo se ajustan las tarifas
para cubrir los costos minimos?. Finalmente, temas relativos a los derechos laborales de
quienes trabajan en este sector.

El mayor beneficio de este tipo de entidades estaria en el fortalecimiento y desarrollo
de las capacidades organizativas de la comunidad. Se alega que han logrado constituir
sistemas eficientes de control social que disminuyen la corrupcién en la administracion
y por otro lado, que no son usuarios pasivos de un servicio, sino sujetos activos y miem-
bros de la asociacién que velan por las mejores condiciones de acceso y funcionamiento
de las cooperativas o comités.

Ambos aspectos, tanto el funcionamiento de las organizaciones fuera de un marco nor-
mativo y las relaciones de poder que se generan a partir de la administracién de una
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necesidad bésica, y por otro lado las consideraciones en torno a los beneficios deben ser
sopesados contando con estudios mds profundos,

Fuera de ello, en algunas ciudades, el problema que cobra dimensiones mds preocupan-
tes es el relativo a su crecimiento descontrolado y los efectos que eso puede tener en el
medio ambiente. La excavacién indiscriminada de pozos y que no siempre sigue crite-
rios técnicos genera problemas cuyas consecuencias apenas se empiezan a visualizar por
la sobreexplotacién de acuiferos y la posibilidad de consumir agua contaminada por la
ausencia de alcantarillado o presencia de otros contaminantes como basurales.

Los sistemas comunitarios de agua pueden ser una solucién para los barrios ya estable-
cidos, pero atn existe otra forma de paliar la carencia en los asentamientos recientes,
menos organizados: el carro repartidor o cisterna. Es una modalidad de distribucién
informal de agua que consiste en la venta de agua a aquellos barrios que no tienen acceso
ni a la empresa distribuidora ni a una organizacién comunitaria. Se trata de los asenta-
mientos mds nuevos en las ciudades.

Las familias, almacenan liquido en pequefos barriles de fierro con capacidad de unos
200 litros de agua, los cuales son dispuestos fuera de las casas, cerca del camino para
facilitar la entrega desde los carros. Fue y atin es una de las opciones usuales para los
mds pobres®.

Como se ha demostrado (Ledo: 2013), es el sistema mds injusto y poco saludable de dis-
tribucién de agua. Los trasportistas compran agua a quien tenga a disposicion el liquido,
ese es por lo general un proveedor que posee un lote o terreno, con una fuente de agua,
pozo o vertiente. El agua no estd tratada para consumo humano y no existen controles
sanitarios, por lo cual la calidad es muy dudosa. Como si esto fuera poco, en su afdn de
maximizar ganancias, los trasportistas pueden recurrir a fuentes mucho menos fiables,
como riachuelos.

La mala calidad del agua, estd coronada con un elevado precio para las familias. La
mencionada investigadora, sefiala que los usuarios pagaban $us 7 mensuales por 2 m’
de agua, que equivale al 10% del ingreso familiar total, mientras que quienes consumen
agua de la red destinan $us 5 por 30 m? de agua, que equivale al 2,5% del ingreso fami-
liar total (Ledo, ob. cit: 151). Es por este motivo que las familias limitan extremadamen-
te el consumo de agua. Una familia de los barrios pobres de la zona sur de Cochabamba,

40 Los datos de Carmen Ledo (2013) sefalan que por ejemplo en la ciudad de Cochabamba la red publica cubre Gnicamente el 50% de la
poblacién total. Quienes no tienen acceso cubren la necesidad de agua por dos vias. Comités y cooperativas carros repartidores, estos
ultimos abastecen a dos tercios de la poblacién sin acceso a la red publica de agua.
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consumia diariamente, apenas 125 litros dia, lo que equivalfa a lo que una sola persona
de las zonas més ricas de la ciudad (150 litros dia/persona) (ibid: 72). Se trata de un con-
sumo inferior a lo establecido como minimo por la Organizacién Mundial de la Salud.

A partir de los 90, los organismos internacionales impulsaron la privatizacién de las
empresas prestadoras de servicio de agua potable, que estaban a cargo de los munici-
pios. Los argumentos a favor de la privatizacién giraron en torno a la ineficiencia de las
prestadoras de servicio estatales, sus niveles elevados de deuda y la corrupcidn. Se argiifa
que la privatizacion tenia la finalidad mejorar la administracion de las prestadoras del
servicio, con la incorporacién de criterios empresariales. Ello significaba ante todo la
auto sostenibilidad del servicio, es decir, que las tarifas cobradas a los usuarios pudieran
financiar los costos administrativos, mantenimiento e inversion en la ampliacion de
coberturas. De esta forma, decian, serfan beneficiados los sectores mds pobres, pues
podrian tener acceso a un servicio, que hasta el momento no tenian.

Sin embargo, estos argumentos estaban mds en linea con el retiro del Estado de la pres-
tacién del servicio, a la vez que de abrir nuevos campos a la inversién privada. El rol del
Banco Mundial es el proceso fue bastante activo, no solo como promotor sino incluso
como inversionista, tal y como menciona el investigador Carlos Crespo:

“Desde principios de los 90s, El Banco Mundial asesoré al gobierno de Boli-
via en el disefio e implementacién de politicas hidricas y de saneamiento bdsico
orientadas a la transferencia del recurso y sus servicios al sector privado: asesord al
gobierno en el fortalecimiento del perfil institucional del sector, contraté consul-
tores en la elaboracion de planes nacionales, concedi6 préstamos para el fortaleci-
miento de las empresas de agua mds importantes del pais (La Paz, Cochabamba,
Santa Cruz), apoy la creacién de la Superintendencia de Aguas, y culminé con
la formulacién de la Ley de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario (No 2029),
mds atn, financié el proceso de licitacién en La Paz (LR 14-I- 97); en suma, el
Banco Mundial orientd y participé en la elaboracién de las reglas del juego para
la privatizacion del agua y sus servicios, en Bolivia Pero, al mismo tiempo, a
través del IFC, el Banco participa como actor del sector privado”. (Crespo: 2001).

A pesar de que existian cooperativas en ciudades pequenas, el blanco de la privatizacién
eran las empresas mds grandes. SAMAPA que cubria La Paz/ El Ato con 1,4 habitantes;
SEMAPA que daba servicio en la ciudad de Cochabamba, medio millén de habitantes
y finalmente el caso de Santa Cruz con SAGUAPAC, también con un poco més de un
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millén de usuarios. Las ciudades mds pequenas no resultaban lo suficientemente atrac-
tivas para los capitales transnacionales. Por ello, otras soluciones fueron propuestas para
ellas, asociaciones puablico privadas en donde se combinaba la inversién municipal con
administracién empresarial, o también la figura de cooperativas de agua.

SAGUAPAC que nunca fue municipal y funcionaba bajo el rétulo de cooperativa, pero
habia incorporado criterios empresariales en su administracién seria apoyada por el
Banco Mundial con la finalidad de fortalecer la estructura gerencial.

La mds grande de las empresas era Servicio Auténomo Municipal de Agua Potable SA-
MAPA que atendia a la ciudad de La Paz y El Alto. Fue la primera en ser privatizada en
1997 y el ano 2000 le tocé el turno a SEMAPA. Kruse (2003: 7 - 8) plantea que mds alld
de las diferencias entre ambos procesos, los elementos esenciales de las privatizaciones
del servicio de agua en Bolivia son:

*  Esfuerzos mercantilizadores ciegos frente a la diversidad de condiciones locales.

*  Marcos legales y regulatorios — exigidos por los concesionarios— atentatorios a
los derechos y costumbre locales

* La puesta en préctica de principios de rentabilidad comercial por encima de
derechos ciudadanos.

* Entidades regulatorias incapaces frente, o capturados por, quienes tenian que
regular, y protegidos de la fiscalizacién publica.

* Manegjo clandestino de asuntos de primordial necesidad e interés puablico.

Desde nuestro punto de vista un andlisis comparativo del proceso de licitacién, las con-
diciones y la firma del contrato, el tipo de inversionistas involucrados y los efectos pos-
teriores de las privatizaciones de las empresas prestadoras del servicio de agua potable
y alcantarillado, ayuda a entender estas similitudes. Para lo cual hemos elaborado la
siguiente tabla:
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Tabla 15. Caracteristicas y efectos de la privatizacion de servicios de Agua Potable
de las ciudades de La Paz y Cochabamba

CIUDAD

LA PAZ / EL ALTO

COCHABAMBA

Empresa
concesionaria

AGUAS DEL ILLIMANI

AGUAS DEL TUNARI

Empresa
Privatizada

Servicio Autonomo Municipal de Agua
Potable SAMAPA

Servicio Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado SEMAPA

Falta de
Transparencia
en el Proceso

El proceso de licitacién no fue transparente, no se
cumplié la norma boliviana y se creo especifica-
mente para esta licitacion un nuevo marco legal
que permitia la adjudicacién aldn en el caso de
existir una sola propuesta y otorgaba al Ministerio
de Capitalizacion facultades para cambiar las re-
glas del juego. De esta manera, el Superintendente
de aguas adjudicé la concesion en el mismo dia de
su nombramiento al Unico proponente, Aguas del
IWlimani, sin que participaran en el proceso la em-
presa municipal prestadora del servicio SAMAPA
ni el gobierno municipal.

(FOBOMADE: 2005:7)

Desde principios de los 90, el Banco Mundial exigia
la privatizacion de la Empresa Municipal de Agua,
SEMAPA, como Unica solucién al problema del agua
en Cochabamba. En 1996 condiciond un préstamo
de $14 millones a SEMAPA a su privatizacion; y en
1997, FMI, BMy BID condicionaron la condonacion de
otros $600 millones a la privatizaciéon de SEMAPA.

El proceso se complicé por varias razones: élites
locales ataban la concesion del sistema de agua
a la ejecucion de obras civiles muy ambiciosas y
costosas; la empresa arrastraba una deuda gran-
de, cargada al concesionario; el Banco Mundial exi-
gia una aplicacién religiosa de plena recuperacién
de costos; y la empresa logré en las negociaciones
establecer una alta tasa de retorno garantizada.
Todos estos costos —consensuados en un proceso
absolutamente secreto entre empresa, gobierno y
élites locales- se reflejarian en las tarifas de agua,
previa a cualquier mejora en el sistema de agua.
En septiembre de 1999 se firma el contrato de con-
cesion a favor del consorcio Aguas del Tunari diri-
gido por el gigante de la construccion e ingeniera,
Bechtel Enterprises de EE.UU.

(Kruse y Ramos: s/f.7)

Capitales
Transnacionales
e intereses de
empresarios y
politicos

Originalmente la estructura societaria estaba
compuesta por :

Lyonnaise des Eaux

(hoy denominada Ondeo, Francesa) 35%

Bolivian Investment Corporation S. A.

(BICSA, boliviana) 20%

Arousa S.A. (Argentina) 10%

Sociedad Comercial del Plata S. A. (Argentina) 18%
Meller S. A. (Argentina) 12%

Consultora Nacional (CONNAL S.R.L. Boliviana) 5%

(Fuente: Superintendencia de Aguas, 1997: Anexo 8)

Pero, modificaciones posteriores muestran
la siguiente composicion:

Lyonnaise des Eaux (hoy llamada Ondina) 54%
Bolivian Investment Corporation (BICSA) 22%
Inversora en Servicios S.A. 9%

CONNAL S.A. 5%

Trabajadores de Aguas del Illimani

(c/ més de dos afos de antigiiedad) 2%
International Finance Corporation (IFC) 8%

(Crespo 2001: 3)

Aguas del Tunari estaba conformada por la Inter-
nacional Water Limited de Londres (Bechtel Enter-
prises Inc. de San Francisco — California y Edison
S.p.A de Milan - ltalia) con el 55% de las acciones.
Se trata de una empresa norteamericana que se
hace pasar por holandesa al cambiar su direccion
legal de las Islas Caiman a Holanda, a fines de 1999
(ya firmado el contrato de concesidn con el Estado
Boliviano), bajo la complicidad de la Superintenden-
cia de Saneamiento Basico (SISAB), para asi poder
demandar a Bolivia en la CIADI (panel de arbitraje
del BM), amparada en un Convenio de Proteccién a
las Inversiones.

El 25% de las acciones estaban en manos de la es-
pafola ABENGO, y el porcentaje restante se dividia
entre los empresarios bolivianos Andrés Petricevic
(del partido del ex presidente GSL, que diseid el
modelo econdmico vigente; también identificado por
denuncias de apropiacion de tierras en Los Yungas
pacefios y en el oriente boliviano), Samuel Doria Me-
dina (duefio del monopolio del cemento en Bolivia,
del MIR, y actualmente jefe de su propio partido), Ju-
lio Ledn Prado (principal accionista del banco BISA
y empresario soyero) y la empresa constructora
Compaiiia Boliviana de Cemento S.R.L.

(FOBOMADE: 2005:3)

(Continda en la siguiente pagina...)
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(...viene de la anterior pagina)

Visién Mercantil
del Agua
reflejado en las
condiciones del
contrato

Existié un incremento previo de 57.7% en la cate-
goria domestica, 17,88% en la Comercialy 21% en
la Industrial. Aunque se establece que las tarifas
deben ser “justas y equitativas”, los principios que
guian la elaboracién de las tarifas son eficiencia
econdmica, viabilidad financiera, simplicidad y
transparencia; es decir, criterios econdmicos y de
ganancia; lo social esta ausente.

Se establecid como los objetivos de licitacion, que
hasta el afio 2001 se alcanzaria la cobertura de
10.800 conexiones adicionales de alcantarillado y
100% de conexiones de agua potable en La Paz,
27.200 conexiones de alcantarillado y un minimo
de 37.922 conexiones de agua potable en El Alto.
El parametro de concesion fue para el proponente
que ofrecia el maximo de conexiones de agua po-
table en El Alto.

(FOBOMADE: 2005:7)

Elincremento en las tarifas de los usuarios entre
40% y 100%, (El pardmetro del BM de recupera-
cion plena de costos de operaciones contemplaba
el incremento de 35% en las tarifas de los usua-
rios previamente a cualquier inversiéon o mejora
de los servicios) con el argumento de que necesi-
taba capitalizarse para cumplir los compromisos
de ampliacion de la cobertura una vez que conclu-
yera la perforacién del tanel de Misicuni, lo cual
era falso porque falta la construccion de la presa.

Principales
efectos para las
familias

» Antes de la concesidn existia una tarifa basica
hasta 10 m?, luego se cobré por m® consumido,
ignorando criterios de solidaridad y equidad.

Tarifas estan indexadas al délar americano, se-
gun el primer dia del periodo de facturacién

En la categoria comercial se incluyen a usuarios
oficiales, publicos y estatales; entre ellas se en-
cuentran escuelas, cuarteles, areas verdes. Lue-
go de negociaciones, el pasado afio se logré una
rebaja para algunos de estos usuarios (escuelas).

No se considera la participacion de los usuarios
en la revision tarifaria.

(Crespo: 2001: 3)

« Ajuste de las tarifas al ddlar, con la consecuente
pérdida de poder adquisitivo para la poblacion,
la mayoria con salarios en bolivianos.

« Costos de instalacion al sistema de agua debie-

ron correr a cuenta del usuario (cercano a los 50
$us).

« Prohibiciéon de uso de fuentes alternativas na-
turales en zonas donde operaba la empresa; en
contra de un sistema de organizacién como coo-
perativas, asociaciones o comités.

(FOBOMADE: 2005:3)

Una diferencia significativa entre ambos procesos de privatizacion, es la duracién de las
operaciones de las empresas concesionaria. En primer caso, la empresa operé durante
ocho afios (1997- 2005) mientras que en el caso de Cochabamba, Aguas del Tunari,
solo seis meses®!. El caso de SAMAPA, nos permite apreciar el desempefio de la empresa
transnacional con respecto al acceso de acceso de agua potable para los més pobres. Cosa
que no es posible hacer en el caso de SEMAPA, por el reducido tiempo que operd.

Las principales observaciones al desempefio de la empresa provinieron de la ciudad de
El Alto, la ciudad que tenia el més alto indice de crecimiento poblacional y de pobreza.

Pese a que el proceso de privatizacion de la empresa de agua se plateé como una politica
que favorecia a los pobres, reportar ganancias por ello era todo un desafio para la empre-

41 A pesar de las protestas sociales por la firma del contrato de privatizacion de SAMAPA en La Paz, este se consolidé en 1997. En
Cochabamba las cosas fueron diferentes, al poco tiempo de la firma del contrato las protestas se hicieron mas frecuentes y contundentes,
la movilizacion social fue subiendo de tono hasta que el intento de aplicacion de una Ley de Aguas, incorpord al sector campesino a la
disputa. Fue entonces que la se produjo la revuelta de abril del 2000, cuyo principal pedido era la recesion del contrato, hecho que se
sucedi6 luego de crudos enfrentamientos de la poblacion con la policia y el ejército, que dejaron un muerto y varios heridos de distinta
gravedad. Después de este episodio las organizaciones de El Alto empezaron a cuestionar la privatizacion de SAMAPA hasta conseguir la
recesion del contrato en 2005.
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sa. Como ha argumentado Crespo (2009: 105-122), el obstdculo estaba en los costos de
conexi6n a las redes de agua potable y alcantarillado que excluian a importantes sectores
de la ciudad de la opcién de conexién. Pronto se encontré la forma de sortearlo, gra-
cias a la intervencién de proyectos piloto del Banco Interamericano de Desarrollo, que
fomentd la participacién de la poblacién para el tendido de las conexiones. En buenas
cuentas, si el usuario deseaba el servicio a bajo costo debia cavar sus propias zanjas y
luego ocuparse el mantenimiento.

Para los organismos internacionales, este tema reportaba un doble beneficio. Primero,
lograba reducir los costos de instalacién transfiriéndolos a los usuarios y segundo, cum-
plia una labor pedagdgica al ayudar a comprender a los usuarios, que el servicio tenia un
costo, y eliminar la resistencia a pagar por él.

Otra forma de reducir los costos de instalacién, fue disminuir la calidad de las conexio-
nes, la empresa optaba por conexiones que no estaban enterradas y se dejaban tendidas
sobre las aceras y los patios de las casas. En suma, las soluciones ensayadas terminaban
penalizando la pobreza sea con trabajo gratuito, o con mala calidad en las redes.

El segundo problema era el bajo consumo de estas familias. Como se ha dicho antes,
las familias desarrollan practicas para mantener su consumo de agua en niveles extrema-
damente bajos, con la finalidad de reducir sus gastos. En el caso de El Alto, las familias
se negaban a realizar conexiones adicionales para duchas o cocinas manteniendo una
sola pila en el terreno. Las campanas de educacién que inducian a un mayor consumo,
simplemente no dieron resultados, lo cual desalent6 a la empresa a realizar nuevas co-
nexiones.

Poco tiempo después de la movilizacién social que determind la recesion del contrato
con Aguas del Tunari en Cochabamba, los vecinos de la ciudad de El Alto plantearon
una serie de cuestionamientos a las practicas “pro pobre” de Aguas del Illimani y poste-
riormente a las condiciones de la firma del contrato. Finalmente, el gobierno tuvo que
aceptar la demanda de la poblacién de la ciudad de revisién del contrato. Al cabo de
poco tiempo, Aguas del Illimani dejé la administracién de la empresa y el gobierno local
se hizo cargo nuevamente del servicio.

De esta forma, la experiencia del proceso de privatizacién del servicio de agua potable y
alcantarillado, en las dreas urbanas, por lo menos en su versién empresarial/transnacio-
nal, lleg6 a su fin en Bolivia.

Tras la salida de Aguas del Illimani y Aguas del Tunari, las prestadoras de servicio de
agua potable que volvieron depender del Estado (local o nacional), mantuvieron una
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situacién precaria. La legislacién nacional, no permitia transferencias de fondos o in-
versiones publicas a entidades descentralizadas, asi que se mantuvieron funcionando
casi en los mismo términos de una empresa privada, pero sin posibilidad de financiar la
ampliacién de coberturas con elevacién de tarifas. Pasarfan algunos afos para que esta
situacién cambiara en el pais.

Con el gobierno de Evo Morales, y dada la importancia de las revueltas populares de El
Alto y Cochabamba, el agua fue una de las temdticas con mayor relevancia en la agenda
publica tanto nacional como internacional. La declaracién del agua como derecho hu-
mano, no solo fue incluida en la nueva Constitucidn, sino en la ONU vy siguié el fun-
cionamiento del Ministerio del Agua. El objetivo era priorizar la inversién publica para
la ampliacién de las coberturas de agua potable y alcantarillado, de cuyos resultados,
hablaremos mds adelante al analizar las cifras.

Hasta aqui hemos hecho hincapié en el agua potable, pero es necesario hablar sobre a
situacién del alcantarillado.

Si bien las empresas puablicas de abastecimiento de agua se hacian cargo del sistema de
disposicién de aguas servidas, éste siempre tuvo un rezago con respecto al primero en
relacién a la cobertura. En el contexto de privatizacién del servicio, esta situacion se
profundizé; las condiciones de los contratos de concesion del servicio de agua potable
no eran muy especificas en relacién al tema del saneamiento y tratamiento de aguas resi-
duales. Por otro lado, las soluciones de pequefia escala, no podian prosperar en esta drea

como lo hicieron en el caso del agua, son mds costosas, dificiles de gestionar®.

No podemos dejar de mencionar que en el dltimo tiempo, la problemdtica en torno al
alcantarillado se ha agudizado y complejizado. Como se ha visto, el nimero de ciudades
pequenas e intermedias se ha incrementado en el periodo 2001 - 2012, y es cada vez mds
dificil lograr acuerdos o debatir sobre el tratamiento de aguas servidas, en un contexto
de fragmentacion territorial. Nadie quiere tener instalaciones que reciban la descarga de
otros municipios.

42 La construccion de pozos sépticos en las viviendas, ademas de ser costosa, implica conocimientos técnicos como impermeabilizacion de

las paredes y costos en el mantenimiento, se debe contratar un servicio especial para el vaciado y limpieza de las mismas. En ese contexto,
otra salida es la excavacién de pozos sin impermeabilizar, comunmente llamados, pozos ciegos.
Sin embargo, esta via puede traer mas problemas de los que soluciona, ya que se convierten en un foco de contaminacion incluso de las
fuentes de agua que sirven a los pozos. Finalmente, esta un numeroso grupo de personas que al no tener acceso a ninguna de las opciones
mencionadas utilizaran las calles y las zonas aledafas a las viviendas para evacuar las aguas servidas y los excrementos. Como se podra
imaginar este camino repercute en la salud de los habitantes de las ciudades y de los propios barrios, incide en la contaminacion del aire
y contribuye a la formacién de focos de infeccidn.. Al final, terminara contribuyendo a diseminar enfermedades variadas que afectan sobre
todo a nifos y elevan los indices de mortalidad por enfermedades facilmente tratables.
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Por otro lado, estdn las capacidades institucionales y técnicas, Las ciudades mds grandes
atin estdn muy lejos de llegar a niveles 6ptimos de tratamiento de aguas servidas y si esto
es asi en un contexto de mayor disponibilidad de recursos econémicos y técnicos, en el
resto de ciudades el panorama es preocupante.

Los gobiernos de las ciudades intermedias y pequefias no han podido hacer frente al de-
safio, en la mayoria de los casos se han instalado redes que desde los domicilios llevan las
aguas servidas hacia los rios ms cercanos. Considerando el hecho de que se trata de mds
de doscientas ciudades y centros poblados contabilizados en el censo del 2012, es facil
imaginar la magnitud del problema ambiental que tenemos entre manos y las graves
consecuencias que tiene para diversos dmbitos de la vida de habitantes urbanos y rurales.

3.4.1.1. Los datos de la cobertura de agua potable y alcantarillado

Antes de entrar al andlisis de este tema, vale la pena apuntar que hubo un cambio en
la forma de medir las coberturas de servicios, que estd directamente relacionado con la
politica aplicada. En el censo de 1976 era posible distinguir entre quienes accedian a los
mismos de forma privada y quienes lo hacfan bajo la cobertura de un servicio publico®
(INE: 1981 Vol. 10: 19). Esta distincién ya no fue efectuada en el censo de 1992, al
margen de la justificacién de este cambio, lo cierto es que esta agregacién de datos con-
tribuy6 a diluir la atencién sobre el rol del Estado en la provisién de servicios.

Desde nuestro punto de vista, este cambio es bastante coherente con el objetivo de
politica publica vigente desde 1992 en Bolivia, que abandona la visién universalista de
dotacién de servicios, con el Estado como responsable. Desde 1985, el Estado ha bus-
cado focalizar los esfuerzos en quienes no cuentan con el servicio independientemente
de si lo hacfan de forma privada.

Por supuesto, la eliminacién de esta distincion nos ha privado de una importante he-
rramienta de andlisis en torno a la expansién o no de las formas privadas de acceso al
servicio de agua potable.

Los datos del CNPV - 1992 indicaban que 42,5% no tenian agua en la vivienda y el
resto tenfa agua en caferfa en diferentes modalidades. De ellos, solo 25% tenia disponi-
bilidad de agua en sus viviendas, un 53,9% tenia agua de una red publica o privada pero
el resto de pozos, lagos o vertientes y de carros repartidores.

43 En las definiciones y conceptos utilizados para la tabulacion de los datos se especifica que en la categoria “procedencia del agua” se
consideran 1. Red Publica. Si el servicio de agua proviene del abastecimiento general de la ciudad 2. Red Privada. Cuando el agua proviene
de una red de distribucion privada o particular. (INE: 1981:19)
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TABLA 16: Bolivia. Nimero de Viviendas TABLA 17: Bolivia Nimero de viviendas

ocupadas con personas presentes ocupadas con personas presentes por
con disponibilidad de agua potable procedencia del agua
censo 1992 censo 1992
Caferia en vivienda 372.582,00 25,8% Red publica o privada 778.815,00 53,90%
Cafieria en terreno 340.58000 | 23,6% Pozo o noria 303.028,00 | 2097%
Rio, lago, vertiente, asequia | 286.663,00 19.84%
Cafieria fuera del terreno 117.951,00 8,2%
Carro repartidor 44.190,00 3,06%
No tiene agua en vivienda 613.704,00 42,5% Otro 32.121,00 2.22%
TOTAL 1444817,00 100,0% | | TOTAL 1444817,00 100,0% |
Fuente: INE: 1993: 71 Fuente: INE: 1993: 73

GRAFICO 12: Bolivia. Viviendas ocupadas con personas presentes,
segln area y disponibilidad de agua por caferia de red. Censos 1976y 1992

8%

1 976 URBANO
79%
TIENE TIENE
B NoTENE B NoTiENE
1992 URBANO
81%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos INE, censos 1976y 1992
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En el drea urbana, las cifras globales son mucho mds alentadoras que en drea rural pero
eso no debe hacernos olvidar, que se trata de un dato agregado y que en la categoria de
“agua por cafieria’ cuenta a todas las formas en que esto puede suceder. Como expli-
camos en el anterior acdpite, incluye los esfuerzos familiares por conseguir agua en los
sistemas privados de agua.

Sin embargo, los datos muestran una gran heterogeneidad, como podemos ver en la
Tabla 18, donde estin consignadas las ciudades capitales junto a las ciudades que le
siguen en importancia.

TABLA 18: Bolivia. Cobertura de agua potable por fuente en las
dos ciudades principales de cada departamento. Censo 1992

VIVIENDAS RED RIO LAGO, CARRO
oo | PRTEULARE | oofiso| 95 | (Poro, | g | VERTEN:| g0 | i, | o | omo | %
PRESENTES ACEQUIA
Sucre 34.532,00 27.501,00 79,64% 1.426,00 4,13% 3.697,00 10,71% 1.248,00 3,61% 660,00 1,91%
Monteagudo 4.968,00 1.606,00 32,33% 336,00 6,76% 2.896,00 5829% 32,00 0,64% 98,00 1,97%
La Paz 171.248,00 145.815,00 8515% 9.053,00 5,29% 8.276,00 4,83% 5.061,00 2,96% 3.04300 1,78%
El Alto 91.859,00 76.928,00 83,75% 5.338,00 5,81% 898,00 0,98% 6.352,00 691% 2.33400 254%
Cochabamba 90.355,00 61.038,00 67,55% 8.461,00 9.36% 2.048,00 2,27%  17.461,00 19,32% 1.347,00 1,49%
Quillacollo 14.854,00 8.369.00 56,34% 3.319,00 22,34% 1.866,00 12,56% 856,00 5,76% 444,00  2,99%
Sacaba 15.029,00 5.429,00 36,12% 5.43500 36,16% 2.993,00 19.91% 643,00 4,28% 529,00 3,52%
Oruro 44.553,00 38.814,00 87,12% 2.965,00 6,65% 865,00 1,94% 540,00 1,21% 1.369,00 3,07%
Huanuni 4.496,00 3.216,00 71,53% 652,00 14,50% 482,00 10,72% 121,00 2,69% 25,00 056%
Potosi 27.906,00 23.071,00 82,67% 2.317,00 8,30% 1.103,00 3,95% 682,00 2,4% 73300 2,63%
Villazén 7.492,00 4.725,00 63,07% 899,00 12,00% 1.678,00 22,40% 68,00 091% 122,00 1,63%
Tupiza 9.769,00 4.856,00 49,71% 668,00 6,84% 3.897,00 39,89% 135,00 1,38% 21300 2,18%
Tarija 23.383,00 18.717,00 80,05% 1.060,00 4,53% 2.945,00 12,59% 284,00 1.21% 377,00 1,61%
Yacuiba 9.826,00 6.727,00 68,46% 2.17500  22,14% 467,00 4,75% 111,00 1.13% 346,00 3,52%
Santa Cruz 145.874,00 124.012,00 85,01% 17.808,00 12,21% 348,00 0,24% 1.552,00 1,06% 2.154,00 1,48%
Montero 11.338,00 9.072,00 80,01% 1.982,00 17,48% 26,00 0,23% 80,00 0,71% 178,00 157%
Warnes 7.575,00 4.745,00 62,64% 2.332,00 30,79% 176,00 2,32% 68,00 0,90% 254,00 3,35%
Trinidad 11.105,00 7.758,00 69,86% 1.649,00 14,85% 379,00 3,41% 222,00 2,00% 1.097,00 9.88%
Riberalta 8.804,00 80,00 091% 7.012,00 79,65% 1.001,00 11,37% 71,00 0,81% 640,00 7,27%
Cobija 2.299,00 1.536,00 66,81% 475,00  20,66% 265,00 11,53% 10,00 0,43% 1300 057%

Fuente: Elaboracién propia en base a Datos INE censo 1992

Mientras existen algunas con una cobertura de agua por cafieria que sobrepasa el 80%
como La Paz y El Alto, Santa Cruz y Oruro, existen ciudades como Riberalta en el
Beni que no llegan ni al 1% ya que casi el 80% de las viviendas se provefan de agua de
pozo. La ciudad de Cochabamba y el Alto tenfan un alto porcentaje de su poblacién

105



EMERGENCIA URBANA. URBANIZACION Y LIBRE MERCADO EN BoLIVIA

atendida por carro repartidor 19,32% el primer caso y 6,9% el segundo. En las ciuda-
des intermedias, la ciudad de Sacaba, la segunda en importancia en el departamento de
Cochabamba que solo registra 36,16% de sus viviendas con agua de caferfa, mientras
36% se provee con agua de pozo.

Los datos del censos 2001 y 2012, mostraron que el agua por caferia de red en las
viviendas, en términos porcentuales, se ha incrementado tanto en el drea rural como
urbana, aunque el ritmo es atin lento. En el periodo 2001 a 2012 se increment6 solo
6% frente a un 8,4% en el periodo 1992 - 2001. En cambio, en términos absolutos las
personas que no tienen acceso a agua por caferfa se ha incrementado. En 2012 el 4rea
urbana, existen 100 mil viviendas mds que en 2001, sin acceso a este servicio y en el drea
rural unas 50 mil mds. (Tabla 19)

TABLA 19: Bolivia. Viviendas particulares ocupadas con personas presentes,
por censo, segun areas disponibilidad de agua por caineria de red.
Censos 1976, 1992, 2001 y 2012

AREA Y DISPONI- NUMERO DE VIVIENDAS DISTRIBUCION PORCENTUAL
BILIDAD DE AGUA
POR CANERIA DE
RED 1976 1992 2001 2012 1976 1992 2001 2012
BOLIVIA 1.040.555 1.444.817 1.977.665 2.803.982 100,0 100,0 100,0 100,0
Tiene!” 380.753 778.815 1.231.450 1.915.226 36,6 53,9 62,3 68,3
No tiene 659.802 666.002 746.215 888.756 63,4 46,1 37,7 31,7
Urbana 417.175 806.815 1.210.962 1.826.480 100,0 100,0 100,0 100,0
Tiene 330.882 656.464 1.004.244 1.521.220 79.3 814 82,9 83,3
No tiene 86.293 150.351 206.718 305.260 20,7 18,6 171 16,7
Rural 623.380 638.002 766.703 977.502 100,0 100,0 100,0 100,0
Tiene 49.871 122.351 227.206 394.006 8,0 19,2 29,5 40,3
No tiene 573.509 515.651 539.497 583.496 92,0 80,8 70,4 59,7
(1) La procedencia del agua es por caferia de red Fuente: Estado Plurinacional de Bolivia, Caracteristicas de la Vivienda.
(2) Seguin base digital del Sistema 2020 del INE Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2012 -INE: 2016: 56

El agua por cafieria de red en las viviendas en términos porcentuales se ha incrementado
tanto en el drea rural como urbana, aunque el ritmo es atn lento. En el periodo 2001 a
2012 se incrementd solo 6% frente a un 8,4% en el periodo 1992 - 2001. Y si bien en
términos porcentuales las personas que no tienen agua por caferfa han disminuido, en
términos absolutos se ha incrementado. En 2012 el 4rea urbana, existen 100 mil vivien-
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das mds que en 2001, que no tiene agua por cafieria y en el drea rural unas 50 mil mds
con respecto al anterior censo.

El servicio sanitario y de desagiie por alcantarillado muestra un rezago mds pronuncia-
do. De las 1.444.817 viviendas con ocupantes presentes en el censo de 1992, un 42,8%
tenfa servicio sanitario, pero de ellos solo 29% tenia servicio sanitario privado y 20%
acceso a red de alcantarillado. En el 4rea urbana, 62,9% tenfa servicio sanitario mientras
37,1% no lo tenfan. Los que si tenfan el servicio solo el 36,2% era por alcantarillado.
En 2001 la cobertura de alcantarillado en 4reas urbanas habia subido a 48%, pero al
mismo tiempo otras formas de desagiie que no eran cimara séptica, como el pozo ciego.

(Ver Tabla 20)

TABLA 20: Bolivia: Viviendas ocupadas con personas presentes por usoy
disponibilidad de servicio sanitario y desagiie, segin censo area y departamento,
Censos 1976, 1992, 2001

SERVICIO SANITARIO SERVICIO DE DESAGUE

(\:{E#ESP%éTR/EA TOTAL | TIENE CAMA

G| RS | N | B faros) 0
Censo 1976 1.045.555 | 21,66 12,9 8,6 12,4 1,9 75 | 784
Urbana 417.175| 473 27 20,3 30,3 4 136 | 527
Rural 623380 43 35 0.8 0.4 0.5 34 | 957
Censo 1992 1446817 | 42,8 29 13,8 20,6 8,1 144 | 522
Urbana 806.815| 62,9 40,6 22,3 36,2 12,7 139 | 37.1
Rural 638.002| 175 14,4 3,1 0.9 22 143 | 825
Censo 2001 1.977.665 | 63,3 43,4 19,8 30,00 8,9 264 | 36,7
Urbano 1210962 | 82,4 52,9 29,5 48,00 12,2 221 | 176
Rural 766703 | 33,1 28,5 46 15 3,6 28 | 669

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de INE:2015: 47

El Plan Sectorial de Desarrollo de Saneamiento Bésico 2011 — 2015 (MMAyA: 2011)
por otro lado senala que los datos desglosado segiin el tamafio de ciudad son muy he-
terogéneos, las ciudades metropolitanas y mayores, tienen coberturas de saneamiento
por encima del promedio nacional, mientras las ciudades intermedias y menores tienen
coberturas que no solo estdn por debajo del promedio nacional sino por debajo del drea
rural, como se puede apreciar en la siguiente tabla.
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TABLA 21: Coberturas de agua potable y saneamiento basicos
por categoria poblacional. 2001

. POBLACION CON ACCESO A SERVICIOS BASICOS 2001
CATEGORIA
AGUA (HAB) % AGUA SANEAMIENTO (HAB) % SANEAMIENTO
Metropolitana 3.034.485 88,6 1.679.967 49,10
Mayores 830.450 85,8 537.161 55,5
Intermedias 317.211 87,4 108.652 29,9
Menores 355.034 84,7 82.846 19,9
Urbano 4.537.180 87,7 2.408.625 46,6
Rural 1.445.851 46,7 1.036.233 333
Nacional 5.983.031 72,4 3.444.858 41,6

Fuente: Tomado de MMAyA : 2011: 38

Para finalizar, diremos que la baja cobertura de alcantarillado no solo es preocupante
por el impacto inmediato en la salud de las personas, sino también por el impacto que
tiene en el medio ambiente.

No solo se trata del impacto en la salud de quienes no tienen acceso a este servicio,
sino de la escasa capacidad de los gobiernos municipales, para gestionar adecuadamente
las plantas de tratamiento de aguas residuales. El mencionado documento (MMAyA:
2011: 4) sefala que las aguas servidas recolectadas que no tienen tratamiento llegan al
70% a nivel nacional.

Para este informe, se levantaron datos en 105 municipios con una poblacién urbana
mayor a 2.000 habitantes, es decir aquellos que se consideran urbanos, en siete depar-
tamentos de Bolivia, exceptuado Beni y Pando ya que el objetivo del estudio era tener
datos en aquellas zonas del pais con estrés hidrico, donde exista centros poblados ma-
yores a 2.000 habitantes con alcantarillado, con o sin planta de tratamiento, cercana a
un 4rea donde se este utilizando aguas residuales para riego en actividades agricolas. Por
otro lado, el estudio solo toma en cuenta las Aguas Residuales Domésticas y no asi los

Residuos Liquidos Industriales (MMAyA: 2001: 9)

Se verific que de las 105 ciudades estudiadas, 81 contaban con una Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales PTAR y las coberturas del sistema de alcantarillado era bastante va-
riable. De todas, solo 55 estaban en funcionamiento, pero la mayoria tenia problemas de
mantenimiento. Apenas once de las PTAR, existentes y en funcionamiento, llegaban hasta
la etapa terciaria de recuperacion, es decir procesar el agua hasta que es apta para riego.

El Mapa 8 y Tabla 17 nos ayuda a tener una compresién mds cabal de la problemdtica.
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MAPA 8: Bolivia. Situacion del servicio de Alcantarillado SUDAMERICA
en 105 centros urbanos en regiones con estrés hidrico
{5
>
Ubicacion de Plantas de
tratamiento de Aguas Residuales
y cuerpos de agua receptores @ Planta de Tratamiento en

funcionamiento total o parcial

Sin Planta de Tratamiento o
Plantas sin funcionamiento

DETALLE SUBCUENCAS
1. Abuna - Madera 8. Grande
2. Orton - Acre 9. Chapare - Ichilo
3. Madre de Dios 10. Desaguadero
4. Beni 11. Salar de Coipasa
5. Titicaca 12. Poopd
6. Mamoré 13. Salar de Uyuni
7. Iténez 14. Parapeti

15. Paraguay
16. Pilcomayo
. Bermejo

Salar de
Ollagiie

Fuente: Elaboracién propia en base a mapa
del Ministerio del Agua, Direccion General de
Cuencasy Recursos Hidricos y fichas resumen
de Sistematizacion sobre tratamiento y re-uso
de aguas residuales. 2013 (pp 86 :309)
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TABLA 22: Bolivia. Municipios urbanos. Plantas de tratamiento de Aguas Residuales

< EXISTE EN <
o POBLACION CUERPO POBLACION | CONTAMINANTES
EEIOR( NEH SMUNICIRIO HAB. s‘:TA:o FU:(I:'ONAM':';TO RECEPTOR | CONECTADAY% | PREDOMINANTES*
1| Sucre 336,218 «x X Rio Yotala 30 DH
2 | Yotala 336,218 «x X Rio Yotala 30 D
3 | Zudanez 7423 x X Rio Zudanez 30 DM
4 | Padilla 4,259 ] x X Rio Desaguadero 69 DH
5 | Monteagudo 10,505 ) x X Rio Zapallar 60 DH
6 | Tarabuco 2,442 X X g:fg{g%:;%ﬂigte 60 DH
7 | Yamparaez 903 x X Quebrada 65 DH
g 8 | Camargo 4502) x X Rio Chini Mayu 70 DHM
5 9 | San Lucas 1,360 ] x X Canal de riego 80 DH
5 10 | Villa Serrano 2877 x X Rio Pescado 80 D HHt
g 11 [ Villa Abecia 11,9311 x X Quebrada Zubelza 60 DH
z 12 | Culpina 2103 «x X Qi;iqg“av Canal de 40 DHTm
13 [ Las Carreras 3500 x X San Juan del Oro 30 DH
14 | Muyupampa 2,327 X X Quebrada 70 NO
15 | Incahuasi 867 | x X Quebrada Torcazayo) 80 DH
16 | Villa Charcas 950 | x X X Rio Villa Charcas 90 DDp
17 | pedencion 1363 x X x| sinDato 60 D
8 | Tomina 9831 x X Rio Tomina 15 DH
9 | LaPaz 789,585 X X Rio Choqueyapu 87 DHI
20 [ Mecapaca 400 X X Rio La Paz 50 D
21 | EL Alto 988,777 | x X Rio Seco 63 |
22 | Achacachi 7540 x X Rio Keka Jahuira 70 u
23 | Ancoraimes 1,600 x X Rio Castiyuma 40 u
24 | Nazacara 400 X X Rio Desaguadero 0 DI
25 | Sorata 4,000 x x| Rigs Challasuyo 80 DI
26 | Viacha 25,000 X X Rio Pallina 85 DI
E 27 | Tiahuanacu 4,000 x X Rio Guagquiri 40 Mu
o 28 | Desaguadero 22191 x X Rio Desaguadero 25 Mu
5 29 | Luribay 600 X X Rio Luribay 0 D
30 | Colquiri 4,400 X X Rio Colquiri 0 D Mn
31 | Chulumani 2,724 X X Rio San Martin 40 D
32 | Palos Blancos 8,000 X X Rio Alto Beni 50 D
33 | Pucarani 3,000 X X Quebrada Huancané 15 D
4 | Cohana 1,200 X X Rio Catari 0 DI
35 [ Patacamaya 9549 | x X Rio kheta 60 DC
36 | Coroico 2,197 X X Rio Yolosita 92 D
7 | Copacabana 5500 x X Lago Titicaca 20 D
8 | Caranavi 20,000 | x X Rio Coroico 75 D
9 | Cochabamba 516,683 | x X Rio Rocha 0 DH
0 | Valverde 51,668 X X Canal Valverde 0 DH
41 | Torrentera 51,668 X X Torrentera 0 DH
42 | La Maica 300,000 X X Rio Rocha 0 DH
43 | Aiquile 7,381 x X Acequia 5 Mu
- 44 | Tarata 8,000 x X Acequia 50 M Mu
= 45 | Arani 3512 «x X Acequia 60 DM
2 46 | Capinota 4,766 | x X Rio Rocha 60 u
§ 47 | Irpalrpa 2,721 x X Rio Arque 40 u Fc
o 48 | Santivafez 1,046 ] x X Rio Santivafiez 36 u
S 49 [ Cliza 6534 ] x X Sin dato 85 Mu
50 | Quillacollo 74,980 X X Rio Rocha 9 DM
51 [ El Paso 3344 x X Sin Dato 0 u
52 | SipeSipe 3,226 «x X Sin Dato 0 Mu
53 | Tiquipaya 66,732 x X Rio Angela Mayu 50 ul
54 | Vinto 14,180 X X Rio Rocha 68 DHI
Glosario de tipos de contaminantes predominantes
D Domeéstico M Matadero Tm | Talleres Mecanicos | | Industriales
H Hospitalario Ht | Hoteleros Dp | Domeéstico Pluviales] Mu | Municipales
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TABLA 22: Continuacion...

< EXISTE EN <
o POBLACION CUERPO POBLACION | CONTAMINANTES
EELION(E NS SMUNICIRIO HAB. s?TA:o FU';f'ONAM':';TO RECEPTOR | CONECTADAY% | PREDOMINANTES*
< 55 | Parotani 908 X X Rio Rocha 40 DHI
g 56 | Sacaba 92,581 X X Rio Rocha 50 DHI
< 57 | Totora 597 X X Rio Totora 7 D
Q 58 | Pojo 786 | x X Rio Sunchal 70 Mu
5 5 izque 2,667 x X Rio Sunchal Sin Dato Mu
=1 0 | Punata 14,742 | x X Acequia 95 M Mu
© 1| Tiraque 1,906 [ x X Acequia 50
62 | Oruro 242,263 | x X Lago Uru Uru 82 DHIM
63 | Caracollo 242,263 ] x X Sin Dato 45 DHIM
64 | Challapata 8837] x X Sin Dato 60 DH
Curaguara de . . .
65 Saragqa_s 5.278 X X Sin Dato Sin Dato Sin Dato
o 66 | Poopd 74,980 X X Sin Dato 13 DHMn
@ 67 | Huanuni 19,428 | x X Rio Huanuni 35 DHM
2 Salinas de . '
no: 68 | Garci Mendoza 584 | x X Rio Waykho Jahuira 30 DHI
69 f\ﬁ[{g’gaa_s 54| x X Sin Dato 2% CAG
70 | Chuquina 871] x X Rio Desaguadero 80 DH
71 | Eucaliptos 2474 x X Rio Desaguadero 30 DH
72 | fantiago de 2999 | x X Canal de riego 70 DHI
73 | Potosi 132,966 X X Rio san Miguel 80 DHIMn
74 | Yocalla 586 X X Rio Pilcomayo 30 DHI
75 [ Uncia 5709 x X Rio Athata 45 HMn
76 | Llallagua 20,065 X X Rio Llallagua 75 DHMn
— 77 | Betanzos 4,16 X X Rio Tambo Mayu 90 DHM
g 78 | Chaqui 651 ] x X Rio Chespi Llajta 90 DH
= 79 | Cotagaita 1,65 X X Rio Cotagaita 52 DHM
2 80 | Tupiza 21,70 X X Rio Tupiza 72 HM
. Canal, Quebrada
81 | San Cristobal 9831 x X Osloca 50 DHMn
2 | Puna 1,209 ] x X Rio Milcupaya DH
3 | Uyuni 0551] x X Sin Dato DH
4 | Villazon 8,045 | x X Sin Dato DHC
5 | Santa Cruz 1 2,029.47 X X Rio Pirai 8 C
86 | Santa Cruz 2 2,029.47 X X Canal 50 DC
87 | Santa Cruz 3 2,029,47 X X Canal 50 DC
88 | Warnes 24,000 x X Rio Chaine o Grande 0 DH
89 | Charagua 2950 x X Sin Dato 5 DH
90 | Camiri 28,700 ] x X Rio Parapeti 0 H
1 | Boyuibe 37371 x X Sin Dato 34 DH
N 2 | ValleGrandre 8901 x X Sin Dato 85 DHI
E‘, 93 | Guadalupe 521] x X Sin Dato 50 D
< 94 | Postrer Valle 2565 x X Rio Arriba 80 DH
= 95 | Samaipata 3091 x X Quebrada Rio Laja 80 H
<zz 96 | Mairana 5,011 X X Quebrada Sin Dato D Tm
Y| 97 | Montero 80,341 [ x X Rio Pirai, Quebrada 60 DH
98 | Mineros 13,283 | x X Rio Bibosi 12 D
99 | San Julian 4,648 X X Sin Dato Sin Dato D
100 | $30 9nacio 20411 x X Sin Dato 60 DH
01 | Roboré 10,078 x X San Rafael 50 DH
02 | Comarapa 4168 x X Sin Dato 68 H
03 | Tarija 135,783 | x X Rio Guadalquivir 80 DH
04 | Padcaya 2500 x X Rio Orozas 70 DH
< | 105 ] Yacuiba 66611 x X Quebrada Sin Dato D
x 06 | Villamontes 25291 ] x X Rio Pilcomayo 55 DH
,S 07 | Uriondo 1,850 ] x X Rio Guadalquivir 80 DH
08 | San Lorenzo 2,752 x X Rio Guadalquivir 75 DH
09 | El Puente 1,100} x X Rio Guadalquivir 80 H
10 | Iscayachi 6211 x X Rio Tomayapo 70 DH
Mn | Mineros Fc | Fabricade cemento| G | Ganadieria zl;,ec?]taesErlezlz,%r‘zcr:%l"sﬁ?é?n?,g:csﬁ,n
: : sobre tratamiento y re-uso de aguas
Cc Comerciales A Agricultura residuales. 2013 (pyp 86:309) o
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Para finalizar este acdpite algunas conclusiones. Aunque antes de la aplicacién del mo-
delo neoliberal ya existian brechas en el acceso al agua y el sistema de alcantarillado, la
crisis y el ajuste estructural ahondaron las mismas debido al estancamiento de la inver-
sién publica en el sector.

Como respuesta a esta situacion, surgieron alternativas de acceso entre los sectores mds
pobres de las ciudades, como la organizacién de los sistemas comunitarios de agua. Al
mismo tiempo, se incrementd la cantidad de familias que se abastecian por medio de
carros cisternas. Estas formas de acceso, se han mantenido y ampliado en el tiempo,
debido a la desinversidn que se operd el sector como producto de la crisis econdmica.
Se trata de prestadores privados de pequena escala que han coexistido con las empresas
publicas de agua potable y alcantarillado hasta que las mismas, por lo menos las mds
grandes, fueron privatizacion en los afios 90’s.

Entre los tipos de prestadores privados de pequena escala, los carros cisternas son la
modalidad méds injusta e inequitativa de distribucion de agua, pero en general se habia
creado un sistema bastante desigual, los barrios mds antiguos con acceso a servicio de
red publica, con agua segura y precios accesibles versus los barrios de expansién urbana
que pagan altos precios y tiene una baja calidad de agua.

Aunque los tres casos de privados, SAGUAPAC, SEMAPA y SAMAPA son diferentes,
ya que uno siempre fue cooperativa desde su fundacién y funcionaba con administra-
cién de tipo empresarial, y las otras dos fueron privatizadas a fines de los 90s ¢ inicios
del 2000, el caso de SAMAPA (La Paz/El Alto), puede brindar mejores lecciones
sobre la accidn de las empresas trasnacionales en el sector de agua potable, ya que fue
la Gnica que estuvo a cargo del servicio por varios anos. Las lecciones no son muy
halagadoras e incluyen la aplicacién de politicas claramente discriminatorias para con
los mds pobres.

Para el censo de 1992 el INE dejé de distinguir entre acceso de red publica y privada,
por lo cual se hace dificil cuantificar el avance del segundo sector en relacion al acceso
por redes de cafierfa, solo las categorias de acceso al agua por otras fuentes como carros
cisternas, pozo, noria, lagos y vertientes reflejan las modalidades mds precarias e insegu-
ras de acceso al agua.

Por otro lado, existe una enrome disparidad en la cobertura de agua por caferia entre
ciudades grandes y ciudades intermedias y pequenas, siendo estas dos tltimas las que
menos atencion han recibido y las mds rezagadas en términos porcentuales. Los efectos
de la desinversion, privatizacién del servicio de agua o retiro del estado en esta cuestién,
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muestra su lado mds crudo en las zonas de expansién urbana mds recientes, que como
se menciond anteriormente, son precisamente las nuevas protagonistas de la expansién
urbana en Bolivia. Los datos del 2001 muestran que son las ciudades intermedias y
pequefias las que menos coberturas tienen, pero no debemos perder de vista la situacion
en las dreas metropolitanas. En términos absolutos, concentran los déficits absolutos
mds importantes. Las coberturas de agua por cafieria no se han incrementado de forma
significativa en los tres tltimos censos y llama la atencién el hecho de que se haya incre-
mentado el nimero de viviendas que no tienen acceso a agua por caferfa de red.

El caso del alcantarillado, la situacién es atn mds preocupante ya que es el servicio que
mds rezago muestra desde antes de la privatizacién. Si bien la época de crisis también
le afecté incrementando los déficits, el proceso de privatizacién tampoco revirtié la
situacion, con lo cual las brechas de acceso se ampliaron. En general el déficit de alcan-

tarillado duplica el del agua potable.

En términos sanitarios es bastante preocupante ya que en los barrios sin acceso a este
servicio, estd relacionado con altos indices de mortalidad infantil por enfermedades
fécilmente tratables como diarreas e infecciones. La falta de acceso al servicio degrada y
contamina el ambiente.

Para finalizar, si analizamos el problema del déficit de alcantarillado y la incapacidad de
los gobiernos locales de generar respuestas sostenibles para su tratamiento, se verifica
que nos encontramos en una situacion grave, por la magnitud del problema a nivel na-
cional. La contaminacién de las fuentes de agua, tanto superficial como subterrdnea es
preocupante y mds si tenemos en cuenta a la cantidad de familias recurren a estas fuentes
de agua para paliar las bajas coberturas del servicio de agua potable. La cantidad y el tipo
de contaminantes que vertimos a los rios y dentro de la tierra por los pozos sépticos,
es preocupante y hacen falta estudios sobre su impacto en actividades agropecuarias y
ganaderas, finalmente podrian comprometer la seguridad alimentaria en el pais.

3.4.2. La privatizacion del servicio de manejo de residuos sdlidos

El proceso de privatizacién servicio de recojo de basura en las ciudades, asi como la ges-
tién y manejo de los mismos, ha tenido una ruta muy similar a lo sucedido con el agua.
Se trata de un proceso de desinversion inicial, que permitié la incorporacién del sector
privado de pequena escala principalmente en el recojo y limpieza de calles.

A mediados de los noventa, las ciudades mas importantes vivieron, un segundo momen-
to, se implementa varias reformas institucionales con la finalidad que la empresa privada
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se encargue de esta drea incluyendo el tratamiento y disposicién final de los residuos
s6lidos, a través de contratos y concesiones.

Como indica Costa (1997) la privatizacién en este sector “...se entendia como un pro-
ceso donde los actores no gubernamentales incrementan su participacién en la entrega
de servicios que anteriormente eran ofrecidos por el sector publico. Estos actores no
gubernamentales pueden ser una empresa formal, un grupo comunal, una organizacién
no gubernamental o incluso, una empresa informal o un individuo” (Costa: ob, cit: 2)

Esto marcé una participacién diferenciada de los actores privados involucrados. Para
municipios de ciudades més grandes, es decir las del eje, la empresa privada por medio
de concesion, aunque también operan prestadores de pequena escala en varios sectores
de la ciudad. Si se trata de una ciudad intermedia, las microempresas o el propio muni-
cipio se hardn cargo. Quizds la diferencia mds importante, con respecto al agua fue que
los actores empresariales que se involucraron el sector, no eran transnacionales. Pero hay
también una similitud, la existencia de un servicio segmentado, diferentes calidades y
prestadores, para diferentes dreas de la ciudad, o tipos de ciudades.

En Bolivia, la gestién de los residuos sélidos, empezd a convertirse en una temdtica rele-
vante a fines de la década de los ochenta. Tal vez, la poca atencién que recibié anterior-
mente se deba al hecho de que este problema no tenia grandes proporciones en un pais
mayoritariamente rural. Aunque los municipios de las ciudades* estaban encargados de
esta temdtica, el servicio y la disposicién final eran bastante rudimentarios.

La tendencia a la privatizacién de este sector empez6 a tomar fuerza en América Latina
desde los anos 90.

“Las politicas neoliberales recientes estdn influenciando y fortaleciendo la ten-
dencia a la privatizacién de los servicios de aseo urbano, iniciada en la década
de 1980. Aunque debe hacerse notar que esta politica se estd aplicando princi-
palmente en las metrdpolis y grandes ciudades y en forma mds restringida en las
ciudades medianas con la participacion de microempresas” (OPS: 1997: 31)

En Bolivia, el primer antecedente de este proceso fue la organizacién de microempre-
sas de aseo y limpieza urbanos, organizadas con el auspicio de la cooperacién alemana

(GTZ), en las ciudades de El Alto, La Paz, Cochabamba, Sucre y Santa Cruz. Se trataba

44 La Ley Orgdnica de Municipalidades de 1985 establece en su Art 9 inciso 12 como una de la competencias del Gobierno Municipal. “La
atencion del aseo urbano”
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de un nimero reducido de personas, entre diez y doce, que se asociaban para ofrecer sus
servicios al municipio en las labores de limpieza de calles y recojo de basura domiciliaria,
principalmente en zonas de la ciudad donde el municipio no operaba. Por lo general, se
trataba de los extendidos y nuevos barrios periurbanos.

De hecho, los “socios” o microempresarios eran habitantes de estas zonas. Su “capital
de operacién” lo constituia las herramientas e instrumentos de trabajo: escobas, palas
guantes y overoles y carros de traccién manual, equipados con canastillas, que servia
para juntar la basura y transportarla hasta un punto en donde carros municipales la
recogian para llevarla a los botaderos.

Al parecer, la cooperacién alemana provefa asistencia técnica y legal para la organizacién
de la microempresa, el financiamiento para las herramientas de trabajo y capacitacién
bésica para el manejo de residuos s6lidos asi como administracién y contabilidad para el
manejo interno de la microempresa.

En Bolivia fue impulsado por la GTZ, pero el modelo funcioné en varios paises de Lati-
noamérica, a cargo de agencias de cooperacion, ONG vy finalmente por otras instancias
como el Banco Mundial o el Banco Interamericano de Desarrollo.

“El Banco ha previsto mas de US$ 500 millones para el financiamiento de progra-
mas de microempresas durante los préximos cinco anos. En 1995 el Banco apro-
b6 un programa global de crédito para microempresas por un total de US$ 25
millones para Pert, asi como 32 operaciones de pequeios proyectos por un total
de US$ 15 millones. El programa global en Perti, donde existen mds de 150 mi-
croempresas de aseo urbano, ofrece a las microempresas la obtencion de créditos
y cuenta ademds con el componente de cooperacién técnica que se financia con

recursos del Organismo Suizo de Desarrollo y fondos locales. (OPS: 1997: 77)

Se presentaban las microempresas como un mecanismo para mejorar los ingresos de
familias pobres proveyendo una alternativa laboral a personas con poca calificacion. Al
mismo tiempo, ofrecfa mejoras en el saneamiento de zonas que no eran atendidas por el
municipio y que presentaban cuadros criticos de contaminacién en sus calles. El hecho
de que los socios de la microempresa fueran al mismo tiempo vecinos de estos barrios,
se presentaba como una ventaja adicional. Conocian la zona y sus particularidades, por
lo cual podian ofrecer un mejor servicio y relacionarse mejor con los habitantes, ademds
de asumir su trabajo con mayor compromiso al tratarse de un servicio para su propia
comunidad.

115



EMERGENCIA URBANA. URBANIZACION Y LIBRE MERCADO EN BoLIVIA

Desde el punto de vista del municipio y el Estado, se consideraba que las microempresas
podian complementar el “...sistema en ciudades grandes y dreas metropolitanas y que
constitufan “una alternativa de privatizacién accesible para los municipios medianos y
pequefios” (MMAyA: 2003: 66). Ya que las microempresas ampliaban la cobertura o
brindaban el servicio a un costo menor de lo que hacian hasta ese momento los servicios
municipales. Esto se debia a que el municipio no se hacfa cargo de los costos de mante-
nimiento del equipo de trabajo ni de las obligaciones laborales de ley. Eran en realidad
una forma de tercerizacién del servicio.

Al no tener otros clientes, las microempresas no tenfan mds opciones que aceptar el
monto ofertado por el municipio que apenas alcanzaba para pagar el salario mensual
de los socios. La tinica prevision para la jubilacién de los trabajadores era la venta de la
accién en la microempresa. Por otro lado, los microempresario de aseo y limpieza no
tenfan un gran margen para negociar otros aspectos del contrato, como por ejemplo las
ampliaciones de la zona a cubrir por el contrato:

“El manejo de los contratos que hacen los comitentes, no es ecudnime en todos
los casos, en especial en aquellos contratos por drea limpia, puesto que las Mi-
croempresas generalmente trabajan en dreas periféricas en las que la generacién
de RRSS se incrementa constante y rdpidamente debido al crecimiento de la
densidad poblacional, no obstante, los precios de sus contratos no son revisados
con la misma celeridad” (MMAyA: 2003:4)

Otro problema era que la figura de microempresa social de servicios no era siempre
estable, algunos de sus miembros finalmente negociaban con el municipio bajo la figura
de empresa unipersonal, convirtiendo al resto de sus companeros en asalariados bajo su
mando, empeorando su ya precaria situacion laboral.

Pese a los problemas, el modelo se fue extendiendo, quizds debido a las claras ventajas
econémicas que significa para las finanzas de los municipios. Recurren a este sistema
principalmente los municipios de ciudades intermedias y pequefios. A estas alturas, las
microempresa se han convertido en un actor dentro del sector de residuos sélidos en
Bolivia y al dia de hoy se hacen cargo de una porcién significativa del manejo de resi-
duos sélidos urbanos

Pero no son los tnicos, entre 1992 — 2001, el Banco Mundial financié dos proyectos
que cambiarfan la composicién del sector. Se trata del proyecto “Gestién Ambiental de
Residuos Sélidos Urbanos” GARSU y posteriormente el programa de Fortalecimiento
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a las Entidades Municipales de Aseco FEMA cuya contraparte nacional fue el Fondo
Nacional e Desarrollo Regional FNDR®, que a su vez establecié convenios con los
municipios que participarfan del programa.

El proyecto, cubrié las nueve ciudades capitales de Bolivia, asi como diez ciudades in-
termedias. La apuesta era organizar empresas de aseo municipal que funcionaran de for-
ma descentralizada, con autonomia de gestién en la perspectiva de alcanzar autonomia
financiera. La idea no era que las empresas descentralizadas se ocuparan del servicio de
manera directa, sino que se hiciera cargo de ciertas etapas como la planificacién, la ad-
ministracién y el cobro de tarifas. La parte operativa del servicio serfa llevada a cabo por
una empresa privada seleccionada por medio de licitacién. Se planteaba que la empresa
descentralizada se encargaria de supervisar el cumplimiento de los términos acordados
en el pliego de especificaciones.

Por otro lado, el proyecto financié gran parte de los recursos necesarios para implemen-
tar rellenos sanitarios. Ademds “...se dotd a estas ciudades de equipos de recoleccién y
manejo de rellenos sanitarios y se inicié un proceso de formacién de recursos humanos,
lo que constituy6 un buen inicio para la gestion de residuos sélidos (GRS) en Bolivia.”
(MMAy3: 2003:27)

Otras de las tareas de la Empresas Municipales de Aseo, era lograr financiar el servicio
en su totalidad mediante el cobro de tasas a los usuarios, aspecto que incluia elaborar y
poner en funcionamiento una escala tarifaria adecuada, ademds de mecanismos para su
cobro. Dado que en este caso, no es posible cortar el servicio a un usuario que no cum-
pla sus obligaciones, este aspecto se resolvié adosando el cobro del servicio a la factura
de la luz eléctrica.

Entretanto el objetivo de la auto - sostenibilidad financiera fuera alcanzado, los costos
del servicio serfan subvencionados por el erario municipal. Se consideraba una etapa
transitoria, las subvenciones se reducirfan gradualmente hasta llegar a cero conforme se
lograran aumentar los ingresos por el pago del servicio.

Hay que apuntar que los esfuerzos, se concentraron en las grandes ciudades, se entiende
que eran quienes podian ofrecer condiciones interesantes para las empresas privadas.

Desde 1994 los municipios mds grandes como el de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz,
lanzaron licitaciones para la contratacién de empresas de aseo y limpieza, pero en los

45 El proyecto conté con el siguiente presupuesto: Cooperacion Internacional (donaciones y crédito) $us. 34.334.787, correspondientes al
68.3%, los Gobiernos Municipales $us. 11.229.418, correspondientes al 22.3%, el sector privado $us. 4.721.300, con un porcentaje del 9.4%.
(Ministerio de Obras Publicas/OPS: 2003: 27)
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siguientes afos, experimentaron muchos problemas. Las condiciones en que se pro-
ducen los procesos de licitacién y adjudicaciones a los operadores privados estuvieron
marcados por la falta de trasparencia y graves falencias en los contratos, lo que obligd
a anularlos. También hubo alta recurrencia en las rescisiones de contrato y constantes
denuncias de corrupcién que involucran a los funcionarios y autoridades municipales.

La mayoria de los municipios de mds de 200.000 habitantes han tenido que rescindir el
contrato con alguna empresa (ver Anexo 2) lo que ha traido enormes problemas, no solo
a los gobiernos municipales envueltos en largos y costosos procesos legales, sino que ha
repercutido en la calidad del servicio puesto que las empresas siempre pueden recurrir a
la interrupcién del servicio, poniendo en riesgo no solo la salud, sino la seguridad de la
poblacién de las ciudades®.

Con el tiempo, esta situacién ha mejorado, pero nunca se han podido superar del todo
los problemas. La corrupcién en los contratos y la mala calidad del servicio es un tema
de permanente conflicto en las ciudades. Las Empresas de Aseo Municipal, por otro
lado, no han podido consolidarse como instancias auténomas y estdn siempre en una
situacién precaria, con deudas, o al borde de la quiebra. Tal y como lo reconoce el citado
informe pais sobre el tema:

“En el 4mbito financiero y econémico, la situacién de las entidades y empresas
municipales de aseo es precaria, los recursos asignados no son suficientes para
atender las necesidades del servicio bajo pardmetros de calidad, cobertura y efi-
ciencia. A excepcién de los municipios del eje troncal, en el resto los montos s6lo
llegan a cubrir los costos de recoleccién y transporte en condiciones no favora-
bles, y periédicamente, dependiendo de la disponibilidad de recursos, maquina-
ria y priorizacién, atienden la disposicién final con actividades de compactado
y cobertura pero con limitaciones sanitarias y ambientales” (MMAA: 2011: 22)

En la medida en que cada municipio ha ido recorriendo su propio camino y encontrado
soluciones ajustadas a su propia realidad, han surgido varias modalidades de gestién con
distintos grados de participacién de la empresa privada®’. En Bolivia se han identificado
las siguientes:

46 Un estudio sobre la problematica en la ciudad de Santa Cruz del ano 2000, menciona que la empresa contratada no realizaba un correcto
mantenimiento de los desaglies pluviales debido a que aprovechaba vacios en el contrato con la Empresa Municipal de Aseo, lo terminaba
afectando a la poblacién ya que se veia expuesta a inundaciones en la época de lluvia y existencia permanente de basura en eso lugares
en la época seca. (Ver; Rosa y VESPA, La Basura en los barrios populares: CIDCRUZ, 2000: 22)

47 El Diagnésticos de manejo de Residuos Sélidos en América Latina y el Caribe elaborado por la OPS, (1997:36) distingue siete formas de
gestion que van desde la directa, a través de empresa municipal descentralizada, operacidn contratada, operacién privada, operacién
comunitaria y microempresas, operacién de mercado libre, operacién mixta, operacion informal.
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* Directa. El municipio se hace cargo de todo el proceso y funciona principal-
mente en ciudades intermedias.

*  Bajo responsabilidad de las empresas descentralizadas, En las ciudades prin-

cipales.

*  Privada . A través de operadores privados tradicionales contratados en procesos
de licitacién y microempresas contratadas por excepcion.

*  Mixta. Una parte del servicio es prestado por las Empresas descentralizadas y
otra por operadores privados, también en ciudades grandes.

Los informes de América Latina y el Caribe (OPS 1997: 2005) reconocen también la
existencia de operadores informales, los mismos que se encontrarian principalmente en
el sector del reciclaje, se trata de una amplia gama de trabajadores que compran material
de puerta a puerta, trabajadores o microempresarios que seleccionan basura o segrega-
dores que trabajan en los botaderos.

El problema principal del sector ha sido la imposibilidad de los gobiernos locales de
lograr la auto sostenibilidad financiera, aspecto en el que concurren temas como la
negativa de los usuarios de pagar tarifas mds altas en tanto subsisten los problemas de
corrupcién en los contratos y la mala calidad del servicio. Por otro lado, estd el problema
de la equidad del servicio, ya que a menudo, los barrios con mayor infraestructura y los
barrios con residentes pudientes, son incluidos en los contratos pero no asi los barrios
periféricos.

Esta situacion es plenamente confirmada por los diagndsticos més recientes sobre el tema
Como el elaborado en 2011 por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA:
2011) donde se detalla que el barrido de calles en el centro urbano de ciudades capita-
les alcanza 86%. Mientras, el 60% de los barrios periféricos tienen este servicio. Estas
brechas se ahondan atin m4s en las ciudades intermedias, donde solo 30% de los barrios
periféricos tiene servicio de barrido en sus calles. En las ciudades menores, se barre solo
55% del centro urbano y no se atiende a la periferia (ob cit: 2011:20).

El Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del 2012 fue el primero en incorporar en la
boleta una pregunta sobre la forma de eliminacién de la basura en los hogares. A nivel
nacional, solo 44,2% de la poblacién tiene acceso al servicio de carro basurero y 65,7%
en las ciudades (Ver Grifico 13).
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GRAFICO 13. Bolivia. Formas de eliminacién de la basura en viviendas ocupadas
por personas presentes, por area, censo 2012
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Sin embargo, el desafio mds grande parece estar en el tratamiento y disposicién final
de los residuos sdlidos, que causa problemas ambientales de consideracién y que recibe
poca o ninguna atencién de las entidades estatales. Aunque se ha elaborado un progra-
ma Plurianual de Residuos Sélidos en 2011, los datos sobre el manejo de éstos ofrece
un cuadro preocupante.

De todos lo sitios de disposicién de basura del pais, registrados en el tltimo informe,
el 90,8% son botaderos a cielo abierto (ver mapa 9). Es decir, los deshechos no reciben
ninglin tratamiento posterior lo que significa que se contamina tanto el aire como fuen-
tes de agua subterrdneas. Ademds, se indica, que 30% de ellos, se ubican cerca de un
cuerpo de agua, que es utilizado para consumo humano y riego (MMAyA: 2011:20).

Para resumir este acdpite. Aunque tradicionalmente los municipios han estado encar-
q

gados de este tema, las dimensiones de esta problemdtica son relativamente nuevos. Es

por eso que en el censo del 2012 se ha incorporado una pregunta referida a las formas

de disposicién de los residuos sélidos de las familias.

Visto en retrospectiva, las alcaldias urbanas enfrentaron un rdpido incremento de los vo-
ldmenes de basura, por acelerada urbanizacion, en el peor momento. Debido a la crisis
econdmica y a la reduccién de la inversién publica en el sector. Los gobiernos locales, no
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MAPA 9: Bolivia. Sitios de disposicion final de residuos sélidos SUDAMERICA
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estaban preparados econdmica, técnica o financieramente para encarar adecuadamente
este tema.

Las microempresas de basura, se presentaron y desarrollaron como una alternativa tanto
para ofrecer el servicio en los barrios periféricos, como para ofrecer alternativas laborales
a sus habitantes. Se entiende que en condiciones bastante desventajosas para los traba-
jadores.

Con este esquema, al igual que con acceso al agua, se verifica la existencia de servicios
de calidad diferenciada. Un tipo de servicio para “pobres”, con costos bajos y malas
condiciones de trabajo para los que realizan esta labor y otro, plenamente asumido por
el municipio que cubre un pequefio sector de la ciudad.

Si bien estos dos sistemas convivieron por un tiempo, el servicio prestado directamente
por el municipio fue terciarizado (privatizado) en los afios 90’s. Con asesoria y financia-
miento del Banco Mundial se cre6 empresas descentralizadas municipales, que adminis-
trarfan y controlarfan el desempefo de una empresa privada contratada para brindar el
servicio. Este debfa ser pagado con las tarifas de prestacién del servicio, adosadas al pago
de servicio de energia eléctrica.

Para ello, se organizé empresas locales que participarian de las licitaciones y se harfan car-
go del servicio. El proceso fue bastante conflictivo, las empresas contratadas, no tenfan ex-
periencia en el rubro, las licitaciones estuvieron empanadas por escindalos de corrupcion
que obligd a rescindir contratos. Un tema recurrente en los municipios urbanos. Junto a
ello, se presentan problemas para garantizar la continuidad del servicio, ademds de la ca-
pacidad de los gobiernos municipales para hacer cumplir con los contratos y de financiar
el servicio. Las empresas descentralizadas no han podido funcionar de forma auténoma y
los intereses politicos condicionan su accionar sobreponiéndose al manejo técnico.

También existen diferencias muy grandes entre ciudades, las ciudades intermedias y pe-
quenas tienen menos capacidad institucional para manejar el servicio y tampoco tienen
capacidad financiera para contratar a una empresa privada y menos para el tratamiento
adecuado de los deshechos. En estos casos el manejo del servicio es mucho mas precario.

Mis alld de los problemas concretos de contar con un servicio deficiente en las ciudades,
estd el problema ambiental. Como se desprende del mapa de localizacion de sitios de
disposicion final de residuos sélidos en el pais, la mayoria de los municipios tienen solo
botaderos a cielo abierto, los mismos que estdn localizados cerca de cuerpos de agua o
en zonas con riesgo de inundacién.
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3.4.3. Transporte Urbano. De los intentos de servicio publico a la
competencia salvaje

A inicios del Siglo XX las élites liberales que habfan tomado el poder y se mantendrian
alli por unas tres décadas. Estaban convencidas de que modernizarian el pais, las ma-
quinas, los trenes y otros adelantos de la época como la electricidad eran los grandes
simbolos de que transitdbamos esa ruta.

La primera ciudad en contar con este servicio fue Oruro (1905 - 1914), le siguieron
La Paz, Cochabamba en 1909 y se cree que Potosi también tuvo tranvia entre 1915
y 19174 (Koch: 2011: 13). En el caso de La Paz los tranvias funcionaron hasta 1950
(GAM LP: 2015) y en el caso de Cochabamba hasta 1947 (Solares: 2011: 97) periodo
en que habrian sido derrotados por los buses y colectivos de motor, tras una larga com-
petencia en las rutas.

Los tranvias, tuvieron un gran impacto en la vida de las ciudades, asi como en las posibi-
lidades de expansién territorial de las mismas. Fue gracias a ellos que fueron urbanizadas
y habilitadas, nuevas zonas que se consideraban muy alejadas.

Tanto en La Paz como en Cochabamba, las empresas eléctricas se hicieron cargo de la
instalacién del servicio de tranvias. Segtin refiere Morrison (2005), la empresa francesa
Bolivian Rubber & General Enterprise Co. que mds tarde serfa comprada por la Boli-
vian Power Co. y que finalmente se convertirfa en la Compania Boliviana de Energfa

Eléctrica COBEE.

En Cochabamba la empresa Luz y Fuerza Eléctrica que era “...la primera empresa mo-
derna fundada en la ciudad por inversores capitalistas del valle, comerciantes, hacen-
dados, y mineros de Oruro (...) Los principales accionistas fueron Simén I. Patifo,
Gustavo Hinke, Francisco Argandona, Rafael Urquidi, Benjamin Blanco, José de la
Reza, Rodolfo Kruger y otros” (Solares: 2001: 94)

Las condiciones en que el servicio fue prestado en ambas ciudades fueron distintas, ya
que en el caso de Cochabamba no recibié ninguna subvencién de recursos publicos,
cosa que si ocurrié en La Paz. En todo caso, el municipio estaba encargado de regular
las tarifas, controlar el buen cumplimiento del servicio de parte de la empresa. Las em-
presas, debfan contratar personal para el manejo de los tranvias, asi como encargarse del
mantenimiento y reposicion de los tranvias propiamente dichos.

48 Koch afirma que se tienen poca informacion sobre el funcionamiento y existencia del tranvia de Potosi, pero si se ha encontrado un mapa
de las vias que habria recorrido, el mismo que se encuentra consignado en su libro “El auto nuestro de cada dia".
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Ambas empresas cerraron operaciones hacfa 1950 por problemas financieros y por la
competencia que tenfan con la introduccién del automdvil, los colectivos y buses en
esta actividad.

Un aspecto bastante significativo del funcionamiento de los buses y colectivos en las
ciudades, es que a diferencia de los tranvias, no se trataba de empresas de transporte en
el sentido clésico. Es decir, los choferes y el personal a cargo del servicio, no eran asalaria-
dos o contratados por una empresa, sino que se trataba de emprendimientos personales
que se asociaron para cubrir tramos y lineas de transporte. Cada persona era duena de
sus vehiculo y este su herramienta de trabajo.

“Pese al surgimiento de los primeros sindicatos de autotransporte “ptiblico”, cabe
precisar que éste no siguié ninguna planificacién estratégica estatal, municipal o
de implementacién mixta-empresarial (municipio y sino que fue el resultado de
una serie de pequefas iniciativas privadas que se ajustaron a las circunstancias

coyunturales, buscando una forma de hacer negocios.” (GAM La Paz: 2015: 69)

El mencionado documento resefia también que, por lo menos en el caso de La Paz, no
hubo esfuerzos para que el tranvia y los colectivos se complementaran, cubriendo dis-
tintas zonas o aquellas donde el tranvia no llegaba, sino que se trat6 de una competencia
muy dura por las rutas més rentables (idem). Lo que nos dice mucho sobre la escasa
capacidad de los municipios para regular y plantear soluciones integrales frente al pro-
blema del transporte en las ciudades.

Los sindicatos de transporte se consolidaron como los prestadores de servicio en las
ciudades y se entiende que el rol del municipio era bdsicamente otorgar algtin tipo de
licencia para el uso de la ruta y fijar el precio de los pasajes.

A principios del siglo XX, no solo los colectivos entraron a disputar las rutas en las
ciudades, sino también los automéviles de alquiler y taxis. Los automdviles familiares
fueron los primeros en ingresar a Bolivia, como un articulo de lujo, pero pronto algunos
choferes los adquirieron para prestar servicios de trasportes a clientelas que los contac-
taban por teléfono.

El oficio de “chofer” por entonces, era un trabajo con reconocimiento social ya que se
necesitan cierto tipo de capacitacion para ejercer este oficio. No solo se trataba de apren-
der a conducir sino que se requerfa conocimientos de mecdnica. Siguiendo el trabajo
de Rivera y Lhem (1988), los gremios estaban conformados por personas que tenfan
con un alto conocimiento y especializacién en un oficio. Ese era el requisito principal
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para pertenecer al mismo, el grado de dominio de la actividad venia avalada por anos de
experiencia en el ramo, ya que las personas solfan empezar como aprendices a muy corta
edad y continuaban su ascenso hasta convertirse en “maestros”. Aunque esta denomina-
cién era usada entre los artesanos de distintas ramas, fue también el modo de designar a
quienes conducian un vehiculo de transporte publico.

A pesar de que los conductores de vehiculos de trasporte urbano, mantuvieron rasgos
del gremialismo, como su denominacién o sus formas de ascenso dentro del rubro, ya
que empezaban como ayudantes. También posefan otros rasgos que provenian del sin-
dicalismo, de donde tomaron nombre sus organizaciones.

Las asociaciones o sindicatos, se conformaban para que el grupo tuviera la suficiente
fuerza para “ocupar” una ruta en la ciudad. En segundo término, se trataba de un ente
que les permitia defenderse de los avances de otros trasportistas y sindicatos sobre las
rutas ya ocupadas por ellos o por posibles perjuicios en las expansiones o aperturas de
nuevas rutas de sindicatos.

Al parecer, antes como hoy, cada sindicato debia “defender” su ruta, lo que significaba
escaramuzas y enfrentamientos entre ellos, que en ocasiones podian ser bastante violen-
tas y poner en peligro la vida de los involucrados. Como bien retrata un testimonio en
el libro “Historia del Trasporte Paceno”

“Hemos tenido guerras, peleas hasta... yo he tenido la oportunidad de ver... el
afo ’80, antes de que lleguen los GMCs, ingresando yo sé entraron los micros
rojos por aqui. Entré el S, pero querfa meterse el B mds. Y hasta bala corria. No
sé, alguien agarra pistola, habfa revélveres aqui dentro de la institucién, he llega-
do a ver, pero aqui hasta a balazos se agarraban. En esta esquina, donde estaba la
sub-alcaldia, hasta a balazos se han agarrado. Pero conservando las dreas de traba-

jo. Por el recorrido de la linea... Como hasta ahora: siguen peleando...” (Alberto
Uzeda, 05/11/2013. Tomado de GAM La Paz: 2015: 127).

Pese a la competencia por las rutas, todos los sindicatos de transportistas tenian que
unirse frente al Estado en su versién local o nacional, pues tanto ministerios como
alcaldias tenfan la tuicidn de autorizar el funcionamiento de nuevas rutas (casi siempre
ex - post) y las tarifas de transporte.

Los trasportistas en general, tenfan interés en influir en dichas decisiones, intentaban
mantener viejas o crear nuevas restricciones que evitaran el ingreso de mds personas a
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este oficio y por otro lado, querfan que las tarifas les reportaran las tasas de ganancia
mis altas.

En los afos pre y post Revolucién Nacional, los sindicatos de trasportistas fueron ga-
nando fuerza, capacidad de presién y poder de cara al Estado. Conforme la circulacién
de mercancias en Bolivia se motorizaba, su influencia en la vida econémica del pais
crecfa. Como sector, eran (y ain lo son) capaces de producir perjuicios significativos, si
es que deciden paralizar actividades como forma de protesta o presion, para conseguir
demandas.

La contracara de ésta situacién es que esto significa dejar de percibir ganancias, lo que
quizds los convierte en el tnico sector sindicalizado en Bolivia que corre con los costos
de una huelga. Por eso, este extremo es usado en tltima instancia, ya que no puede pro-
longarse por mucho tiempo sin afectar la economia de los afiliados.

Tal vez por esta misma razén, la confrontacién y/o beligerancia con el Estado, no es la
caracteristica de lucha de este sector. A lo largo del tiempo, han mostrado que son mds
proclives a la negociacién con el poder. Al fin de cuentas, no es poco lo que han con-
seguido. En el texto “Historia del Transporte Paceno” por ejemplo, se indica que hacia
1946 habia logrado que la Federacién de Choferes designara nada menos que al Jefe de
Trdnsito, la autoridad encargada de realizar control al sector. (GAM-La Paz: 2015: 35)

A mediados de los sesenta, el general Barrientos, que accedié al poder por medio de un
golpe de Estado, firmé acuerdos con varios sectores, entre ellos, los trasportistas con la
finalidad de debilitar el movimiento obrero que se le oponia. Gracias a esto, los traspor-
tistas consiguieron una serie de ventajas como “...el subsidio estatal a la gasolina para el
transporte publico, la exoneracion del pago de impuestos por utilidades y los beneficios
a nivel de importacién de nuevos vehiculos para los socios sindicalizados, entre ellos, el
pago del vehiculo en letras, el pago diferido de los impuestos por importacién y la ga-
rantia del Banco Nacional de Bolivia en el crédito de los vehiculos.” (Alemdn: 2007: 24)

En el afo 1970, tras un paro, habrian logrado que el gobierno de Juan José Torres emi-
ta la resolucién ministerial N°© 49/71 (21 de abril de 1971), que otorgé el monopolio
del autotransporte a los sindicatos a nivel departamental, rural y urbano y anulaba la
competencia del Ministerio de Transporte y Comunicaciones para otorgar permisos y
concesiones de funcionamiento de nuevas lineas de transporte, recayendo esta tarea en

la Confederacién de Choferes. (GAM La Paz: 2015: 99)

Pese a la magnitud de esta “conquista” continuaron presionando por mayores benefi-
cios, como el incremento de pasajes y otros beneficios econémicos como el cobro de un
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pasaje mds alto en sdbados y domingos, un “aguinaldo” para Navidad, que se cubriria
con la elevacion de las tarifas en esas fechas.

El hecho de que se realizara diversas acciones de presién, como huelgas de trasporte, en
pos de las exigencias sefialadas anteriormente, a un gobierno que considerado popular
y que esto coadyuvara a generar un clima de inestabilidad politica que derivaria en el
golpe de Estado de 1971, terminaria forjando la imagen de los trasportistas como alia-
dos de los sectores politicos mds conservadores, hecho que justificé su expulsion de la
Central Obrera Boliviana. También coadyuvé en consolidar como legitima, la demanda
de “estatizacion” del servicio. Es decir, que el trasporte ptblico no fuera efectuado por
privados, hecho que no prosperaria, debido al golpe de Estado de Banzer.

Como recompensa por su apoyo en el golpe, éste gobierno elevé a rango de Ley la
Resolucién Ministerial que le otorgaba “el monopolio” del trasporte a la Confedera-
cién de Trasportistas, ademds les facilitd créditos para la compra de nuevos carros, les
permiti6 subir las tarifas nocturnas y cobrar extras en las fiestas navidefias por concepto
de “aguinaldo”. Finalmente, les otorgd varios tipos de subvenciones tributarias y del
combustible (GAM - La Paz: 2105: 100). Indudablemente fue la época dorada de la
Confederacién del Transporte, ya que las rutas quedaron bajo su control y tenian el
suficiente poder politico para influir en la vida nacional.

La situacién habria de cambiar en los primero afios del retorno de la democracia en Bo-
livia, ya que el nuevo gobierno se negaba a aceptar constantes elevaciones de tarifas por
el impacto que tenian en la profundizacién de la crisis econémica y porque coadyuva-
ban a acelerar el proceso de hiperinflacién econdémica. Trataban, por la via de la presién,
de mantener los privilegios econémicos que habian conquistado durante las dictaduras.

Pero esta vez tendrian al frente a una fortalecida Confederacién de Juntas Vecinales de
Bolivia que se habia formado y cohesionado en medio de la resistencia a las dictaduras.
Por cierto, esta organizacién habia sido casi el Gnico canal de expresién de descontento
“tolerado” por el régimen de militar en virtud de que sus demandas estaban referidas a
los emergentes problemas de las ciudades en acelerado crecimiento.

Ellos, por su parte solicitaron la anulacién de la legislacién que otorgaba exclusividad
del uso de las rutas a la Confederacién de Trasportistas y sus sindicatos afiliados, ademads
de la creacién de una empresa estatal de trasporte. De una u otra forma esta era una
declaracién de guerra por las vias en las ciudades.

Los vecinos, en pos de derrotar el poder de la Confederacién de Transportistas y sus
constantes paros, recurrieron a distintas medidas. Por ejemplo el bloqueo selectivo de
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arterias. Que consistia en dejar circular solo a vehiculos particulares que trasladaban pa-
sajeros, mientras se impedia que los micros o colectivos lo hagan, cuestionando de esta
manera el monopolio del uso de rutas que tenfan los trasportistas.

Se registraron confrontaciones violentas, como el apedreamiento de las unidades de
trasporte federado en Santa Cruz.

“Violentos actos de protesta se registraron anoche, por parte de los estudiantes
que apedrearon colectivos y micros de trasporte publico habiendo causado “gra-
ves” destrozos a por lo menos 20 unidades que sufrieron la total destruccién de
sus vidrios (...) Un conductor de la linea 17 fue internado un centro de salud con
heridas de esquirlas en los ojos” (El Deber, 10 septiembre 1983)

Los trasportistas federados no se quedaban de brazos cruzados, respondian pinchando
llantas y esparciendo clavos en las rutas en a fin de recuperar su control.

“Vecinos y algunos dirigentes de organizaciones vecinales de Quillacollo, sefia-
laron que en la carretera Blanco Galindo y en un posible propésito de causar
dificultades a los trasportistas libres que efectdan servicio a esta poblacién, se han
encontrado una infinidad de miguelitos (clavos torcido y aguzados en sus dos
extremos, fabricados expresamente para desinflar llantas de motorizados) los que
posiblemente han sido derramados por los trasportistas federados” (Los Tiempos,
1 del septiembre 1983)

Los transportistas terminaron perdiendo varias batallas, el gobierno aprobé el retorno de
la tuicién del Ministerio de Transportes para otorgar permisos de uso de las rutas (DS
19261, 5 de Noviembre de 1982) y luego anuncié la creacién de la Empresa Nacional
de Transporte Automotor ENTA (D.S. 19460 14 de Marzo de 1984). La misma, no

solo se ocupaba del transporte urbano de pasajeros, sino también de carga pesada.

Pero la guerra continuaba. Si nos atenemos a los registros hemerogréficos de la época, es
posible evidenciar que la puesta en funcionamiento de ENTA no fue una tarea ficil. La
compra de vehiculos buses y camiones de carga, fue bastante lenta.

Durante el afio 1983 y 1984 se registraron enfrentamientos entre la Confederacién
de Juntas Vecinales CONALJUVE vy la Confederacién de Trasportistas. Los primeros
pedian que se declarase el ejercicio libre en el trasporte. Es decir, que los autos particu-
lares pudieran prestar el servicio sin necesidad de ningtin permiso. Esto debido a que
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los trasportistas seguian exasperando a los usuarios con continuos cortes de servicios en
demanda de incrementos en las tarifas. (Los Tiempos, 22 de agosto 1983). Nétese que
en este caso, la liberalizacién del sector aparecia como una demanda popular, frente a la
imposibilidad de que el Estado pusiese cubrir las necesidades de trasporte con la nacien-
te empresa publica de transporte (ENTA), o hacer frente al boicot de los transportistas

Los buses del servicio publico eran objeto de constantes ataques, protagonizados de
manera abierta o solapada, por los trasportistas federados. Los trabajadores de ENTA
fueron victimas de tales agresiones. Segtin la prensa de la época, incluso el gerente re-
gional de ENTA - Cochabamba, habria sufrido un ataque de parte de los trasportistas
de carga pesada, que lo habria dejado en estado de coma (Presencia, 12 de Mayo 1984).

Por otro lado, el Gerente general de ENTA Jorge Sdnchez Pefia llegé a denunciar (Pre-
sencia, 23 septiembre 1984) acciones de boicot a los buses de parte de las federaciones
de transporte como: clavos y miguelitos en las rutas de los buses, destrozos en los mo-
torizados y sus asientos por cuadrillas de choferes que fingfan ser usuarios. Acusaciones
vehementemente negadas por los acusados.

La dindmica contintio durante todo el afio 1984 y 1985. Los trasportistas solicitaban
incrementos de tarifas o alguna medida econdmica, como subsidios en los carburantes,
tolerancia para el pago de las cuotas por los créditos que habian asumido para comprar
nuevos coches en los gobiernos militares. Casi siempre lograban algiin acuerdo, después
de un prolongado paro. A continuacién, venian las protestas de las Juntas Vecinales,
pidiendo dar marcha atrds y solicitando la ampliacién del parque automotor de ENTA,
al tiempo que lograban que movilidades particulares y quienes no estaban filiados a los
sindicatos trasportaran al publico bajo custodia vecinal y policial, lo que se llamé “Tras-

porte Libre” (Los Tiempos, 28 de marzo, 1984).

Pese a todo, en las ciudades, la gente se mostraba satisfecha con el servicio de los buses
estatales, pues brindaban algunas ventajas con respecto a las federaciones de propietarios
como: trayectos sin paradas que significaban ahorro el tiempo de viaje, regularidad en
los viajes, incluso en feriados y domingos, horarios nocturnos, e incluso, costo menor. El
gran problema era que no se incrementaban las unidades tan pronto como hubiera sido
necesario para consolidarlo, y su distribucién en las ciudades, no respondia totalmente
a criterios técnicos o algin plan, las cosas se hacian por la fuerza de la coyuntura. Es
bastante significativo el hecho de que unos buses destinados a la ciudad de Sucre fueran
“secuestrados” en el trayecto a esta ciudad, por las juntas vecinales de Cochabamba para
que realizaran el servicio.
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En el trabajo elaborado por el Gobierno Auténomo Municipal de La Paz (2014:112)
se senala que en mayo de 1985 existian en total 421 unidades de transporte pablico
en las ciudades de Bolivia, pero ciento 141 estaban atin por distribuir. En ese momen-
to, la ciudad de Cochabamba tenfa 98 buses, La Paz 86 y Santa Cruz solo contaban
con 20 buses.

Pero todos estos esfuerzos se vieron truncados con el decreto 21060, que inclufa un
acdpite especial referido al destino de ENTA y el autotransporte. Se trasfiri6 a los muni-
cipios la responsabilidad de fijar tarifas, al mismo tiempo que se declaraba la disolucién
de ENTA y se trasferia su activos y personal a los municipios para constituir empresas
publicas o “liquidar los activos fijos en licitaciones publicas y asegurando que los vehicu-
los a transferirse queden al servicio del publico de tales jurisdicciones municipales” (DS

21060, Art 122, inc. ¢, La Paz, 29 de Agosto 1985)

La experiencia de Transporte Pablico todavia sobrevivié un corto periodo de tiempo
mds en algunas ciudades, bajo el nombre de Empresa Municipal de Trasporte Auto-
motor (EMTA), pero finalmente fueron cerradas y liquidadas. De esta forma, el tinico
intento de contar con un servicio publico de trasporte de pasajeros en las ciudades de
Bolivia, acabé.

Empero, las cosas no volverian a ser iguales para las Federaciones de Transporte, al poco
tiempo el sector fue totalmente liberalizado , en los marcos del nuevo modelo econémi-
co. Por lo cual, ya no era un requisito pertenecer a un sindicato o federacién para prestar
el servicio de trasporte urbano.

Ademds, éste se convirtié en una de las pocas opciones laborales que existian en medio
de desempleo urbano galopante. Muchos de los trabajadores recibfan un pago por cuen-
ta de liquidacién y beneficios sociales en fébricas que cerraban y entidades publicas que
se “reorganizaban”. Ese pequeiio capital podia invertirse en la compra de vehiculos para
ganarse la via en el trasporte de pasajeros.

Pero eso no era todo, en las nuevas condiciones econémicas, como la apertura a la im-
portacién de productos, facilitaron el ingreso al pais de motorizados mds baratos, como
los llamados transformers” y automéviles que habfan cumplido su vida il en otros
paises. Llegaban a Bolivia, aprovechando las brechas de una legislacién ambiental débil,
para ser reacondicionados, alargando de este modo su ciclo de vida. A ello se debe sumar

49 Automoviles importados que tenian el volante en el lado izquierdo y que en Bolivia eran reacondicionados por mecanicos locales para
trasladar el volante al lado derecho.
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la aparicién del mini-bis, un automévil con capacidad para catorce y ocho pasajeros, a
y
precios bajos por ser de segunda mano.

Liberalizacion interna del sector, liberalizacién de la importacién, disponibilidad de
recursos para la compra de vehiculos, el desempleo y la expansién urbana tanto fisica
como demogréfica, fueron los factores que se unieron para generar grandes cambios
(aunque no en el sentido positivo) en el transporte urbano. En pocos afos, las condi-
ciones del servicio, los actores involucrados, los vehiculos e incluso la cultura de su uso,
cambié radicalmente.

La proliferacién descontrolada de sindicatos y rutas fue el cambio inmediato, seguida de
la feroz competencia entre federados y libres® por controlar el mayor niimero de éstas.
Otro fue, la trasformacién del parque automotor de buses a vehiculos més pequefios,
minibuses’!, buses medianos y vehiculos de cinco pasajeros. Segiin Alemdn, esto tiene
que ver con las nuevas condiciones del servicio.

“Los minibuses podian dar un mayor nimero de vueltas en una ruta y en un dia
determinado (...) el incremento de la competencia en el rubro del transporte
hacia del minibus un vehiculo adecuado para el niimero de pasajeros existentes,
es decir, para la demanda del servicio” (28)

Esto causa un gran desorden en las calles, problemas de tréfico vehicular, asi como con-
taminacion ambiental y mala calidad del servicio, ya que muchas rutas ni siquiera estdn
autorizadas por el municipio correspondiente y no tienen herramientas para controlar
el cumplimiento de tarifas, rutas u horarios, aspecto que tiene un impacto negativo, en
la vida diaria de los habitantes de las ciudades. Como bien sefala Koch:

“El sistema actual de transporte publico urbano, por sus caracteristicas y a pesar
de los esfuerzos que realizan los transportistas por brindar un buen servicio a la
poblacién, se caracteriza por ser ineficiente, peligroso y generador de una cadena
de problemas grandes y pequenos por el uso irracional de recursos econémicos,
energéticos y de espacios urbanos. Existe una absoluta desintegracion en el siste-
ma de transporte, caos en el servicio y alto riesgo para los usuarios por la ausencia

50 Trasportistas libres se denominaron a las nuevas rutas que surgieron sin permiso de las federaciones existentes hasta ese momento. Eso
no significa que no estuvieran asociados u organizados, todo lo contrario, ya que para hacer prevalecer sus rutas necesitaban estructuras
medianamente sélidas.

51 Los minibuses de ocho y catorce pasajeros son mas comunes en LA Paz y el Alto, en Cochabamba predominan el vehiculo de cinco
pasajeros. También hay rutas como Quillacollo o Sacaba cubiertas por minibuses, y en Santa Cruz un bus mediano de pasajeros debido
que existe una prohibicién para la circulacidn de los minibuses.
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de planeacién y coordinacién entre el crecimiento del servicio y el desarrollo

urbano” (5)

La contraparte del mal servicio de transporte, es el crecimiento del automévil particular,
que afade un nuevo campo problemdtico a la cuestién.

Es dificil encontrar datos globales sobre el parque automotor en Bolivia de la década
del 80, lo que ayudarfa a ilustrar esta situacién. Lo que existe son datos dispersos por
ciudad. El Instituto Nacional de Estadistica ha publicado informes haciendo acopio de
datos de los municipios desde 1998 hasta la actualidad, mismo que muestran lo agudo
del problema.

Aunque a la fecha no existe un estudio sobre la situacién del trasporte urbano en Bolivia,
algunos datos no acercan a entenderlo mejor. E1 INE reporté que desde 1998, el parque
automotor en Bolivia se ha incrementado aceleradamente. Si en 1998 rondaban las 100
mil unidades, para el afio 2000 esta suma se habia cuadriplicado y para el afio 2012
esta cifra ya era 12 veces mds que al inicio de la serie, o sea un poco mds de un millén
doscientas mil unidades.

GRAFICO 14: Bolivia. Evolucién del parque automotor 1998 - 2012
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Pero como deciamos antes, la desregulacién del mercado de transporte de pasajeros y la
mala calidad del mismo ha ido de la mano del incremento del trasporte privado, el que
mds crece.

132



3. GESTIONANDO LA URBANIZACION NEOLIBERAL

GRAFICO 15. Bolivia. Parque automotor por tipo de servicio 1998 - 2012
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Los datos desagregados por tipo de vehiculo, muestran que entre los vehiculos de ser-
vicio particular, los automdviles y las vagonetas son las que se incrementan mds répido
en el tiempo. Nétese que desde 2006 las vagonetas y las motocicletas son el tipo de
vehiculo que mds se incrementa.

GRAFICO 16: Parque automotor de servicio particular por tipo de vehiculo. 1998 - 2002
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En el rubro de transporte publico, ni minibuses, ni automdviles, ni émnibuses crecen
demasiado, son los camiones, los que se incrementan, hecho que estd relacionado con el
nuevo rol de Bolivia como pais de trdnsito de mercancias.

GRAFICO 17: Parque automotor de servicio publico por tipo de vehiculo. 1982 - 2012
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Como conclusién de este apartado senalamos: la desregulacién del sector de trasporte
publico urbano, en los marcos del libre mercado, permitié disminuir el poder de las
federaciones de transporte urbano, al mismo tiempo que amortiguaba el impacto del
desempleo urbano. Es posible también decir que la sobredemanda de trasporte, permi-
ti6 mantener bajas las tarifas de transporte pero a costa de la calidad del servicio, aspecto
que hemos abordado anteriormente.

Por otro lado, es evidente que esto ha estimulado el uso de automévil particular como
medio de transporte urbano, aunque hace falta estudios sobre la accesibilidad del ser-
vicio y las diferentes cargas econdmicas y sociales que conlleva esta situacién para los
distintos tipos de usuarios.

Aunque se sabe que existe un acceso diferenciado de las familias al servicio, no hay es-
tudios sobre temas como el impacto del costo del trasporte en el ingreso de las familias
mds pobres ni mucho menos sobre la cantidad de tiempo que destinan a trasportarse de
sus lugares de trabajo hacia sus domicilios. También serfa necesario estudios sobre los
efectos del sistema de trasporte desregulado en la vida cotidiana de las personas, diferen-
ciados por sexo, edad e ingreso.
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Otra conclusion es que la desregulacion del trasporte ha generado problemas de corte
mds global para las ciudades, entre los que citamos el incremento de la congestién y el
caos vehicular, y problemas ambientales como el incremento de la contaminacién, con
los problemas de salud asociados, mismos que reciben poca atencién ya que los costos
de salud corren en gran medida por cuenta de las familias.

Finalmente, estdn los problemas de gestién y gobernanza para las autoridades locales,
ya que con el tiempo, tanto trasportistas como federados, han recobrado poder politico,
que proviene no solo del tipo de servicio que prestan, sino de su peso en la economia.
Es innegable que se constituyen en un grandes generadores de empleo, que pese a ser
precario, es significativo debido que la inexistencia de otras alternativas para sustituitlo.

Como sector, aunque los distintos tipos de transportistas libran duras batallas por el
control de las rutas, que en muchas ocasiones pone en riesgo la vida de los duenos de
motorizados, asi como de los pasajeros, ante cualquier intento de control o regulacién
de parte de lo gobiernos locales, que son quienes tienen tuicién sobre las tarifas y los
permisos de operacion se unen.

Tanto libres como federados, hacen fuerza comin en tales casos, y se ha demostrado que
son capaces de bloquear cualquier medida que consideren perjudicial. Pero al mismo
tiempo, es necesario reconocer que han tejido alianzas con politicos locales en el cldsico
esquema prebendal de votos por beneficios, lo que deja poco margen a los cambios ne-
cesarios para mejorar el servicio.

3.4.4. La privatizacion de la energia eléctrica y su impacto en las ciudades

En el caso de la energfa eléctrica, se trata del servicio que mayor cobertura tiene a nivel
nacional y a nivel urbano, asi que hablaremos brevemente de la privatizacién y su im-
pacto en los hogares en general y a los urbanos en particular, pero no asi de las cifras y
datos.

El sector de eléctrico empezé a desarrollarse en Bolivia en las primeras décadas del siglo
XX, gracias a inversiones de empresarios privados. Pero su crecimiento fue bastante len-
to y las coberturas muy bajas. Eso cambio, a partir de la década del 60 pues el Estado se
hizo cargo de inversiones, a la par del desarrollo de la legislacién y avances importantes
en cuanto a las institucionalidad del sector, como por ejemplo, el Cédigo de Electrici-
dad (1968), el Plan Nacional de Electrificacién y la creacién de la Empresa Nacional de
Energia Eléctrica ENDE.
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ENDE era una empresa estatal que dominaba el sector, pero el sector privado tenia a
su cargo una pequefa porcién en el negocio, se trataba de la Compania Boliviana de
Energia Eléctrica Bolivian Power (COBEE BCPo) de capitales canadienses, ademds de
cooperativas pequenas de generacién y distribucién que también dependian de subsi-
dios estatales.

Como apuntan Arze y Poveda (2006) hasta 1994 la estatal ENDE tenia hegemonia en
el sector:

“En generacién ENDE tenia el 59,2% de la capacidad instalada del SIN y de los
Sistemas Aislados y era responsable del 63% de la energia generada. En los mis-
mos rubros, Cobee poseia el 27,8% y el 27%, respectivamente, y el resto de los
Sistemas Aislados de Tarija y Santa Cruz el 19,2% y el 10%. En la distribucién
el 41% correspondia a Cobee y el 59% restante a las distribuidoras de ENDE y
a las pertenecientes al SIN que eran privadas” (23)

La crisis econémica de los afios 80 afectd a la empresa eléctrica, debido a la contraccién
del consumo doméstico y también del sector industrial y minero. Por otro lado, la hi-
perinflacién redujo el valor de las tarifas hasta un cuarto respecto del periodo previo,
aspectos que repercutieron una merma en las inversiones y el pago de sus deudas.

“La aguda crisis que enfrenté el pais a principios de 1980 también repercutié
sobre el sector eléctrico, que soporté niveles minimos de crecimiento del consu-
mo y una contraccién en la demanda industrial y minera. La hiperinflacién y el
descontrol de precios ocasionaron que las tarifas de electricidad se redujeran en
términos reales en aproximadamente un cuarto respecto de las vigentes en 1981.
En estas condiciones, ENDE no podia cumplir con el servicio de la deuda, rea-
lizar las ampliaciones necesarias y mantener las redes existentes” (Arze y Poveda:
2006: 21)

Después de 1986, con la estabilizacién econdmica y el ajuste estructural, la empresa
pudo recuperarse pero a costa de una elevacion sustancial de tarifas y su indexacién al
ddlar que afectd sobre todos a los usuarios domésticos ya que, para ese momento, el
sector residencial absorbfa 63% de la energfa eléctrica producida.

Sin embargo, a largo plazo, el problema de la falta de financiamiento para la expansién
de las plantas generadoras y mantenimiento de las redes, no fue superado. Se trataba
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de un contexto econémico y politico en donde el retiro del Estado era una méxima
a seguir y de hecho los organismos internacionales condicionaban los préstamos a la
privatizacién del sector. Pronto, la falta de inversiones se tradujo en peligro de enfrentar
problemas de desabastecimiento de energfa eléctrica.

A principio de los anos 90, la privatizacién del sector se presenté como la tnica via
de conseguir inversiénes en el marco de la segunda ola de reformas neoliberales. Pre-
viamente, se introdujeron varias reformas en el sector tanto a nivel institucional como
normativo, orientadas a captar el interés de los inversores privados extranjeros.

Siguiendo el procedimiento empleado en otras empresas publicas, se identific dife-
rentes componentes del proceso de produccién de generacién eléctrica y cada una se
convirtié en una empresa a ser ofertada en el proceso de privatizacién. Por ejemplo, en
el drea de generacion se consolidaron tres empresas de acuerdo al lugar donde estaban
instaladas las centrales de generacién. Para la distribucién se crearon nuevas empresas
donde no existian o se hicieron ajustes a aquellas que funcionaban, para que estuvieran
en condiciones de ser ofertadas. Finalmente, se creé una empresa en el drea de transmi-
sién. La Ley establecié que antes y después del proceso de privatizacién, las empresas
solo podian estar a cargo de una de las actividades del proceso. (Ley SIRESE 1994 y Ley
de Electricidad N° 1604).

La privatizacién se produjo por etapas, en la primera se ofertaron tres generadoras de
energia eléctrica en operacién que terminaron en manos de capitales norteamericanos.
Este proceso fue realizado bajo la modalidad denominada capitalizacion. La empresa
que ganaba el concurso lanzado por el Estado boliviano, se hacia cargo de la adminis-
tracién de la empresa a cambio de una promesa de inversién en los siguientes anos. En
retribucion, el Estado, le garantizaba ciertos privilegios como la exclusividad de opera-
cién en el sector, por varios anos.

Las empresas generadoras ENDE y COBEE, a su vez, tenian control sobre las dis-
tribuidoras que operaban en dreas urbanas. En la ciudad de Cochabamba ENDE era
accionista mayoritaria de Empresa de Luz y Fuerza Cochabamba ELFEC. Mientras que
COBEE abastecia las ciudades de La Paz y Oruro, a través de una empresa del mismo
nombre. En las ciudades de Santa Cruz, Sucre y Potost las distribuidoras eran empresas
de cardcter privado, con participacién de los municipios y universidades.

Para cumplir con la normativa del sector, segtin la cual una empresa solo podia dedicarse
a uno de los procesos de produccién de la energia eléctrica, tanto ENDE como COBEE
se desvincularon de sus distribuidoras.
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ENDE era accionista mayoritaria de ELFEC, posefa el 75% de las acciones y el munici-
pio que tenfa un 20%. En 1995 se concret6 la privatizacién con la venta de los paquetes
accionarios de ambos socios a la empresa chilena EMEL SA. Por su parte, COBEE creé

dos empresas distribuidoras, ELFEO en Oruro y ELECTROPAZ para la ciudad de La
Paz y El Alto. Ambas empresas quedaron en manos de la espafola Iberdrola.

La dltima etapa de la privatizacion del sector, fue el proceso de transmisién de energfa,

que quedd en mano de la espafola Unién FENOSA.

Al igual que en otros casos de privatizacién de servicios bdsicos, los sectores rentables
fueron ofertados para ser administrados por la empresa privada, pero se dejé para el
Estado la obligacion de sostener aquellas dreas que no se consideraban rentables. En este
caso, la tarea brindar el servicio en el drea rural. En ese momento, tenfa las mds bajas
coberturas de energia eléctrica, y la poblacién con menos capacidad de pago. Por tanto,
las elevadas inversiones que se necesitaban para atender a este sector, fueron asumidas
por el Estado boliviano.

Los resultados econémicos del proceso, han sido ampliamente debatidos por otros auto-
res, asi que no vamos a detenernos en ese tema’. Sin embargo, para los fines y objetivos
de este trabajo, son relevantes dos temdticas, el impacto en la economia de las familias y
las coberturas del servicio en el 4mbito urbano.

La cobertura de energfa eléctrica a nivel nacional registrada en el censo de 1992, justo
unos afnos antes de la privatizacién del servicio, era de 55,5% del total de viviendas con
ocupantes presentes, pero las carencias mds significativas estaban en los hogares rurales
ya que 84% de los habitantes de esta drea no tenfa este servicio. La situacién en las ciu-
dades era diferente ya que solo 13% de los hogares urbanos carecian del servicio.

Para el censo del 2001 cuando se cumplian unos cinco afios del proceso de privatizacién
del sector eléctrico, las cosas no habfan variado mucho en el sector urbano, ya que 89%
de los hogares contaba con el servicio, un incremento de 2,5% con respecto al periodo
anterior. Este pequefo incremento porcentual se diluye un poco si observamos las cifras
absolutas. El nimero de hogares urbanos entre 1992 y 2001 se habfa incrementado
de 806.815 hogares a 1.210.962 hogares urbanos, lo que hace un incremento total de
404.147 hogares (como se puede observar en la tabla N° 23). En cambio, los hogares
urbanos con energfa eléctrica, solo habian se habfan incrementado en 381.333. De
hecho, los hogares urbanos que no tenfan energfa eléctrica aumentaron. Si en 1992, los

52 Ver Arze y Poveda, 2001 asi como el Informe del delegado para la Capitalizacién

138



3. GESTIONANDO LA URBANIZACION NEOLIBERAL

hogares urbanos sin energfa eléctrica alcanzaban a 104.496, en 2001 se contaban 127.
310 hogares sin acceso a este servicio.

En el 4rea rural, la cosa fue un poco mejor ya que el nimero de hogares con acceso a este
servicio casi se duplic6, pero este avance es opacado por el hecho de que la poblacién
sin acceso al mismo también se incrementd. Este avance se debi6 a que la electrificacion
rural quedd en manos del Estado, que recurrié a fondos piblicos para cumplir con esta
tarea.

TABLA 23: Viviendas particulares ocupadas con personas presentes y distribucion
porcentual por censo, segun area y disponibilidad de energia eléctrica,
censos 1976, 1992,2001y 2012

AREA Y DISPONIBI- NUMERO DE VIVIENDAS DISTRIBUCION PORCENTUAL
LIDAD DE ENERGIA
ELECTRICA 1976% ‘ 1992 ‘ 2001 ‘ 2012 1976 ‘ 1992 ‘ 2001 ‘ 2012
BOLIVIA 1.040.555 1.444.817 1.977.665 | 2.803.982 100,0 100,0 100,0 100,0
Tiene™ 356.506 801.629 1.273.176 2.307.319 34,3 55,5 64,4 82,3
No tiene 684.049 643.188 704.489 496.663 65,7 44,5 35,6 17,7
Urbana 417.175 806.815 1.210.962 1.826.480 100,0 100,0 100,0 100,0
Tiene 318.049 702.319 1.083.652 1.745.404 76,2 87,0 89,5 95,6
No tiene 99.126 104.496 127.310 81.076 23,8 13,0 10,5 4,4
Rural 623.380 638.002 766.703 977.502 100,0 100,0 100,0 100,0
Tiene 38.457 99.310 189.524 561.915 6,2 15,6 24,7 57,5
No tiene 584.923 538.692 577.179 415.587 938 84,4 75,3 42,5
(1) Red de empresa eléctrica, motor propio, panel solar y otros. Fuente: Estado Plurinacional de Bolivia, Caracteristicas de la Vivienda.
(2) Seguin base digital del Sistema 2020 del INE Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2012 -INE:2016: 56

Otro tema importante son los precios de energfa, que como ya dijimos al hablar sobre el
tema del agua, es relevante en los servicios bésicos ya que puede incidir en la reduccién
del consumo en las familias con menos recursos. Con datos de la Superintendencia de
Electricidad, los investigadores Arce y Poveda (2006:82) demuestran que las reformas
del sector encarecieron el precios de la energia. Desde la capitalizacion (1995 — 2003)
se elevaron un promedio de 43%, pero éste recay$ principalmente en los usuarios del
sector doméstico de las ciudades mds grandes (84%) y ciudades intermedias (55%).
Esto contrasta con el hecho de que los precios de la energia para la industria pesada solo
fueron incrementados en 10% o que para otros sectores, como el minero, las tarifas se
redujeran en 65%. Este es un cambio sustancial, ya que antes de la privatizacién, los
consumidores domésticos eran subsidiados por los grandes.
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A modo de conclusiones, podemos indicar que diferencia de otros servicios, en el caso
de la electricidad las coberturas nacionales eran altas antes la privatizacién en dreas ur-
banas y muy baja en dreas rurales. La llamada capitalizacién del sector significé una
restructuracion del sector, que resultd en el traspaso a manos privadas de las principales
distribuidoras de energia eléctrica en las ciudades. El 4rea rural quedé como responsa-
bilidad publica.

Aunque las coberturas tanto relativas como absolutas, se han incrementado en 4reas
urbanas, los efectos mds visibles para los usuarios ha sido la restructuracién de las tarifas
que fueron indexadas al délar, ademds de una readecuacién que termina beneficiando
a los grandes consumidores en desmedro de los domésticos. Se sefala que esto puede
influir en la limitacién del consumo en los hogares, pero no hay estudios cualitativos
sobre ello.

Un tema soslayado y poco estudiado es el impacto que ha tenido en la estructura ur-
bana, una de las ventajas ofrecidas a las distribuidoras, que consisti6 en permitirles que
expandan el servicio, sin necesidad de coordinar con los gobiernos municipales, quienes
anteriormente se encargaban de autorizar las conexiones, como forma de controlar o
regular el crecimiento de los asentamientos informales. En este caso, la desregulacién del
sector jugd a favor de la liberalizacion del suelo urbano.
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4. La Descentralizacion y las ciudades

En este apartado queremos analizar los alcances y efectos que tuvo el proceso de des-
centralizacién, llevado a cabo en el marco de las reformas neoliberales de segunda ge-
neracién, en las ciudades bolivianas. Esta labor se realiza en dos partes, en la primera
describiremos el estatus de las ciudades en la organizacion politico administrativa del
Estado boliviano antes de la descentralizacién para luego comprender los cambios que
se produjeron con la reforma. Para finalizar, un balance de lo que consideramos los
principales efectos de ese proceso, en las ciudades.

4.1. Ciudades y alcaldias, antes de la descentralizacion

Hasta 1994, Bolivia fue uno de los Estados mas centralizados de América Latina (Fa-
guet: 2012: 294). Se entiende que esta fue la herencia del modelo econdmico que estuvo
vigente en el pais después de la revolucién de 1952. La estructura politico administrativa
estaba compuesta de nueve departamentos, cada uno con su capital de departamento.
Estos estaban divididos en provincias y éstas en secciones de provincia y finalmente
cantones. Ninguno de los cargos de instancias locales era electivo, sino nombrado por la
autoridad superior. (Zuazo: 2012:209)

Esta forma de administracion estatal, fue cuestionada por las regiones menos atendidas
o afectadas por el centralismo y se gestaron movimientos civicos en varios departamen-
tos, pero el mds importante fue el de Santa Cruz que ya en los anos 60 y 70 encabezaron
movilizaciones en pos de la descentralizacién. Por otro lado, durante las dictaduras, los
movimientos vecinales incluyeron este tema en su agenda, pero con sus particularidades,
ya que ellos ponian acento en las Alcaldias, tal y como existian hasta entonces, es decir
solo las dreas urbanas.

Con la reconquista de la democracia en 1982, ambos temas volvieron a la agenda pu-
blica, pero la demanda departamental no prosperd, debido a la inestabilidad politica y
a los recelos que tenian distintos sectores politicos respecto a la posibilidad de que esto
atentara contra la unidad del pais. En cambio, en el flanco municipal, donde los acto-
res (juntas vecinales) no generaban tanto recelo como los comités civicos, se lograron
avances.

En las ciudades, la eleccién de alcaldes por voto tuvo una sinuosa historia, pues tras la
consolidacion de la reptblica estuvo vigente hasta 1938. En 1967, una reforma consti-
tucional incorporé un capitulo sobre régimen municipal, declarando la realizacién de
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elecciones en los gobiernos locales, pero esto no llegd a realizarse. Recién en 1985, las
juntas vecinales lograron la aprobacién de la Ley Orgdnica de Municipalidades (LOM)
que viabilizaria la realizacién de elecciones. Aunque formalmente existian mds alcaldias
urbanas, solo en las nueve ciudades capitales de departamento este cargo era remunerado.

El inconveniente mayor de estas justas, fue que los candidatos a alcaldes formaban parte
de la lista de postulantes a presidentes de los distintos partidos politicos y se realizé en
la misma fecha que las elecciones nacionales, hecho que le rest6 trascendencia. Dos anos
més tarde, se volvieron a realizar de forma exclusiva, lo que ayudé a la consolidacién de
los gobiernos municipales en 4reas urbanas.

El municipio se definfa en la Ley Orgdnica de Municipalidades como: “el gobierno
que representa al conjunto de vecinos” (Articulo 1, Ley Orgdnica de municipalidades,
1985) lo cual ratifica el hecho de que se trataba de un ente exclusivamente urbano. Por
ello, las competencias asignadas a los municipios, estaban circunscritas a este 4mbito,
como se aprecia en la siguiente tabla.

TABLA 24. Competencias de los municipios CPE 1967 — Ley Organica de Municipalidades

198553
CONSTITUCION 1967 4
) ; COMPETENCIAS MUNICIPALES ARTICULO 205
e LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES 1985

MUNICIPAL

Art. 205. Atribuciones de los Alcaldes ARTICULO 9°.- Ademés de lo establecido por el articulo 205 de la Constitu-
cion Politica del Estado, la competencia municipal, en el ambito de su juris-

Son atribuciones de los Alcaldes: A Ho " g
diccion y para el cumplimiento de sus fines, comprende principalmente las

« Velar por el abastecimiento de las siguientes materias que deberdn ser compatibilizadas y coordinadas bajo
poblaciones. normas e intereses de cardcter regional y nacional.

« Reprimir la especulacion. e La planificacion y la promocion del desarrollo urbano.

« Fijar y controlar los precios de « Laadministracion de los instrumentos reguladores del Sistema de Ca-
venta de los articulos de primera tastro urbano y su recaudacion.
gﬁgfisc'gsad y de los espectaculos e Laimplementacion de infraestructura basica de las poblaciones.

«  Atender y vigilar los servicios re- * Los servicios publicos y su reglamentacion.
lativos a la buena vecindad, aseo, « La proteccion de la economia popular, mediante la intervencion directa
comodidad, ornato, urbanismo y en el abastecimiento y distribucion de bienes de consumo y la repre-
recreo. sion del agio y la especulacion.

« Impulsar la cultura popular. » Lafijacion y control de precios en los articulos de primera necesidad.

* Precautelar la moral publica. * La construccién, administracién y mantenimiento de mercados, mata-

deros vy frigorificos locales, lugares de esparcimiento, recreo publico,

« Cooperar con los servicios de - X L L
P equipamiento y mobiliarios municipales,

asistencia y beneficencia social.

(Continda en la siguiente pégina...)

53 Incluimos las competencias estipuladas en la CPE de 1967 debido a que la Ley Organica de Municipalidades hace referencia a nuevas
competencias, ademas de las estipuladas en la norma citada.
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(..viene de la anterior pagina)

CONSTITUCION 1967
ARTICULO 205. REGIMEN
MUNICIPAL

COMPETENCIAS MUNICIPALES ARTICULO 205
LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES 1985

¢ Recaudar e invertir las rentas
municipales de acuerdo a presu-
puesto.

« Negociar empréstitos para obras
publicas de reconocida necesi-
dad, previa aprobacion del Con-
cejo Municipal y autorizacion del
Senado.

e Requerir la fuerza publica para
hacer cumplir sus resoluciones.

Art. 206. Limitaciones a la propiedad
privada urbana

Dentro del radio urbano los propieta-
rios no podran poseer extensiones de
suelo, no edificadas mayores que las
fijadas por ley. Las superficies exce-
dentes podran ser expropiadas y des-
tinadas a la construccion de viviendas
de interés social.

La construccion, administracién y mantenimiento de cementerios y
crematorios Municipales, asi como la autorizacion para la construc-
cién, administracion y mantenimiento de cementerios y crematorios a
entidades publicas y privadas.

La observancia de la moral publica y de las buenas costumbres.

El fomento y la promocién de las actividades culturales y artisticas.
La promocidn de ferias y la incentivacion del turismo.

La atencién del aseo urbano.

La reglamentacién y supervision de espectdculos publicos y de propa-
ganda comercial.

El auxilio en casos de siniestro, desastres y otras calamidades.

El control de las condiciones higiénicas de elaboracién y expendio de
productos alimenticios en locales industriales y comerciales, publicos
y privados, en coordinacion con el Ministerio de Prevision Social y Sa-
lud Publica

La dotacién y mantenimiento del servicio de alumbrado publico.

La preservacion del medio ambiente, el control de la contaminacién y
el mantenimiento del equilibrio ecolégico, en coordinacion con los Mi-
nisterios de Prevision Social y Salud Publica y Asuntos Campesinos y
Agropecuarios.

La organizacién y reglamentacion de las vias destinadas al transito
vehicular urbano, emision de placas y registro de los vehiculos en ge-
neral, en Coordinacién con la Policia Boliviana.

La autorizacion y control de la explotacion de su patrimonio, en el area
de su jurisdiccion.

La imposicién de restricciones administrativas y de servidumbres pu-
blicas a la propiedad urbana por razones de orden técnico, juridico y
de interés social.

La expropiacion de inmuebles por razones de necesidad y utilidad pu-
blica.

El conocimiento de los tramites de expropiacion de inmuebles dentro
de su jurisdiccidn, originados en otros poderes del Estado, para su
compatibilizacion con los planes de desarrollo urbano.

Las Municipalidades podran: igualmente, celebrar acuerdos para la
creacién de fundaciones, asociaciones y otras entidades nacionales o
internacionales de utilidad publica, en conformidad a sus fines espe-
cificos.

Conocer y resolver los juicios coactivos municipales técnicos y admi-
nistrativos.

Hay que aclarar, que pese a que una competencia municipal, sefialada por la LOM, era

“tmplementar y reglamentar la dotacion de servicios”, en realidad era el Estado central el

que se hacia cargo de varios de ellos, asi como de las empresas puablicas que los provefan.
Los servicios que estaban bajo control del municipio eran: agua potable, alcantarillado,
alumbrado publico, teléfonos y recojo de basura.
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Si bien las alcaldias podian prestar los servicios a su cargo, de forma directa como por
medio de concesiones a la empresa privada, la legislacién claramente se inclinaba a favor
de lo publico - estatal*.

Todos los bienes municipales, que comprendia parques, plazas y calles asi como los
edificios municipales, bibliotecas, escuelas, cementerios, museos, instalaciones de uso
deportivo y cultural, eran parte de su patrimonio y por tanto: “...inalienables, inem-
bargables, imprescriptibles...” (Art 61, LOM 1985). Esta disposicién era vélida sin

importar que existiera una concesién a una empresa para prestar algtin servicio.

Las concesiones de servicios no podian durar mds de diez afios y se estipulaba el tras-
paso gratuito y libre de gravimenes de los bienes, mejoras, aplicaciones, derechos y
acciones, objeto de la concesién, al finalizar ésta (Articulo 73, LOM 1985). Los otros
bienes patrimoniales del municipio, asi como la infraestructura urbana, no podian ser
concesionados.

Es importante destacar es que el municipio estaba a cargo de la planificacién y el “de-
sarrollo urbano”. Estas funciones habian sido asumidas por los municipios desde los
afios 40’s. En las principales ciudades, se elaboraron planes reguladores, siguiendo las
directrices de las escuelas urbanisticas en boga en esa época. A pesar de ello, existian
conflictos entre el Estado Central y los Municipios, ya que los primeros podian emitir
leyes en sentido contrario de lo establecido en los Planes Reguladores.

Tanto la CPE de 1967 como la LOM de 1985, otorgaban al municipio competencias
en relacién al suelo urbano tales como: limitaciones a la propiedad privada urbana o
expropiaciones de terrenos destinados a la construccién de vivienda de interés social.
Pero, la determinacién de la politica y la ejecucién de programas de vivienda estaban
a cargo del estado central. Lo que podia acarrear problemas de coordinacién entre las

54 Este articulo de la Ley Organica de Municipalidades es un ejemplo de ello:

ARTICULO 73.- Las concesiones para la prestacion de servicios publicos o explotacion de bienes municipales se otorgaran mediante

contrato, el mismo que debera contener:

1. Elplazo de la concesion que se determinard en funcion del monto de la inversion y del tipo de explotacion del servicio a prestarse. Este
plazo no serd mayor a diez afios, salvo los casos en que, por excepcion, sea necesario uno mayor, determinado por la relacion entre la
recuperacion de capital invertido y las tasas a cobrarse al usuario.

. EL precio por los derechos que le otorgue la concesién podra ser una cantidad fija y periédica durante el plazo de la misma, una
participacion del gobierno municipal en las utilidades, o una combinacion de ambas.

. El capital a invertirse por el concesionario, y su amortizacion.

. Las tarifas, tasas o precios a cobrarse a los usuarios, por los servicios o bienes otorgados en concesion.

La forma en que la Municipalidad supervisara la gestion del concesionario.

. Las garantias para el cumplimiento de las obligaciones del concesionario.

. Eltraspaso gratuito y libre de gravdmenes a la Municipalidad de todos los bienes, mejoras, aplicaciones, derechos y acciones, objeto de
la concesiodn, al finalizar ésta de acuerdo a ley.

8. En todo contrato de concesion de servicios se incluird expresamente la cldusula de caducidad por mala ejecucién o por servicios

deficientes debidamente calificados.

N

No oW
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dos instancias. Al momento de ejecutar programas de vivienda el Estado Central podia
disponer acciones contrarias a las disposiciones municipales.

En sintesis, las Alcaldias eran entidades bdsicamente urbanas que funcionaban efecti-
vamente solo en nueve ciudades capitales de departamento. La LOM fue un avance
pequefio en el proceso de descentralizacién, ya que abrié la posibilidad de elecciones de
autoridades locales, atin antes de que se pudieran elegir autoridades departamentales.
Pero atin asi, tenfan competencias limitadas en la organizacion del territorio, la dota-
cién de servicios y la gestién de recursos econdémicos. Por otro lado, no existian canales
formales de participacién ciudadana en los asuntos de la gestién de la ciudad, como la
planificacién y el manejo del presupuesto publico. Las juntas vecinales se constitufan en
representantes de la sociedad civil ante el municipio y generalmente usaban la presién
social como método para ser escuchados. Finalmente, se debe sehalar que la LOM se
aprobd en un contexto de crisis econémica, por lo cual no pudo ser aplicada.

4.2. La descentralizacion y las reformas de segunda generacidn

El tema de la descentralizacién volveria a debatirse en los 90’s™. Para entonces, imperaba
en Bolivia una concepcién totalmente diferente del rol del Estado en la economia y por
supuesto en la dotacién de servicios. Habian pasado los primeros afios desde que las
medidas de ajuste estructural se habian aplicado en el pais.

Sin embargo, el debate se vio fortalecido por las propias limitaciones del modelo econé-
mico neoliberal. En los diferentes paises donde se habia aplicado, mostré eficacia para
controlar la hiperinflacién econémica y estabilizar los indicadores macroeconémicos,
pero no para generar crecimiento econémico, hecho que alimentaban el descontento
social y por ende la erosién del sistema politico.

En la década del 90’s los organismos internacionales que promovian la adopcién del
modelo neoliberal, ofrecieron a los gobiernos una respuesta a estas preocupaciones. Par-
tfan de la siguiente premisa: la cultura politica heredada de la época anterior, era el obs-
téculo para que el libre mercado, por fin, pudiera traducirse en crecimiento econémico
y la solucién consistia en apostar por el fortalecimiento de las instituciones y el sistema
politico, aspecto que generaria las condiciones para lograr cambios en la cultura politica.

55 En1993en el ultimo tramo del gobierno de Jaime Paz, parecia haberse logrado el suficiente consenso entre actores politicos y movimientos
civicos en torno a un proyecto de ley de Descentralizaciéon Departamental. La misma fue aprobada en primera instancia en el parlamento
boliviano, pero no fue promulgada. Se esperaba que el proceso seguiria su curso con una vez conformado el nuevo gobierno ya que en la
campana electoral, todos los partidos politicos se comprometieron a aprobarla en caso de ser electos.
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Asi surgieron las llamadas reformas de segunda generacién, una serie de medidas en-
focadas a transformar “...la administracién publica, la justicia y el aparato judicial, la
legislacién laboral asi como una nueva legislacién antimonopolios sobre los mercados de
capitales. Ademds se da una nueva atencién a la educacién y la salud (capital humano),
incluso al papel de los gobiernos locales en estas dreas” (Assies: 2001:4)

La descentralizacién, estaba en primer plano en este paquete reformas estatales, pues su
implementacién, no solo prometia mayor eficiencia y eficacia en la asignacién de los
recursos y en la focalizacién de la inversion publica en los sectores mds pobres, sino que
era la forma de administracion estatal que mds concordaba con los cambios econémicos
que se habian planteado en el pais y a nivel global. A saber, el ocaso de la produccién
fordista centralizada y la deslocalizacidn.

Desde esa perspectiva, los estados nacionales se habian convertido en un obstéculo para

el mercado. El capital necesitaba negociar directamente con aquellos territorios donde
tuvieran interés, ya sea para extraccién de materias primas, ya sea para la explotacién de
fuerza de trabajo en condiciones mds ventajosas. Los Estados Nacionales constitufan un
obstdculo que debia ser superado. Ademds, esto les ofrecia la capacidad de moverse sin
mayores restricciones a cualquier lugar del mundo. De ahi el énfasis en posicionar a los
gobiernos subnacionales como los nuevos actores en tiempos de globalizacién.

Si bien la descentralizacién podia promover cambios en el 4mbito politico ya que la re-
distribucién de recursos, articulada a la participacién ciudadana, le otorgaba al proyecto
una gran legitimidad social, el objetivo final era lograr cambios en el sistema politico.
Querifan moldear nuevos términos de relacion entre Estado y sociedad civil, construir
una relacién donde el ciudadano se comporta mds como cliente individual que como
demandante colectivo (Assies: 2001: 9).

Para ello se requeria nuevos actores politicos, ya que los llamados funcionales o corpora-
tivos, principalmente sindicatos obreros, tenfan demandas y tradicién de corte més poli-
tico y colectivo. La idea era crear un marco institucional, que permitiera el surgimiento y
desarrollo de actores orientados hacia demandas mds concretas y locales. En palabras de
Arias (2004) el objetivo era restarle poder a “aquellos que prefieren plantear sus deman-
das a nivel del gobierno central, en vez de preocuparse de la pila, del agua, de la basura
de su barrio...” (17)

En suma, las reformas de segunda generacién se proponian consolidar los cambios eco-
némicos, impulsado transformaciones en las instituciones estatales, en la democracia e
incluso en los actores politicos. En esta delicada operacién de ingenieria social, la des-
centralizacidn tenia un rol clave.
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Desde inicios de su gobierno en 1993, el presidente Sinchez de Lozada junto a un
equipo de profesionales, trabajaron en un proyecto de ley que iba en ese sentido. El
resultado final fue la Ley 1551 o Ley de Participacién Popular, que estuvo lista para su
promulgacién en abril de 1994.

Este proyecto ponia la carga en el nivel mds pequefio de la divisién politico administra-
tiva vigente hasta ese momento en el pais®, la seccién de provincia. Pasando por alto
las demandas de sectores civicos regionales que habian apostado por un proceso a nivel
departamental.

La denominacién de la ley puede confundir, pero a estas alturas es ampliamente acep-
tado que su contenido normé el proceso de descentralizacién por la via municipal®.
Se entiende, que el nombre privilegia la dimensién politica de la reforma pues remarca
la “participacién” como cualidad complementaria de la distribucién de recursos en el
objetivo de lograr la mejoria de la calidad de vida de los bolivianos, poniendo el acento
en los més pobres, de ahi el complemento de “popular”.

A grandes rasgos la reforma introdujo los siguientes cambios:

a) Elreconocimiento de la seccién de provincia como jurisdiccion del gobier-
no municipal®, lo que significé la creacién y puesta en funcionamiento de
unos 198 nuevos municipios a nivel nacional, todos en el 4rea rural, totalizando
311 al inicio de la reforma. Todos con igual jerarquia. El municipio dejé de ser
una instancia exclusivamente urbana para convertirse en territorio con autono-
mia que tenfa bajo su administracién una porcién urbana y otra rural.

b) Redisefio del sistema de competencias entre los niveles Nacional, Departa-
mental y local. En concreto, se transfirié a los municipios la infraestructura
fisica de educacién y salud, deportes, caminos vecinales y micro riego, para
administrarla, mantenerla y renovarla. (Ley 1551, Articulo 2 inciso b y también

Articulo 14)

56 La division politico administrativa vigente en Bolivia, constaba de nueve departamentos, cada uno dividido en provincias, estas se dividian
en secciones de provincia y estas en cantones. Los departamentos tenian una capital, que era al mismo tiempo el centro poblado o ciudad
mas importante del departamento. Tanto los departamentos como las otras instancias locales, tenian diferentes autoridades pero ninguna
era elegida mediante voto popular.

57 ARTICULO 1o. (Objetos). La presente Ley reconoce, promueve y consolida el proceso de Participacion Popular articulando a las
comunidades indigenas, campesinas y urbanas, en la vida juridica, politica y econdmica del pais. Procura mejorar la calidad de vida de la
mujer y el hombre boliviano, con una mds justa distribucion y mejor administracion de los recursos publicos. Fortalece los instrumentos
politicos y econémicos necesarios para perfeccionar la democracia representativa, facilitando la participacion ciudadana y garantizando
la igualdad de oportunidades en los niveles de representacién a mujeres y hombres. (el subrayado es nuestro, Ley 1515 de Participacion
Popular, 20 Abril 1994)

58 Art2inciso b Ley 1551. b). Delimita como jurisdiccién territorial del Gobierno Municipal, a la Seccién de Provincia. Amplia competencias e
incrementa recursos en favor de los Gobiernos Municipales, y les transfiere la infraestructura fisica de educacidn, salud, deportes, caminos
vecinales, micro-riego, con la obligacién de administrarla, mantenerla y renovarla.
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¢ La redistribucién de recursos econémicos, se establecié que el 20% de los
ingresos nacionales serfan trasferidos a los municipios atendiendo al criterio
per cépita. Al mismo tiempo se clasific los ingresos en: Nacionales, departa-
mentales, y municipales, lo que les permitia a los municipios recaudar recursos
provenientes del impuesto a la propiedad rural, urbana y los impuestos sobre
vehiculos automotores, motonaves y aeronaves. (art 19, 20, 21 Ley 1551) En
los hechos, solo los municipios urbanos aprovecharian esta ventaja debido a la
aglomeracién de actividades en contraposicion a los municipios mayoritaria-
mente rurales que no podian cobrar impuestos a la pequefia parcela.

d) Nuevos actores y nuevas formas de participacién en la vida politica, ya que
dio paso a la eleccién de alcaldes y concejales en los nuevos municipios. Ade-
mds, se otorgd personalidad juridica, derechos y obligaciones a las llamadas
Organizaciones Territoriales de Base OTB’s (comunidades campesinas, pueblos
indigenas y organizaciones vecinales) prescindiendo de los canales de participa-
ci6n tradicionales, como los sindicatos. También se cre6 el Comité de Vigilan-
cia CV, una instancia de representacién de la sociedad civil con funciones de
fiscalizacién y vigilancia en la gestién municipal. Finalmente, se incorporé la
Planificacién Participativa como metodologia para la elaboracién de Planes de

Desarrollo Municipal PDMs.

Los gobiernos locales, que antes solo se circunscribian a las ciudades capitales de de-
partamento, empezaron a funcionar en todos los rincones del pais. Lo que requirié la
elaboracién de una nueva institucionalidad normativa.

Mauricio Rivero (2004), abogado especialista en temas municipales, ha calculado que
en los tres primeros afios luego de ser promulgada la Ley de Participacion Popular, se
aprobaron once normas directas, complementarias y reglamentarias (274). En el mismo
periodo se aprobaron otras doce leyes conexas de mayor jerarquia, que contenfan arti-
culos donde “surgen mayores atribuciones, responsabilidades y competencias munici-
pales...” (279) Entre ellas se destaca, la ley de Reformas Constitucionales de febrero de
1995 que incorporaba ya el régimen municipal.

4.3. La descentralizacion municipal y la desaparicion de “la ciudad”

La Ley 1551 significé el fin del municipio exclusivamente urbano, y la nueva versién de
gobierno local era una entidad territorial ligada a la seccién de provincia, que cubrirfa
cada rincén del territorio nacional.
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Se trataba de un nuevo modelo de gestién territorial. El municipio fue concebido como
una célula con réplicas idénticas en todo el territorio nacional, cuya funcién era conte-
ner tanto lo rural como lo urbano, como mecanismo de evitar que se privilegie a uno
sobre otro. La medida, se presenté como un mecanismo de inclusién social, politica y
econdmica que buscaba cerrar las brechas sociales ampliando la presencia estatal alld
donde esta habia sido débil®?, el 4rea rural de Bolivia.

El problema con esto, no estd en la intencién de atender a la poblacién rural, sino en
que se termind obviando por completo las particularidades de las ciudades, en el plano
normativo, en los mecanismos de administracién estatal y territorial e incluso,de los
instrumentos estadisticos.

Al redibujar el territorio nacional con base en el municipio urbano/rural, se dificulté la
gestion de los problemas propiamente urbanos. Todo ello, justo en medio de un proceso
acelerado de urbanizacién.

Ello terminé perjudicando a las ciudades, tanto en el plano econémico como adminis-
trativo. Al respecto, Blanes (2004: 127) ha planteado, que un error de la descentraliza-
cién municipal consistié en tratar de equiparar el concepto de ciudad y el de municipio,
o no entender que no son lo mismo, dejando a las dreas urbanas libradas a su suerte.

En efecto, ni los limites fisicos, ni la cualidad coincidian con la nueva nomenclatura
impulsada por el Estado. A ello agregariamos, que el proceso de urbanizacién que se
estaba desarrollando en Bolivia, tampoco podia ser encarado exclusivamente desde el
dmbito local. La urbanizacién y la conformacién de redes urbanas asi como sus especi-
ficidades y jerarquias, estdn vinculadas a las politicas nacionales y por tanto es necesaria
cierta coordinacién entre estado nacional y el local, si se busca que este proceso se lleve
adelante en las mejores condiciones.

Lejos de generar condiciones para tratar las problemdticas propiamente urbanas, la mu-
nicipalizacién alenté la fragmentacion®, las ciudades que se consolidaron y desarrolla-
ron como una sola entidad desde sus origenes, pudieron ser divididas en dos munici-
pios o se crearon nuevos municipios en los margenes urbanos. Dentro de los propios
municipios gracias la accién de las OTB’s que pugnaban por recursos y servicios para
sus “territorios” también cundi6 la divisién. Ello terminé inviabilizando la basqueda

59 De los 311 municipios que se constituyeron después de la ley, ciento noventa y ocho eran nuevos (64% del total) todos en el area rural
(Zuazo: 2012: 265).

60 Cuyo ejemplo mas dramaético sera lo sucedido con la division en dos administraciones municipales de La Paz y El Alto, que son una sola
ciudad. En aras de un manejo auténomo de recursos, que tiene varias aristas ain hoy en dia.
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de soluciones conjuntas a los problemas® o en el peor de los casos, se multiplicaron las
malas respuestas a los mismos.

El dmbito estadistico también nos ofrece un excelente panorama de las desventajas de
la desaparicién de la categoria y escala urbana/ciudad en el manejo administrativo del
Estado boliviano y el uso del municipio como unidad bdsica de planificacion.

En cualquier ciudad, un andlisis de los datos desagregados por junta vecinal y distritos
hace evidente la alta heterogeneidad y desigualdad en las condiciones de vida dentro del
territorio. Mientras los distritos peri-urbanos conformados por migrantes y sectores po-
pulares, tienen indicadores socioecondémicos parecidos a los municipios rurales mas po-
bres del pais, mientras los distritos donde estdn los sectores mds pudientes son muy altos.

Pero los censos y el mismo INE, elaboraban sus informes teniendo en cuenta la escala
municipal y no la distrital o de OTB. Este aspecto solo contribuia a enmascarar las gran-
des diferencias inter e intra municipales, es un mecanismo para difuminar las enormes
diferencias entre un distrito periurbano y un barrio residencial de clases altas,

De alli que investigadores como Martinelly (2009) al realizar estudios especializados en
territorios urbanos hayan aspectos como el siguiente:

“Todas las propuestas de medicién del bienestar (o la pobreza) existentes no son
ttiles para comprender la realidad urbana de Bolivia; debido a que utilizan como
escala geografica el municipio para sus resultados estadisticos y cartograficos. De-
jando invisibilizados las diferencias entre distritos y OTB de las ciudades y en
especial de las capitales de departamento que acogen al 62% de la poblacién
boliviana” (31)

En efecto, durante anos las mediciones de pobreza se realizaron a nivel municipal. Este
aspecto contribuyd a la difusion de la falsa idea de que las ciudades o los municipios
mayoritariamente urbanos, no tenfan ningtin problema o eran los privilegiados en rela-
cién a otros municipios. Por tanto, la pobreza urbana dejé de ser una prioridad estatal,
incluso no eran parte de la agenda de los propios alcaldes.

En general, la descentralizacién municipal tuvo el efecto de menoscabar el rol y la je-
rarquia de las ciudades, tal vez influidos por el discurso en boga en ese momento, que

61 Como muestran los mapas de ubicacion de basurales, asi como los de plantas de tratamiento de aguas servidas. Por otro lado, varios
intentos de solucionar problemas comunes, como por ejemplo la instalacién de plantas de aguas servidas para dos municipios, han
fracasado debido a que los habitantes de un municipio se niegan a que se utilice “su” territorio para beneficio de los habitantes de otro.
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pretendia barnizar las politicas piblicas con argumentos de reparacién a los indigenas
o mujeres. Segtin este discurso, las ciudades eran y habian sido reductos de los sectores
econdémicos dominantes del pais y por tanto depositarias de privilegios econémicos. Era
el turno del campo.

El impacto final, fue que se debilité la institucionalidad territorial que habia sido cons-
truida hasta ese momento. De hecho, se disefaron instrumentos orientados al munici-
pio “urbano —rural” bajo el argumento de que solo asi se evitaria que los alcaldes dieran
prioridad a las dreas urbanas .

Si bien esta prevencién pudo haber sido util en ciertos contextos, en términos del manejo
de las ciudades, especialmente las mds grandes, se tradujo en un abandono de cualquier in-
tento de regulacién o control sobre el suelo y el territorio urbano, como veremos adelante.

4.4, La privatizacion de la ciudad

En 1999 se aprobé la Ley de Municipalidades N° 2028, una norma cuyo objetivo era
reemplazar la Ley Orgdnica de Municipalidades, que para ese entonces resultaba anacré-
nica. La Ley 2028, fue delineando nuevas funciones para los gobiernos locales.

Esta norma terminaba de definir los rasgos de la autonomia municipal: la libre eleccién
de sus autoridades, la facultad de generar, recaudar e invertir recursos y finalmente la
capacidad de emitir ordenanzas, definir politicas y trazar estrategias municipales. (Ley
2028, Articulo 4, incisos I y II). Al mismo tiempo, se reconoce como fines de los go-
biernos locales, el contribuir a satisfacer necesidades, la participacién de los ciudadanos
en la planificacién y el tema del Desarrollo Humano Sostenible. (Ley 2028. Art 5 inciso
I) y la promocién del Desarrollo Econémico Local.

Se elaboré también un listado bastante detallado y amplio de las competencias muni-
cipales. Las cuales comprenden cinco dreas: Desarrollo Humano Sostenible, Servicios,
Defensa del consumidor, Administrativa y Financiera, Infraestructura.

Por motivos de espacio, no haremos un desglose de cada una de ellas (pueden consultar-
se en el (Anexo 5). Pero hablaremos sobre el rasgo mas importante, la incorporacién del
sector privado como actor relevante la gestién local.

Uno de los cambios més evidentes es que la normativa incluye entre los fines y objetivos
de los gobiernos municipales la apertura al sector privado:

“Promover la participacién del sector privado, de las asociaciones y fundaciones
y
y otras entidades, sin fines de lucro, en la prestacion de servicios, ejecucion de
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obras publicas, explotaciones municipales y otras actividades de interés del Mu-
nicipio; (Art 8, inciso 4, Ley 2028)

El objetivo parece estar especialmente dirigido a que tanto los procesos de privatizacién
de que eran llevados adelante por el gobierno central tuvieran también su contraparte
local. Incluso abre las posibilidades de intervencién privada a nuevas dreas como la
administracién de infraestructura, los espacios publicos, los parques, los mercados, los
crematorios a través de concesiones. Por ello se senala que una de las finalidades era:

“Otorgar en concesién al sector privado y establecer mecanismos de financia-
miento para la construccién, equipamiento y mantenimiento de infraestructura
y servicios en los sectores de educacion, salud, cultura, deportes, micro riego,
saneamiento bdsico, vias urbanas, caminos vecinales, otras obras, servicios y ex-
plotaciones de la jurisdiccién municipal. Se comprenderd en dicho concepto,
entre otros, los lugares de esparcimiento y recreo publico, mercados, mataderos y
frigorificos publicos, mingitorios, cementerios y crematorios publicos, excluyen-
do las concesiones de servicios sujetas al Sistema de Regulacién Sectorial” (Ley
2028, Articulo 8)

Como sefala Zuazo, la norma permite la apertura de “...lo publico local a la inversién
privada” (2012: 217). En la misma ley se senala las nuevas condiciones para atraer la
inversién privada, como por ejemplo la ampliacién del plazo de las concesiones de diez a
treinta anos, la desaparicién del concepto de “inviolabilidad del patrimonio pablico”, y
se levanto la previsién de que las empresas transfirieran los bienes usados para el servicio
concesionado una vez que se haya acabado el plazo del contrato.

Bajo la premisa de que los municipios en general y las ciudades en particular, debian
alcanzar una mayor competitividad, la Ley 2028 brindé condiciones favorables para el
sector privado, en la esperanza de atraer atencién de la inversion extranjera.

Lamentablemente, son muy pocos los estudios referidos a la marcha de este proceso en
las ciudades bolivianas, aunque es visible el hecho de que atin hoy, mucho espacio publi-
co continua siendo administrado por el sector privado o se han mantenido el esquema
de pagos por hacer uso de ellos, en parques o canchas deportivas.
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4.5. La planificacion urbana, de débil a inexistente

De manera complementaria al proceso de descentralizacién, el Estado diseno y consoli-
dé el Sistema Nacional de Planificacién (SISPLAN). Una serie de normativas disefiadas
para facilitar la coordinacién entre los distintos niveles del Estado y establecer sus res-
ponsabilidades en términos de planificacién. En primera instancia se elaboraron norma-
tivas sueltas en una u otra drea, empezando por la propia ley de Participacién Popular y
finalmente se elaboré una norma.

EI SISPLAN tenia dos componentes o herramientas de planificacién, uno abarcaba el
dmbito territorial y fisico (Planes de Ordenamiento Territorial) y el otro el econémico
y social (Planes de Desarrollo Econémico y Social) La normativa indicaba que ambos
debian estaban articulados, pero se elaboraban por separado. Segtin el siguiente esque-
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Fuente: Ministerio de Desarrollo Sostenible: 2001: 17

Analizaremos ambas dimensiones, sus principales resultados y dificultades, bajo el pari-
metro de su adecuacién al contexto urbano.
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4.5.1. La planificacion territorial

Empecemos por lo territorial. Contrariamente a lo que se podria suponer, la planifica-
cidn territorial en Bolivia se inicié en el 4mbito territorial urbano, si bien su orientacién
era puramente fisica, en sus etapas mds tempranas, este es un rasgo que tiene relacién
con el propio desarrollo de la disciplina.

De acuerdo con Cabrera (2013) ciudades como Santa Cruz tenfan ya un “plano urbano”
en 1888 y la ciudad de Cochabamba en 1898 (140). Si bien se trataba de procesos aten-
dfan al tema fisico principalmente, los instrumentos fueron desarrollando siguiendo las
corrientes en boga a nivel mundial que incorporaron otros elementos.

En los anos 30 y 40, se abrian impuesto los Planos Reguladores “...muy influenciados
por la nuevas escuelas de geografia y ecologfa urbana, provenientes de la escuela de
Chicago, asi como por las corrientes europeas del racionalismo y aquellas resultantes de
la CIAM. Era clara la predominancia de enfoques como la ciudad jardin, la vivienda
racionalista, la regularidad de las formas, la zonificacién (zonning), ademds de la mar-
cada incidencia de un tipo de ciudades funcionales a la circulacién del automéviles y a
la creacién de grandes sistemas viales sobre los cuales se desarrollaban 4reas residencia-

les...” (Cabrera: 2013: 141)

Por su parte Reese también afirma que los Planes Reguladores deben entenderse en el
marco de la influencia de la CEPAL y el impulso externo de la Alianza para el Progreso
que institucionalizé la planificacién en América Latina y en particular, el tema de la pla-
nificacién regional, como una forma de llevar adelante la industrializacién sustitutiva de
importaciones. Su sentido era lograr un desarrollo territorialmente balanceado, para lo
cual se usaban el paradigma europeo de “polos de desarrollo” que consistia en identificar
el territorio aquellos espacios con condiciones propicias para dinamizar la economia y
un radio de influencia mayor a la localizacién concreta de los proyectos,

En ese marco, la planificacién urbana tenia como misién el control de la acelerada y des-
ordenada urbanizacién que por entonces constitufa una problemdtica para los paises de
América Latina. El Plan Regulador, en ese contexto contentia las grandes lineas de desa-
rrollo de la ciudad con un enfoque especialista y funcionalista (Reese 2006: 4). El mismo
que perduraria en las muchas ciudades latinoamericanas incluso hasta el dia de hoy.

Calderén y Smukler (2000) nos recuerdan que los afios 70 fueron especialmente prolifi-
cos en cuanto a la produccién de normativa y Planes de Desarrollo Urbano. El dictador
Banzer, siguiendo los lineamiento de la Alianza para el Progreso, tenia la “modernizacién
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del estado” como una de las prioridades de su gobierno y ello se reflejaba en el diseno
de estudios y planes de desarrollo con especial énfasis en las ciudades.. Hay que recordar
que “lo urbano” cobré también bastante relevancia en la agenda latinoamericana y ello
influy4 bastante en la adopcién de medidas que atendian al ordenamiento y planifica-
ci6én del territorio urbano. Calderén y Smuckler (2000) dan cuenta de la elaboracién de
“Plan General de Desarrollo Urbano Nacional” (1976) y otros de cardcter local como el
Plan de Desarrollo de La Paz (1976). Ambos tenian el objetivo de generar o potenciar
los “polos de desarrollo” en torno a las ciudades del eje y economias de aglomeracién.
Lo cual nos recuerda la fuerte influencia cepalina.

En los afios de crisis econémica de la década de los ochenta, en algunas ciudades se
produjeron “Planes Directores”. Congruentes con las ideas en boga en ese momento,
estos instrumentos surgieron como critica al planeamiento urbano “tradicional” al que
se acusaba de rigidez e ineficacia. En esa medida, no planteaba “...un instrumento de
regulacién urbanistico acabado en si mismo y de cardcter estdtico; por el contrario, el
plan director asumia una posicion contrapuesta (...) entendiendo que para fenémenos
complejos resulta de interés operativo definir lineamientos generales como marco refe-
rencial de los distintos proyectos especificos que podrian irse transformando” (Cabrera:
2013: 147)

Los afos noventa con el auge de las ideas neoliberales se cuestiona fuertemente la idea
del plan como “...herramienta valida y se propugna el predominio de la herramienta del
proyecto urbano (auténomo, sin vinculacién con los planes y de actitud ‘postmoderna)
como mecanismo adecuado para desencadenar procesos de transformacién territorial”
(Reese:2006:5). Esta situacién viene acompanada de las ideas que propugnan la “priva-
tizacién de la ciudad y la desregulacién de las normativas urbanas”, asi como el retiro del
Estado de las funciones de planificacién, ubicando al mercado como principal asignador

de prioridades (idem).

En el caso boliviano, la planificacién urbana fue pricticamente abandona. Es decir, no
formaban parte de la institucionalidad estatal, mientras las alcaldias apenas si se apega-
ban a los documentos producidos y aprobados en los 80’s. A inicios de la década del
90, se empezaron a implementar proyectos a cargo de agencias internacionales, como
el “Programa Piloto de Desarrollo Urbano de El Alto” en el afio 1989. También desde
los municipios® se generaron experiencias locales de gestion y planificacién aunque no
ligadas directamente a la cuestién del territorio.

62 Entre las que se encuentran la “Propuesta de un nuevo Modelo Municipal crucefio” y los “Talleres municipales de Planificacion Urbana en Sucre”.
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Sin embargo, desde el Estado se fue incorporando un nuevo modelo de planificacién
territorial, el llamado Ordenamiento Territorial, que estaba directamente relacionado
con los instrumentos de planificacién urbana, sino que surgfa de la necesidad de hacer
una mejor gestién de los recursos naturales existentes en el territorio. Esta orientacién
venia de la mano del paradigma del Desarrollo Sostenible, asi que sus preocupaciones
centrales eran lograr equilibrios entre la esfera econdmica y ambiental.

De acuerdo con el documento del Ministerio de Desarrollo Sostenible (1997) la pri-
mera vez que se hizo referencia explicita al termino: Ordenamiento Territorial en nuestra
legislacién, habria sido en la Ley de Medio Ambiente N° 1333 del 27 de abril de 1992,
que también precedié a la creacién de la Subsecretaria encargada del proceso en el Mi-
nisterio de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente recién en 1997 y 1998.

La Ley 1551 del 20 de abril de 1994, asi como la Ley de Descentralizacién Departamen-
tal N° 1654 del 28 de julio de 1995 establecen nuevas competencias para los gobiernos
locales y aunque senala que el catastro de bienes inmuebles debe ser elaborado baja
las directrices del Ordenamiento Territorial, recién en 1997 una Resolucién Suprema
(N° 217075) establece la normativa e institucionalidad del proceso de Ordenamiento
Territorial.

Los manuales explicativos producidos por el gobierno definen al Ordenamiento Terri-
torial como instrumentos que:

* Identifican, las potencialidades y limitaciones de los recursos naturales en el
territorio

*  Orientan en la parte propositiva, la optimizacién en el uso de los recursos natu-
rales y la distribucién de los asentamientos humanos en el territorio

*  Definen acciones para optimizar la relacién entre la poblacién y el territorio.

En 1997, el Ministerio de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente MDSyMA (hoy
desaparecido) produjo un documento base denominado “Marco General Para el Orde-
namiento Territorial), el cual debia orientar a los Gobiernos Departamentales y Muni-
cipales, en la elaboracién de sus Planes de Ordenamiento Territorial locales, los mismos
que deberian servir para la elaboracién de una Estrategia Nacional.

El documento refleja claramente el objetivo de la herramienta: identificar los recursos
naturales disponibles, asi como los problemas y obstdculos para su aprovechamiento en
el territorio.
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El tema urbano y las ciudades, aparece mds bien como un problema, que como una
variable que no se puede eludir y que precisa herramientas de planificacién y politicas
desde el Estado. Recomienda tomar atencién al tema de la expansién urbana debido a
que esto podria afectar el suelo agricola disponible, hecho que sin dejar de ser cierto, nos
muestra que las preocupaciones estaban centradas en la exploracién de recursos mds que
en la busqueda de mejores condiciones para la poblacién. De hecho, entre los principa-
les problematicas de ocupacion del suelo aparecen:

La falta de vinculacién hacia dreas potenciales en recursos naturales

Débil articulacién entre los asentamientos poblacionales y falta de reciprocidad
entre ateas urbanas y rurales.

Creciente ,migracién campo ciudad
Incipiente estructuracion territorial a nivel de centros poblados intermedios
Fuerte tendencia hacia la urbanizacién

Distribucién de la poblacién en el territorio no acorde con sus potencialidades
y excesiva influencia de las ciudades capitales en la concentracién poblacional,
especialmente de las del ¢je La Paz — Cochabamba y Santa Cruz

Falta de una politica de asentamientos humanos y movimientos migratorios
(colonizacién) con escasa consideracion de los potenciales productivos.

Insuficiente dotacién de servicios bésicos y sociales
Falta de medios de comunicacidn eficientes
Inadecuada estructura administrativa para la gestién del territorio

Débil integracién del territorio con el continente.

La acelerada urbanizacién, se presenta como una amenaza que debe ser frenada:

“Las ciudades bolivianas estdn experimentando un rédpido proceso de crecimien-
to, (4,15%), en desmedro de las 4reas rurales (0.09%). De no minimizarse la
disparidad urbana rural, cabe esperar la agudizacién estos desequilibrios que so-
brecargan a las ciudades, generando problemas de hacinamiento y restando, por
otra parte, mano de obra las dreas productivas rurales” (MDSyMA: 1997: 61)

La solucién serfa revertir la tendencia, de ahi la importancia de Ley de Participacién
Popular y la Descentralizacién:
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“...ademds de democratizar la toma de decisiones y promover la participacién
activa de los actores sociales en la planificacidn, permitirin generar factores de
retencién poblacional a través de la creacién de oportunidades de desarrollo en
los municipios, evitando migraciones en demanda de éstas; mejora en la dotacién
y acceso a servicios, contribuyendo a minimizar los desequilibrios sociales en la

distribucién poblacional” (MDSyMA: 1997:61)

En la seccién de propuestas territoriales, si bien se cuentan con los Centros Metro-
politanos y Ciudades de diversa categoria, no se les asigna ningtin rol especifico en el
desarrollo. De hecho, en la clasificacion de usos de suelo a nivel nacional, no aparece el
suelo urbano.

En un intento de paliar las falencias en torno a la urbano en el intento de llevar adelante
el proceso de Ordenamiento Territorial, se inici6 el Programa de Apoyo a la Aplicacién
de Politicas en Asentamientos Humanos PRODEMU, con apoyo del Banco Mundial.
La idea era generar un conjunto de documentos especificamente referidos al 4mbito
urbano que debia servir como insumos para la elaboracién de Planes de Ordenamiento
Territorial.

Aunque el programa inici6 sus labores un tiempo antes, fue a partir de 1997, bajo tui-
cién del Ministerio de Vivienda y Servicios Bisicos, que se elaboraron un conjunto de
manuales y guias que serfan las principales guias para las decisiones sobre el tema:

1. Manual Técnico para elaborar el expediente de los asentamientos urbanos
Ordenamiento espacial de los asentamientos humanos

Cilculo de equipamiento comunitario

Aspectos ambientales en el disefo urbano

Gestién en obras y servicios municipales

Revitalizacién de dreas centrales urbanas

Caracterizaciéon de los asentamientos humanos

S B A T

Redes departamentales de equipamiento comunitario
9. Sistemas de asentamientos humanos en los municipios
10. Tratamiento de los procesos de metropolizacion

11. Planificacién urbana participativa
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Cabrera (2013) realiza una evaluacién sobre estos documentos y su orientacion enten-
diendo que: “La caracteristica principales de este Gltimo conjunto de instrumentos son
las propuestas técnicas desarrolladas sobre bases demogréficas que concluyen en criterios
conducentes nuevamente hacia una visién urbana funcionalista de la década de 1950
aproximadamente, relativos a los aspectos de delimitacion de dreas urbanas, la zonifica-
cién de usos y actividades, los medios de gestion, ademds de la sugerencia de la estrate-
gias juridico legales (normas), entre otros. Sin embargo, dejan el tipo de instrumentos
para asentamientos con poblaciones mayores a 50.000 habitante, dando a entender que
los instrumentos habrian sido destinados a pequenas poblaciones, excluyendo asi la

»

realidad de las principales ciudades bolivianas, que sufren problemas crénicos...” (152)

En todo caso, pese a las intenciones o limitaciones de esta experiencia, lo cierto es que
o se constituyen en guias para avanzar en la consolidacién de una politica urbana. Cada
una de las ciudades contintio su ruta sin poder aprobara Planes de Ordenamiento Terri-
torial para sus jurisdicciones.

Para 2001, los datos de Censo Nacional de Poblacién y Vivienda establecia que la ten-
dencia a la urbanizacién no se habfa revertido y por el contrario, sefiala los procesos de
conurbacién alrededor de las ciudades més grandes. En un intento de apoyar el proceso
de elaboracién de Planes Territoriales y corregir el olvido de las ciudades en los anterio-
res manuales, se produjeron nuevas gufas con indicaciones especificas para la realidad
urbana. El documento denominado “Guia Metodoldgica para la formulacién de Planes
de Ordenamiento Territorial en Municipios Predominantemente Urbanos” (Ministerio
de Desarrollo Sostenible y Planificacién: 2001),

Fija como objetivos generales del Ordenamiento Territorial en municipios predominan-
temente urbanos:

*  Establecer politicas de Ordenamiento Territorial para el crecimiento adecuado
en dreas urbanas en el marco del desarrollo sostenible

*  Orientar el proceso de ocupacién en Municipios predominantemente Urbanos,
considerando la estructura jerarquizada de asentamientos a escala departamen-
tal y nacional.

¢ Consolidar de forma adecuada asentamientos urbanos articulados internamen-
te, equilibrados en cuanto a su dindmica de relaciones, con funciones y roles
definidos que permitan su integracion con los niveles intermunicipales que pro-
vinciales, departamentales y regionales.
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*  Orientar la dotacién de infraestructura de servicios publicos bésicos y sociales
en funcién de las caracteristicas de los asentamientos urbanos

*  Establecer bases para el desarrollo urbano equilibrando los componentes de
atenci6n social, preservacién del medio ambiente y servicios de apoyo a la pro-
duccién con relacién a las caracteristicas de los asentamientos, revalorizando y
recuperando el espacio puablico en beneficio de la poblacién de las ciudades.

*  Evitar asentamientos espontdneos que no corresponden a los criterios mds ade-
cuados del Uso del Suelo y que pueden llevar a situaciones de riesgo asi como
vulnerabilidad.

Como puede verificarse. Al contrario de los planes reguladores o los Planes Urbanos de
la década del 70 y 80, no propone grandes cambios a largo plazo en la ciudad, mds bien
tiene el objetivo de guiar los procesos de ocupacién del suelo que ya venian en curso,
tratando disminuir un poco el caos y limitando la ocupacién de suelo en dreas peligrosas
y sobretodo, el choque con otras actividades econdmicas.

Pese a voluntad del Estado, estos documentos y gufas no produjeron los resultados espe-
rados.. Informes del 2002 daban cuenta que solo 23 de 317 municipios habian elabo-
rado Plan de Ordenamiento Territorial. Ninguno en las ciudades grandes o intermedias
(Mendoza: 2004: 376).

Un contraste con los Planes de Desarrollo Econémico y Social, todos los os municipios
elaboraron sus planes de desarrollo municipal PDM’s, debido a que era un requisito
para recibir las transferencias econémicas desde el Estado, mientras que hasta el afio
2008, solo tres departamentos y 90 municipios de los 327 contaban con un Plan de
Ordenamiento Territorial (Killaguaman: 2014: 98).

Este “descontrol” del territorio urbano, no es casual ni una particularidad boliviana,
autores como Cicorella, argumentan que precisamente tras la globalizacién se han pro-
ducido “...profundas transformaciones en las grande metrépolis latinoamericanas, que
permite afirmar que estamos frente a una nueva naturaleza de la ciudad en la regién”
(115). Uno de los rasgos de esta nueva naturaleza serfa la creciente dificultad del Estado
local para “...comprender metabolizar los cambios estructurales sufridos por el terri-
torio urbano, de lo cual se desprende una légica incapacidad para reelaborar formas
eficaces de intervencién sobre el espacio urbano metropolitano” (116) Es decir, una in-
capacidad el Estado para controlar el territorio, que le daria total libertad al capitalismo
inmobiliario convertido en el gran y tnico “ordenador” territorial.
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4.5.2. Los planes de desarrollo municipal y la participacion en las ciudades

Uno de los componentes mds atractivos de la descentralizacién fue la incorporacién de
la planificacién participativa en la gestion local®. Pese a que existian experiencias de
planificacién participativa en dmbitos urbanos anteriores a la Ley 1551%, el insumo
principal para definir la norma general de Planificacién Participativa, a partir de la mu-
nicipalizacién, fueron las experiencias realizadas en el drea rural.

La Secretaria de Desarrollo Rural inicié la tarea de disenar una metodologia para
el proceso de planificacién participativa y, dentro de un importante trabajo de
investigacién operativa, con el concurso de diversas Organizaciones No Guber-
namentales (ONGY) y profesionales, al mismo tiempo de elaborar planes de de-
sarrollo municipal (PDM’s) en diferentes municipios, experimentaba y validaba
la metodologia propuesta. (Planificacién Urbana Participativa: 1998:22)

Finalmente se aprobd se elaboré y aprobé la norma de Planificacion Participativa R.S.
Ne 216961 el 26 de mayo de 1997, donde se senala las instancias, los procedimientos,
los actores y sus atribuciones en el proceso de elaboracién del Plan de Desarrollo Mu-
nicipal.

En teoria, el ejecutivo municipal, a través de la oficina de planificacién estaba encargada
de preparar el proceso de elaboracién del Plan y llevarlo a término, disefiando las estrate-
gias y un plan de inversiones, a més de ejecutarlo posteriormente. Se suponia que el Plan
de Desarrollo, debia servir de guia para la programacién de operaciones anuales (POA),
por lo menos en los siguientes cinco anos. De esta forma, se aseguraba el cumplimiento
gradual del mismo. Al final de cada afio, las organizaciones y el municipio, debian tener
un encuentro para la evaluacién y concertacién de los proyectos que se incluirfan el
siguiente afo.

Las Juntas Vecinales, participaban del diagnéstico y priorizacién de las demandas, que
era el inico espacio de participacién directa de los vecinos. Las funciones de seguimien-
to y evaluacién al cumplimiento del plan, estaban distribuidas entre el Concejo Munici-
pal desde lo institucional y el Comité de Vigilancia, como actor social, que tenfa un rol
de “puente” entre las organizaciones locales y el municipio.

63 Hecho que fue finalmente formalizado en la Ley 1178 que establecia el Sistema Nacional de Planificacion SISPLAN (1996). La norma
establecia una metodologia para garantizar la coherencia en las politicas y estrategias definidas en lo tres niveles del Estado, pero el
ambito municipal era el Gnico que tenia el componente participativo para la elaboracién de su Plan de Desarrollo (Ar 37, inc. a) Ley 1178).

64 En las ciudades de El Alto, Sucre y Santa Cruz se habian desarrollado experiencias de planificacion urbana participativa antes de la
aprobacion de la Ley de Participacién Popular.
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Hay que sefalar, que desde el Estado, no tardaron en percatarse de las dificultades de la
metodologia para las ciudades, ya que no consideraba sus particularidades.

“...las mismas experiencias han demostrado que la metodologia tropieza con
problemas de incompatibilidad de sus contenidos cuando se intenta aplicar en
asentamientos humanos concentrados, siendo estas incompatibilidades mds im-
portantes cuanto mds grande es el asentamiento donde se trata de aplicar.

Se considera fundamental proponer instrumentos consistentes y viables que apo-
yen a los gobiernos municipales en la elaboracion de sus planes de desarrollo, que
le permita incluir en los mismos politicas y estrategia especificas para los asenta-
mientos humanos concentrado (o urbanos) como componentes fundamentales
del proceso de ocupacién de su territorio y, por tanto, esenciales para su desa-
rrollo, en un proceso de planificacién participativa” (Ministerio de Vivienda y
servicios Basicos: 1998: 10)

Para subsanar estos vacios, el Ministerio de Planificacién elaboré el documento gufa:
“Planificacién Urbana Participativa” (1998) que identificaba las dreas mds importantes
en las que era necesario intervenir para adaptar el proceso a las ciudades.

En el documento citado, los temas mds relevantes eran: el espacial/territorial y los ac-
tores. Se evidenciaba la importancia que tenia para el dmbito urbano la articulacién
entre Planes de Desarrollo Municipal y Planes de Ordenamiento Territorial, ya que este
Gltimo constitufa un insumo indispensable para elaborar las estrategias de desarrollo,
se trataba al final de la problemdtica del suelo. Por tanto, se recomendaba que el tema
del territorio hubiera sido zanjado y que estuviera ya aprobado antes de elaborar el plan
de desarrollo. Cosa que no se cumpli6 por loe elementos anotados en relacién al tema.

Por otro lado, se hacia hincapié en el hecho de no todos los habitantes de las ciudades
participaban o eran miembros de las Juntas Vecinales, lo cual no garantizaba la inclusién
de las necesidades de todos los habitantes del territorio en la planificacién.

El documento solo hacia referencia a la falta de participacién de los habitantes de barrios
que ya han solucionado los problemas de infraestructura basica y recomienda buscar for-
mas para lograr un mayor involucramiento de esto sectores en el proceso. Pero, existfan
otros problemas, en relacién al monopolio que se les otorgaba a estas organizaciones:

* En las juntas vecinales en general participan los duefios o propietarios, los in-
quilinos, usualmente los mds vulnerables en las ciudades, no tenfan ni tienen
derecho a participar, ya que se considera que “estdn de paso”.
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*  Se partia del supuesto equivocado de que la Junta Vecinal era una entidad “...
homogénea, [donde] todos piensan de manera similar, comparten credo, asu-
men posturas parecidas o tienen expectativas iguales y percepciones idénticas
sobre la participacion y lo participativo” (Landaeta: 2011:255)

* Larepresentacion en la Junta Vecinal no es individual sino familiar y en general,
dependiendo del tema solo uno de los miembros del nicleo participa en las re-
uniones. Cuestion que se decide atendiendo a relaciones de poder previamente
existentes, entre los miembros del nicleo familiar. La palabra, necesidades y
visiones de quienes no son jefes de familia, no asisten a las reuniones o no tiene
voz en ellas (mujeres, jévenes, ninos e incluso ancianos) no siempre se reflejard
en los espacios de diagndstico.

Un dltimo aspecto que aparecia en el documento, era que en las ciudades existe una
diversidad de organizaciones (territoriales o no), como las econémicas, laborales, las de
salud y educacién o asociaciones deportivas, artisticas y de ocio. En teorfa, la norma de
Planificacion Participativa, las englobaba a todas ellas bajo el denominativo de “otras
organizaciones’, pero la dificultad era que precisamente éstas, no tenfan ninguna atribu-
cién legal. Asi que quienes si la tenfan podian usar eso para simplemente no convocarlas
a los procesos participativos.

Dejar estos temas sin resolver, constitufa una amenaza seria para el modelo, por ser las
Juntas Vecinales las tinicas organizaciones que legalmente tenfan atribuciones para partici-
par en los autodiagnésticos y la priorizacion de demandas. Lo contradictorio es que, pese
a estar identificados los problemas, las recomendaciones para subsanarlos no se plasmaron
en modificaciones o adecuaciones normativas para el contexto urbano. El tema del suelo
se quedé pendiente y de hecho, fueron las ciudades las que mds rezago tuvieron en la ela-
boracién de sus Planes de Ordenamiento Territorial y los Planes de Desarrollo Municipal
en dreas urbanas se elaboraron bajo la metodologia sefialada en la norma general.

Pero si el modelo tenia vacios importantes para el contexto urbano, su aplicacién no fue
menos conflictiva y sus resultados mucho menos espectaculares que otras experiencias
como la de Porto Alegre en Brasil.

Aunque la mayoria de los municipios elaboré su Plan de Desarrollo Municipal, ya que
era una exigencia para recibir las trasferencias desde el Estado central, y se puede afirmar
que en algunas ciudades el proceso despert cierto entusiasmo y gozé de bastante legi-
timidad. Se ha reconocido ampliamente que a partir de su aprobacién, el problema fue
que las distintas administraciones municipales realmente no estaban dispuestas a consi-
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derar dichos documentos como una guia para la gestién y por lo tanto tampoco para la
programacién de las inversiones anuales. Asi que poco a poco estos fueron relegados a
segundo plano imponiéndose la ldgica inmediatista en la gestién.

Hay razones para creer que con el tiempo en varias ciudades se cumplian parcialmente
las normativa, o se la invocaba precisamente para cerrar los canales de participacion, al
mismo tiempos que de las juntas vecinales tenia cada vez menos peso real.

El estudio del CEDIB (2011) sobre los procedimientos de planificacién participativa
en los cuatro municipios urbanos mds importantes del pais, muestra diferencias entre
las ciudades®, pero en todos los casos es notable la intencién de las administraciones
municipales de controlar la demanda social, desarrollando ciertos mecanismos y estra-
tegias para ello a lo largo de los anos. También es evidente el uso de las estructuras de
representacién como juntas vecinales para bloquear la participacién.

El estudio también muestra, que para entonces, diez y siete afios desde la aprobacién de
la Ley de Participacién Popular, los dirigentes y vecinos consideraban que la planificacion
consistia solamente en definir el proyecto anual para insertarlo en el Plan Operativo Anual
POA, y ninguno de los dirigentes vecinales entrevistados, ni las autoridades y funcionarios
municipales, consideraban que el PDM era importante en la planificacién participativa.

La elaboracién del Plan Operativo Anual POA, se limitaba, en el mejor de los casos,
a una reunidn distrital, donde se informaba a los presidentes de las Juntas Vecinales,
sobre la cantidad de recursos que les habian asignado, segn el nimero de habitantes y
a seleccionar una obra dentro de un mend propuesto por los técnicos municipales. Por
supuesto esto creaba dispersién de proyectos pequefios, sin conexién unos con otros
y sin vision estratégica. Incluso se habia perpetuado la idea de que cada presidente de
Junta vecinal debia conseguir proyectos para su OTB sin importar que este ya hubiera
sido ejecutado en el barrio aledano.

Incluso, los dirigentes vecinales, no contaban con informacién sobre el presupuesto total
del municipio y solo se les brindaba informacién sobre la cantidad de recursos que “les to-
caba” de las transferencias del estado central, también llamados, fondos de coparticipacién
tributaria, y nunca se informaba o se consultaba sobre el destino de los recursos propios
que provenian de los impuestos, con argucia legales como que la Ley 1551 no contempla-
ba otros recursos Tampoco los Presidentes de Juntas Vecinales sometia a consulta de sus
bases, la decision sobre la obra seleccionada para esa gestién ya que el municipio asumifa,

65 La ciudad de El Alto tenia unas practicas mas amplias y por lo menos los presidentes de las juntas de vecinos participaban en eventos
distritales y municipales, en Santa Cruz no se habia convocado a ningin evento para definir o informar sobre el presupuesto. La Paz y
Cochabamba, si habian tenido eventos reducidos solo al plano distrital. En ningtn caso el Gobierno Municipal habia convocado eventos
municipales y otras organizaciones son tenian ningln espacio en el debate sobre el presupuesto anual.
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y nadie ejercia ningtn control sobre ello, que existian reuniones previas en los barrios.

Es fécil entender deducir que paulatinamente dejaron de cumplirse tanto con las exi-
gencias de la planificacién estratégica, como el requisito de la participacion. El que no
se registraran avances en el plano normativo, administrativo, ni ningin otro esfuerzo
del gobierno central o local, por evaluar y proponer mejoras en este proceso nos dice
mucho del lugar que se le asigné a este tema. Como resultado, en ninguna ciudad se
desarrollaron innovaciones de relevancia en esta drea.

4.6. La descentralizacion y la desigualdad urbana

Mis alld de eso, estd el tema de la efectividad de la descentralizacién en una mejor dis-
tribucién de servicios, ya que era una de las metas de la reforma.

Como mostramos antes, si bien la Ley 1551 reconocia y mantenia las competencias
municipales asignadas en la CPE de 1967 y las que estipulaba la LOM de 1985 (agua
potable alcantarillado, recojo de basura y alumbrado publico), otros servicios como:
transporte, energfa eléctrica y telecomunicaciones estaban bajo tuicién del estado central.

En 1994 de forma paralela a la aprobacién de la Ley 1551 en Bolivia, también se dio
inicio al proceso de Capitalizacion® mediante una ley que reglamentaba el proceso para la
transferencia de la administracion de las principales empresas al sector privado. Esta ley
establecia que los servicios ptblicos de comunicacion, energia eléctrica, hidrocarburos y
transporte eran de jurisdiccion nacional y estarfan sujetos a leyes sectoriales especificas.

“Articulo 10°.-Los servicios publicos de comunicaciones, energia eléctrica, hidro-
carburos y transporte, corresponden a la jurisdiccién nacional y serdn normados
por Leyes sectoriales especificas.

Los servicios publicos mencionados en el pdrrafo anterior quedan excluidos del
alcance de los articulos 9°, numeral 4) 72° y 73° de la Ley Orgdnica de Munici-
palidades de 10 de enero de 1985 y serdn regulados por un ente cuya creacién,
funciones y atribuciones se establecerdn por Ley.

La prestacién de estos servicios publicos en jurisdicciones municipales, serdn
compatibilizadas y coordinadas con las normas de desarrollo urbano emitidas por
los gobiernos municipales respectivos” (Ley de capitalizacion, 20 de abril 1994)

66 La “Capitalizacion” fue planteada por Sanchez de Lozada como una medida alternativa a la rechazada privatizacién. Se planteaba que no
se trataba de un a venta sino de una especie de sociedad mediante la cual, una empresa privada se hacia cargo de la administracion con
el compromiso de inversion, mientras el Estado mantenia acciones en las mismas sin ser el socio mayoritario.

165



EMERGENCIA URBANA. URBANIZACION Y LIBRE MERCADO EN BoLIVIA

Es importante remarcar que al momento de definir los términos en que estos servicios
serfan entregados al sector privado el Estado optd por una politica diferenciada que
consistia en identificar las dreas mds rentables, y por lo tanto atractivas, para las empresas
privadas, mientras se dejaba al estado aquellas que no lo fueran.

Resulté que las ciudades mds grandes cumplian con los requerimientos de concesién,
mientras que las zonas rurales o incluso las ciudades pequefas e intermedias quedaron
bajo responsabilidad del estado. Estas, requerfan de grandes inversiones para ampliar
las coberturas de servicios, pues tenian usuarios dispersos, y lo que era peor, con poca
capacidad de pago, lo que reducia el interés de la empresa privada.

Los habitantes mds pobres de las grandes ciudades, terminaron siendo los mds afectados
por las privatizaciones de servicios, ya que les tocd soportar elevaciones de tarifas, el
poco interés de las empresas para brindarles servicio y las politicas abusivas (eufemisti-
camente llamadas “pro- pobre”) que aplicaron, a fin de evitar una asegurar sus margenes

de rentabilidad®’.
Por otro lado, la aprobacién de la Ley de Municipalidades 2028 (1999) en reemplazo

de la LOM, no solo promovié la participacién privada en la dotacién de servicios y la
ejecucién de obras publicas, sino que incluso abri6 nuevas dreas, como la concesion de
infraestructura urbana, y espacios publicos®.

Todo esto nos muestra, que en el caso de las ciudades, la descentralizacién no significé
un traspaso real de las competencias para la dotacién de servicios a los municipios, por
lo menos no en las ciudades mds grandes, pues estos fueron privatizados por el gobierno
central o por el local.

Esto puede explicar el lento avance en las coberturas de servicios bésicos en el drea
urbana, analizado con detalle en las anteriores secciones, y el incremento absoluto de
poblacién urbana sin acceso a servicios. No estd de mds recordar que los principales
conflictos urbanos con repercusién nacional en los afios 2000 estuvieron vinculados al
acceso a servicios bdsicos.

Lo paradéjico es que mientras el rol de los municipios urbanos en la dotacién de servi-
cios era cada vez menor, su capacidad de recaudar ingresos se fue incrementando. Re-
cordemos que gracias a la reforma tributaria y lo estipulado por la Ley 1551, los ingresos

67 Cuyo ejemplo mas contundente es el caso del agua potable en la ciudad de El Alto.

68 Por ejemplo, se establecié que el municipio podia otorgar concesiones de las rutas para el funcionamiento del trasporte pdblico. En la
ciudad de Cochabamba, se creé la Empresa Descentralizada Municipal de Areas Verdes EMAVRA, bajo cuya tuicion quedd el mantenimiento
de plazas, parques y jardines de la ciudad. Ain en la actualidad en varios parques se cobra por la entrada con la finalidad de auto financiar
el cuidado de las instalaciones. En La Paz, EL Alto y Santa Cruz, lograron concesionar el servicio de recojo de basura.
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municipales estaban compuestos no solo de las transferencias estatales, sino ademds de
impuestos a los bienes inmuebles, automotores, tasas y patentes.

Para los municipios rurales, este rubro nunca fue significativo, en el conjunto de sus
ingresos, por la imposibilidad de gravar la pequefa propiedad agricola, ademds de la
existencia de menos actividades comerciales susceptibles a aplicar patentes. Pero este no
era el caso de los municipios urbanos, y mucho menos el de las grandes ciudades. Los
datos nos muestran que apenas un cuarto de sus ingresos totales ( SIAM - FAM: 2007)
provenia de transferencias estatales, mientras que el resto eran ingresos propios que pro-
venfan de impuestos a los bienes inmuebles, vehiculos, tasas y patentes.

Otros estudios, como el del CEDIB (2011) que analiza la inversién municipal en las
cuatro ciudades mds importantes de Bolivia, han demostrado que el principal rubro
y no asi

de inversion de los municipios urbanos era infraestructura vial y ornamental®

servicios, temas productivos, o el drea de salud y educacién.

GRAFICO 19: Gastos de cuatro principales programas de inversién,

con detalle de presupuestado y ejecutado
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69 Este no es un fenémeno exclusivamente urbano, estudios sobre municipios rurales también sefialaban esta tendencia de los gobiernos
municipales de invertir en infraestructura mas que en cualquier otro rubro.
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Sin embargo, hay que mencionar que la concentracién de la inversion publica en in-
fraestructura “ornamental” aunque esta no estuviera ligada a la satisfaccién de necesida-
des bdsicas, también se beneficié de las visiones colectivas sobre el rol del municipio, la
ciudad, el desarrollo, la modernidad e incluso la autoridad (alcalde), que fue construida
durante la vigencia del estado de bienestar asi como en las dictaduras’.

Por otro lado, esta ideologfa “desarrollista” segtn la cual el progreso urbano se refleja en
las grandes obras de infraestructura, cominmente llamadas “obras estrella”, ayudaba a
enmascarar los nuevos intereses y campos de accion ofrecidos por la ciudad neoliberal a
las élites locales, que se vincularon a los negocios inmobiliarios y al aprovechamiento de
los recursos publicos gracias a los contratos de ejecucién de obras civiles y valorizacién
de terrenos gracias a proyectos urbanos.

Lo significativo es que, lejos del ideal de mayor eficiencia y eficacia de la inversién pa-
blica, este modelo de descentralizacién contribuyé a profundizar la desigualdad social y
la segregacién urbana.

Mientras los barrios periféricos crecian a ritmo acelerado, en medio de la precariedad, la
inversién municipal se destinaba sistemdticamente a infraestructura vial y ornamental
en los sectores mds acomodados de la ciudad, incrementando atin mas las diferencias,
como lo muestra el estudio de Martinelly (2009) en la ciudad de Oruro.

Tras analizar siete afios de inversion municipal, encontré que los barrios y distritos con
alto bienestar municipal, eran los que mds inversién municipal recibian.

También el seguimiento de CEDIB a la inversién municipal en la ciudad de Cocha-
bamba, releva el bajo porcentaje de inversién en el programa de Saneamiento Basico
durante varios afios, lo que contrasta con la inversion elevada en infraestructura urbana
de cardcter ornamental, en una ciudad cuyos problemas de abastecimiento de agua po-
table y bajas coberturas de sistemas de alcantarillado, son ampliamente conocidos. En
esa misma linea van los trabajos de Penafiel (2007) sobre la ciudad de Santa Cruz.

Lejos de ser excepciones o casos aislados, esta situacién fue confirmada para el drea urba-
na por los datos del Informe de Desarrollo Humano del Programa de Naciones Unidas

70 La reconfiguracion del rol de los gobiernos locales, se efectud sobre la base de una tradicién en la cual éstos cumplian, en las ciudades,
labores limitadas ya que era el Estado central el que habia sido mas activo en la dotacion y financiamiento de los principales servicios.
Por otro lado, las ideas compartidas sobre el significado del desarrollo y la modernizacion en el area urbana, estan, aun hoy, muy ligadas
a las grandes obras, viales, edificios e incluso jardines, parques y plazas. Estas visiones tienen una historia mas antigua, pero habian sido
reforzadas por los gobiernos dictatoriales que intentaban legitimarse a través de grandes proyectos civiles, justificando en el desarrollo,
el cercenamiento de las libertades ciudadanas. La figura del alcalde eficiente esta intimamente ligado a este ideario. Por ello, quedaron
inscritos como referentes los alcaldes denominados “topadoras”, es decir, maquinas que no se detienen en su afan de buscar el progreso,
o0 aquellos que inmortalizaron las frase: “obras son amores”
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MAPA 10: Ciudad de Oruro. Mapa de Bienestar vs mapa de inversion
Datos desagregados por Junta Vecinal

Bienestar en la
ciudad de Oruro

Bienestar objetivo:

@3l BrJO
] MEDIO
Sl ALTO

Inversion programada
por OTB. 2001 - 2007

Inversion programada:

o0l ALTA
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SJll BAA

Fuente: Tomado de “(BIEN)ESTAR. Luces para la distribucién territorial
de la inversién municipal en la Ciudad de Oruro (2001- 2007)
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MAPA 11: indice de Desarrollo Humano y Pobreza,
segun distritos, ciudad de Cochabamba datos censo 2001

N
indice de Desarrollo Humano Incidencia de Pobreza
@3l Alto riesgo (<0.40 IDH) ol ALTo
“ Regular “ REGULAR
L. Fuente: Tomado de Ledo: El Agua
] Bajo riesgo (~0.60 IDH) o] BAJO Nuestra de cada Dia: 2013:CEPLAG: 134

MAPA 12: Porcentaje de hogares pobres por distritos ciudad de Santa Cruz
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Fuente: Tomado de, Santa Cruz y su gente: CEDURE:2007
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para el Desarrollo (PNUD) con base en los datos del Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda de 2001. Se sefialaba que si bien los municipios urbanos presentaban Indices
de Desarrollo Humano mds elevados que los rurales, al mismo tiempo, tenian los mds

altos niveles de desigualdad. (PNUD: 2004: 30).

Los mapas de pobreza, de dos de las ciudades, por distritos que punteaban el ranking
nacional del Indice de Desarrollo Humano tanto en 1992 como el 2001, son bastante
ilustrativos respecto a la configuracion de las ciudades, incluso después de la descentra-

lizacién. (Ver Mapa 11)

A manera de conclusién y sintesis. El proceso de descentralizacién municipal, parte de
las reformas neoliberales de segunda generacién, intent6 dar respuesta al problema del
lento crecimiento econdémico en el modelo de libre mercado. A mds de ser presentado
como un proceso de modernizacién estatal, cuyo objetivo inmediato era una distribu-
cién mds eficiente y eficaz de los recursos. El proceso tuvo un sesgo notoriamente rura-
lista, en sintonia con el postulado de la politica social neoliberal de focalizacion de recur-
sos y politicas para los “mds pobres”. Pese a ello, la descentralizacién municipal, no pudo
disminuir la migracién rural ni generar condiciones para revertir la rdpida urbanizacién.

Las ciudades, fueron las grandes ausentes del proceso de descentralizacién, al no ser
consideradas como el objetivo de la reforma, no fueron desarrolladas herramientas de
gestion territorial propiamente urbanas, lo cual facilité la ocupaciéon desordenada del
espacio y la expansién urbana de baja densidad, con todos las desventajas que ello con-
lleva. Por otro lado, la municipalizacién, se plasmé en una nueva divisién administrativa
del pais que no contemplé las particularidades urbanas, acentuando y duplicando los
problemas de gestién y fomentando la fragmentacién.

Un aspecto que llama la atencidn es que el proceso de descentralizacién no significé la
transferencia plena de competencias a los gobiernos locales en el drea urbana. Ya que este
proceso se llevé adelante de forma paralela a la privatizacién de servicios basicos. Tanto
las empresas estatales que proveian servicios, como aquellos que estaban en manos de los
gobiernos locales, pasaron a manos privadas bajo diversas modalidades, principalmente
concesiones al capital transnacional.

De esta forma, se presenté una gran paradoja, los gobiernos locales urbanos, por prime-
ra vez en la historia nacional, tenfan asegurados sus fuentes de financiamiento, as{ como
perspectivas de incrementarlos en el tiempo, estaban impedidos de financiarla amplia-
cién de coberturas de servicios ya que éstos estaban en manos privadas. Aspecto que, su-
mado a los escasos resultados que mostraron los privados en este dmbito, ateniéndonos
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a lo analizado de forma sectorial, resulté en un mayor rezago en el acceso a servicios, en
particular a los més sectores urbanos.

Los gobiernos locales urbanos al no tener la obligacién de invertir en servicios bésicos,
se fueron concentrando en infraestructura sobre todo vial, pero también ornamental,
beneficiando principalmente a los barrios mis acomodados y ricos de la ciudad. Los
mecanismo de participacién ciudadana propiciados como parte de la descentralizacién,
amén que no eran adecuados a la realidad urbana, sufrieron ain mds erosién con el
tiempo y no se cumpli6é con el objetivo de disminuir la discrecionalidad en el gasto
publico. De esta forma, la descentralizacién en los términos planteados en Bolivia co-
adyuvé a consolidar la desigualdad y la segregacién urbana, ademds de agudizar algunos
problemas ligados a la expansion de baja densidad.

Por otro lado, la Ley de Municipalidades 2028, abrié posibilidades a la privatizacién de
la ciudad, en otras dreas fuera de los servicios, los procesos de descentralizacién y terceri-
zacién de varias dreas, como el mantenimiento de 4reas verdes, limpieza y aseo de calles,
obras. Se permiti6 la concesién de espacios publicos, como parques, plazas o campos
deportivos y se incentivd la adopcidon de medidas para la atraccién de inversién privada,
preferentemente extranjera, en las ciudades como ventajas impositivas.
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El desarrollo del capitalismo en cada uno de los paises de América Latina y por lo tanto,
la urbanizacién, no ha sido homogéneo. Si bien existen, en este proceso, rasgos generales
y compartidos, no se impone sobre terreno llano, sino que adopta formas particulares
a partir de los “...rasgos heredados del pasado, de la propia historia particular de las
formaciones sociales concretas, y los que surgen de las desigualdades de desarrollo...”
(Pradilla: 2014: 39).

Es por esta misma razon que Brenner, Peck y Theodore (2009) plantean la utilidad
del concepto de “neoliberalismo realmente existente” en tanto ayuda a desmitificar la
supuesta homogeneizacién que traerfan los procesos de liberalizacién de los mercados,
en los diferentes paises donde fueron aplicados y trasladar la atencién a las grandes varia-
ciones y diferencias que se generan, dependiendo del contexto institucional e histérico

donde se despliega (4).

Esta idea, nos result6 particularmente 1til, ya que nos propusimos comprender las par-
ticularidades y caracteristicas del proceso de urbanizacién en Bolivia en medio de la
aplicacién del modelo neoliberal, para lo que era necesario ubicar sus especificidades
respecto al resto de los paises de América Latina, identificar los rasgos de la urbanizacién
heredadas del pasado y los otros modelos de acumulacién capitalista en el pais, para
finalmente vincularlos con el ajuste estructural neoliberal que fueron produciendo y
dotando de una nueva forma a nuestras ciudades.

En principio sefalamos que Bolivia tuvo en proceso mds lento de urbanizacién que el
resto de paises de la regién, que coincide con su menor grado de industrializacién. Mien-
tras la mayoria de los paises vecinos vivieron un proceso acelerado de urbanizacién y un
proceso intenso de migracién urbano — rural durante los afos 1940 — 1980 -debido a la
aplicacién del modelo de industrializacion por sustitucién de importaciones- en Bolivia
no se dio un significativo cambio en la relacién urbano/rural de la poblacién, mante-
niéndose como un pais mayoritariamente rural, ademds de los pocos avances en materia
de industrializacién senalados en el primera parte de este trabajo. Ello también influy6
en el tamano y escala de la llamada la metrépolis boliviana (La Paz) que no llego a tener
la escala de las otras ciudades latinoamericanas: Buenos Aires, Sao Paulo o Bogotd, etc.

Los rasgos del proceso de urbanizacién boliviano hasta la crisis econémica de los 80
fueron:
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*  Alta o acelerada migracién campo ciudad, que se concentré principalmente en
el ¢je (La Paz, Cochabamba y Santa Cruz), pese a la cual el pais permanecié
mayoritariamente rural.

* La base del proceso de urbanizacién no se encuentra “...en la transicién de
una economia agraria en una economia industrial, sino en aumento rapido del
sector terciario, con débil crecimiento del sector secundario” (Castells, 1973 y

Calderén, 2000)

*  Un capitalismo y proceso de industrializacién “débil” que no es capaz de trans-
formar de forma permanente a los migrantes campesinos en obreros asalariados.
Generando dindmicas de migracion estacional, idas y vueltas de la poblacién
migrante, postergando el proceso de residencia definitiva en el émbito urbano.

*  Macrocefalia o concentracién en la ciudad capital en medio de una red urbana
desarticulada.

* Baja industrializacion, tercerizacién de la economia , matizada por la amplia-
ci6n de la burocracia estatal.

*  Alta segregacion intra urbana y alta conflictividad entre nuevos y antiguos mi-
grantes que ademds tenfa el componente étnico, pues los migrantes, en esta
etapa, eran principalmente aymaras y quechuas. La Paz, mds que otras ciudades
fue, en ese sentido, el epicentro del surgimiento de nuevas probleméticas ligadas
a la discriminacién por razones étnicas.

* La ausencia del Estado en su papel de garante de las minimas condiciones de
reproduccién de vida de todos los sectores sociales y particular de los llamados
populares. El consumo individual y colectivo se mantuvieron por debajo de las
condiciones de supervivencia de los sectores populares.

Por un lado, estaban los bajos ingresos, cuya raiz estaba en las malas condiciones
laborales asi como las dificultades de encontrar empleo estable, debido a la es-
trechez industrial del pais. Y por otro, la desigualdad creciente en la distribucién
del ingreso. Esto repercutia en el dmbito del consumo colectivo, como acceso
a energfa eléctrica, agua potable y alcantarillado. Por entonces, Bolivia tenia
coberturas que estaban muy por debajo de la media latinoamericana, Calderén
expresaba la situacion con esta frase:

En 1986, nos fue impuesto el modelo neoliberal. Los rasgos del proceso de urbanizaciéon
boliviano durante este periodo fueron:
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En términos poblacionales y territoriales uno de los cambios mds relevantes fue la ele-
vacién de las tasas anuales de crecimiento de poblacién urbana ligado al descenso de la
poblacién rural, lo que finalmente provocaria el cambio en la proporcién poblacional
Urbano/Rural, en favor de la primera. Bolivia se convierte desde entonces en un pais
mayoritariamente urbano, alcanzando, en ese terreno, a los paises vecinos. En este tra-
bajo, se ha argumentado que este fenémeno estd intrinsecamente ligado a la aplicacion
de la politica econémica neoliberal.

En términos generales la liberalizacién de mercados, el achicamiento del Estado y diver-
sificacion de las exportaciones, impacté en varios sectores econémicos como la minerfa,
la manufactura y el propio sector publico, pero tuvo particulares efectos en la economia
familiar campesina y posteriormente en la indigena, por la ampliacién de actividades de
extraccion en sus territorios, de ahi que una de las fuentes principales de la urbanizacién
haya sido la migracién campo-ciudad.

Aunque la ripida urbanizacién es un rasgo predominante, este no fue un proceso lineal
ni homogéneo. En un primer momento, fueron las ciudades mayores y las capitales de
departamento las que concentraron la mayor ola migratoria, a despecho incluso de la
desaparicién de algunas ciudades/campamento ligadas a la mineria. Sin embargo, en
una segunda etapa, el crecimiento de las ciudades mayores, parece haber encontrado
techo, el proceso de urbanizacién se manifiesta en la expansién de medianas y pequefias
ciudades ligadas al comercio (sobre todo en fronteras) y las nuevas zonas de expansién
de exportaciones, como mineria, hidrocarburos, explotacién forestal, coca y soya.

Un segundo tema es territorial. Como habfamos mencionado antes, uno de los rasgos
mds relevantes que los investigadores habifan descrito en relacién a las ciudades latinoa-
mericanas era la macrocefalia, entendida como el excesivo crecimiento de un solo centro
urbano que, al mismo tiempo, concentra las principales actividades econémicas y se
encuentra marcadamente desarticulada del resto de la red urbana. Esta figura resultaba
completamente compatible con el proceso de urbanizacién boliviano hasta los afios 50,
ya que la ciudad de La Paz era cuatro veces mds grande que la segunda ciudad (Cocha-
bamba) y cinco veces mds grande que la tercera, Oruro.

Aunque la politica urbana post 1952, empez6 a modificar esta situacién, ya que en 1976
la ciudad de La Paz era adn tres veces mayor que la segunda ciudad en importancia, Santa
Cruz y con la tercera, Cochabamba; sin embargo todavia se podia hablar de macrocefalia.

Los datos de 1992 y los posteriores nos hablan de un escenario distinto. En Bolivia,
existen tres conglomerados urbanos con un rango similar de poblacién estructurado en
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el actual eje. Por otro lado, se han abierto nuevos flancos de urbanizacién en el norte y
sur, en las ciudades fronterizas. Como se dijo, el nuevo proceso de urbanizacidn, visto
desde la dptica territorial, ha redibujado la red de ciudades y sus jerarquias. Al parecer,
ya no es posible hablar de las caracteristicas territoriales de la urbanizacién en los térmi-
nos planteados por la Teoria de la Urbanizacién Dependiente que tuvieron eco en los
estudios que analizaron el fenémeno urbano en Bolivia.

Algunos estudios sobre las tendencias regionales de urbanizacién (Portes, 1989; Lattes,
1989) daban cuenta que en América Latina se estaba produciendo una disminucién de
la llamada “primacia urbana” o concentracién de la poblacién urbana. Portes planteaba
que: “La desaceleracién de la primacia y el rdpido crecimiento de las ciudades secun-
darias habian llegado a ser lo suficientemente comunes en Latinoamérica como para
sugerir la operacién de un conjunto de determinantes generales...” (241). Sugiere que
la explicacién debe buscarse en los cambios en las estructuras productivas que siguieron
al fracaso de la industrializacion por sustitucién de importaciones. La hipétesis que
plantea es que el “...cambio hacia modelos exportadores a finales de los setenta y los
ochenta ha dado lugar al surgimiento de industrias que -como la agricultura comercial,
silvicultura, minerfa y ensamblaje de productos- no estdn localizados en las grandes
ciudades. La proliferacién de “zonas libres” de procesamiento para la exportacién de
algunos paises contribuye a esta tendencia toda vez que los enclaves estdn generalmente
ubicados lejos de las capitales” (Portes: 1989: 241). La idea central es que el modelo de
diversificacién de exportaciones planteado por el neoliberalismo ha redibujado los terri-
torios, cambiado los flujos migratorios y alterado las nociones que se crefan inmutables
sobre el proceso de urbanizacién en América Latina.

Sin embargo, el signo distintivo de la urbanizacién neoliberal es la crisis. Se produjo
en medio de la desindustrializacién (que no es algo que deba ser tomado a la ligera si
se tiene presente que Bolivia era una de los paises menos industrializados de la region
y donde el modelo de industrializacién por sustitucién de importaciones tuvo escasos
resultados), la reduccién del empleo; la informalizacién del trabajo, el declive de las
clases medidas y finalmente la migracion los sectores indigenas y campesinos expulsados
de sus tierras.

De ahi que se destaque no solo el deterioro de las condiciones laborales en el periodo
de shock, sino a lo largo del tiempo. Los salarios apenas recuperaron el nivel que tenfan
antes de la crisis, luego de treinta afios y la informalizacién y tercerizacién del empleo
abarcan a mds de dos terceras partes de la poblacién econémicamente activa.
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Si bien la estabilidad macro econémica fue presentada como un logro, los avances se
mostraron demasiado fragiles y el pais no logré una mayor capacidad para afrontar los
vaivenes de la economia mundial. Eso quedé demostrado en el afio 2000 con la tltima
crisis mundial que tuvo como efecto un retroceso ripido de las leves mejorias, y la con-
siguiente agudizacién de la pobreza urbana. Aspecto que, en parte, explica la magnitud
de la dltima ola de revueltas que vivié el pais (2000 — 2005) cuyos protagonistas fueron
los habitantes de los barrios mds deprimidos de las principales ciudades.

La informalizacién de la economia ha cambiado también los patrones de organizacién
y convivencia en la ciudad, aspecto que se expresa en las actividades como el comercio
y los servicios, donde la confrontacién por ganar o sostener un espacio forma parte del
cotidiano. La calle como espacio de trabajo y competencia, estd muy lejos del modelo
anterior que tenfa como eje el centro laboral de empresa o fibrica y como base de su
accion a la solidaridad y la mejora colectiva de condiciones de vida.

Desafortunadamente, la informalidad, fuera de los estudios de los afios 90, es un fené-
meno al que se dejé de prestar atencién. A mds de ser uno de los objetos de estudio mds
elusivos en las ciencias sociales, resulta de vital importancia la investigacion en esta 4rea.

Nos permitimos dejar algunas preguntas que ha lanzado Mike Davis y que nos pare-
cen una maravillosa sintesis para una agenda de investigacién sobre el tema en nuestro
contexto:

“;Pero no son estas grandes dreas urbanas hiperdegradadas, como en otro tiempo
imaginara una burguesia victoriana aterrorizada, volcanes a la espera de entrar en
erupcién? ;O asegura la competencia darwiniana despiadada, a medida que au-
menta el nimero de gente pobre que compite por las mismas migajas informales,
una violencia comunal que se consume a si misma como la forma por ahora mds
elevada de involucién urbana? ;Hasta qué punto cuenta un proletariado informal
con el més potente de los talismanes marxistas: la capacidad de constituirse como
«agente histérico»? ;Puede una fuerza de trabajo desincorporada reincorporarse
en un proyecto emancipatorio global? ;O la sociologia de la protesta en la mega-
ciudad pauperizada no es mas que una regresién a la turba urbana preindustrial,
explosiva episédicamente, durante las crisis de consumo, pero por lo demds fécil
de gobernar a través del clientelismo, el especticulo populista y las apelaciones a
la unidad étnica? ;O se trata de un nuevo e inesperado sujeto histérico, a la Hardt
y Negri, que avanza desgarbado hacia la superciudad?”(2004: 29)
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Dentro de las ciudades, también se han generado cambios territoriales y poblacionales.
Apuntamos que la politica en torno al suelo urbano y la vivienda, en un contexto de alta
migracién, han impulsado también la expansién descontrolada de las periferias urbanas,
por supuesto, con densidades cada vez mds bajas y sacrificando suelo agricola a una gran
velocidad.

Esto ha modificado la estructura urbana pues si ya tenfamos ciudades altamente segre-
gadas, ahora el nicleo antiguo donde se ubicaban los sectores mds acomodados, se ha
mantenido (o incluso reducido), pero ahora estd rodeado de un amplio espacio de zonas
periféricas que constituye realmente la porcién mds significativa de la trama urbana, al
punto que es posible plantearse la pregunta de si no se trata de ciudades periféricas en si
mismas.

Se ha generado una estructura urbana, no solo segregada sino polarizada. Pequefios
islotes con alto bienestar frente a un amplio territorio donde viven familias con bajos
ingresos, sin acceso a servicios, y sin seguridad juridica. En suma, la agudizacién de la
exclusién con miltiples dimensiones (social, econdémica y ambiental) cuyo signo es la
creciente desigualdad. Los “barrios degradados”, en términos territoriales y sociales son
la parte mds significativa de las ciudades bolivianas.

Si bien los anteriormente mencionado se refiere a los cambios en la estructura interna de
las ciudades, no podemos dejar de profundizar en algunos aspectos respecto a la politica
de vivienda y suelo urbano que hacen parte de las nuevas reglas de juego en esta materia.

Si bien la intervencién estatal se mantuvo, por lo menos discursivamente el Estado
mantuvo la oferta de programas de vivienda social, hubo cambios importantes en la
orientacién y el financiamiento de la misma, que cambiaron el panorama por completo.

Desde el punto de vista estatal, la idea central es que la construccién de vivienda social
nueva constituye un dinamizador de la economia, y podria apoyar la generacién de em-
pleo, por las caracteristicas del sector de la construccién, ademds de la circulacién de
capital y demanda de bienes y servicios. Desde entonces, esa vision se ha mantenido y
tienen mds peso que las necesidades de las familias a la hora de definir la politica en torno
a la vivienda. Por ello, no se atiende el principal problema que aqueja a mayor cantidad
de hogares: los déficits cualitativos (servicios, hacinamiento y calidad). Pues lo importan-
te es la construccién y los actores que ganan con eso y no garantizar el cumplimiento de
un derecho humano.

Al mismo tiempo, la participacién del Estado en la financiacién de los programas ha
caido paulatinamente hasta desaparecer. Es el sector financiero, la banca y las mutuales,
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y los constructores los que cobraron un rol cada vez mds importante. La vivienda social
solo se financia con el fondo que proviene de los aportes patronales del 3% sobre el
salario de los trabajadores. El rol del Estado es meramente recaudador de estos fondos e
incluso, llega a delegar la administracién de los mismos a entidades privadas o autdrqui-
cas. El Estado canaliza los recursos de los aportes y acta como garante para que el sector
financiero los ofrezca como parte de su cartera crediticia bajo la modalidad hipotecaria.
En los dltimos afos, esto ha tenido una variacion, los fondos son administrados por una
Agencia autdrquica (Agencia Estatal de Vivienda) a través de un banco con participa-
cién estatal, y contrata servicios de empresas constructoras, para sus proyectos, pero el
sector privado continta siendo el actor mds relevante.

Hay que senalar que, la banca y el sector de la construccion fueron los mds beneficiados
de estos cambios, ya que como vimos, tuvieron un flujo constante de recursos y ganan-
cias por el cobro de intereses. Las constructoras tuvieron acceso a financiamiento, mano
de obra barata y condiciones laborales flexibles, sin cargas sociales. Mientras, el acceso a
las familias mds pobres fue bastante limitado.

En un contexto de elevado desempleo, alta migracién hacia las ciudades y poco o nin-
gun apoyo estatal, la salida para los sectores urbano populares fue el mercado informal
de suelo, via facilitada por la tolerancia de las autoridades ante los loteos piratas de tierra
agricola y el abandono de todo intento de planificacién urbana.

Lo cierto es que frente al problema del acceso al suelo a raiz de los cambios senalados an-
teriormente en las politicas de vivienda y la enorme demanda de suelo por la migracién
hacia las ciudades, la politica del Estado fue la liberalizacién y desregulacién total tanto
del mercado formal como del informal: la tierra fue convertida en una mercancia sujeta
a las fuerzas del mercado, donde realmente el Estado no intervenia en lo mas minimo.

Pese a ello, sefialamos que los efectos en ambos mercados han sido diferentes. Por un
lado, estd el mercado informal de suelo, que al principio fue el que més se desarrollé. La
tolerancia de las autoridades nacionales y locales a las ocupaciones y loteos pirata fue la
verdadera politica estatal en materia de acceso al suelo de sectores populares. Sin ello, es
decir, sin la permisibilidad para la ocupacién desordenada del espacio urbano, es posible
que la demanda social, se hubieran tornado demasiado conflictiva o incluso violenta.

Los especuladores informales de suelo en Bolivia, que proceden por la via del loteo pi-
rata de suelo agricola, usualmente son actores ligados al poder politico, pueden acaparar
grandes extensiones de tierra y pese a que su mercado son los mds pobres, suele conllevar
el manejo de cantidades de capital.
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En torno a este tema, en este trabajo, también se han sefialado las dificultades y contra-
dicciones de la aplicacion de los programas de regularizacién que fueron sugeridos por los
organismos internacionales. Estos programas, ademds de no dar solucién a la inseguridad
juridica, tampoco ofrecen integracion social y espacial a quienes viven en estas zonas.

En relacién a la cuestién del mercado formal de suelo urbano - fuera de las ventajas que
ha tenido el capital inmobiliario al favorecerse de la escasa regulacién en el uso del suelo,
con suelo en mejor ubicacién, con acceso a servicios e infraestructura- por efecto del
abandono de los instrumentos de planificacion urbana, a partir de la descentralizacién
municipal, se instal6 en los gobiernos locales de las grandes ciudades la idea de que, a fin
de fortalecer la competitividad urbana, debian ofrecer ventajas adicionales a este sector.
Teniendo como eje el uso de recursos publicos, se haconstruido infraestructura, espe-
cialmente vial y ornamental que redunda ganancias para los emprendimientos inmobi-
liarios. Una privatizacién indirecta de la inversién publica a través de la apropiacién de
plusvalias urbanas.

Quizés el lado més perverso de esto son las alianzas entre el sector inmobiliario y el
poder politico, alianzas que garantizaron la valorizacién de zonas vacantes de la ciudad
formal, utilizando ; recursos puablicos que, en otras circunstancias, bien pudieron ser
aprovechadas para proyectos de vivienda social. En lugar de eso, dieron origen a los
nuevos capitalistas inmobiliarios y de la construccién.

En Bolivia hay muy pocos estudios sobre la estructura de propiedad del suelo urbano y
el impacto de la liberalizacién del mercado en el acceso a suelo urbano para los sectores
mds pobres. La premisa de quienes defienden esta via, aplicada ya por Pinochet en Chile
para aplacar al movimiento de moradores, es que si hay mds oferta de tierra los precios
bajan y por tanto hay mayor acceso a este bien. Del otro lado, hay trabajos que quienes
cuestionan esto debido a los costos posteriores que genera para las familias en términos
de accesibilidad y ubicacién; de los problemas de servicios; de integracién con el resto
de la ciudad; e incluso la tendencia a una elevacién de los precios que paulatinamente
los hace econémicamente mds inaccesibles. Pero como dijimos, son temas pendientes.

En relacién a los servicios, la desinversion y los procesos de privatizacion, son dos pro-
cesos que aunque ocurrieron en distintas temporalidades, se complementaron para ge-
nerar el tipo de gestion y problemas que actualmente tenemos, en un escenario bastante
complejo que combinan problemas ambientales, de justicia social y econémica.

Por un lado, los procesos de desinversién previos a la privatizacién han dado lugar al
surgimiento de los llamados prestadores privados de pequena escala, como hemos visto
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en el caso del agua, el recojo de basura y el trasporte, los mismos que cada vez controlan
una porcién mds grande del servicio, ofrecen condiciones sumamente desventajosas en
términos econdmicos, sociales y ambientales que agravan las condiciones de vida de los
sectores urbanos mds pobres.

Se trata del surgimiento de un sistema de acceso a servicios totalmente diferenciados y
segmentados. Por un lado estdn los remanentes de las anteriores empresas publicas que
prestan servicios a los sectores mds ricos y acomodados, en condiciones aceptables y
precios bajos en relacién a sus capacidades de pago y por otro los servicios y para pobres.
Al contrario de lo que cabria esperar, éstos son mds costosos que los servicios oferta-
dos por las empresas formales, lo que se agrava por la baja calidad. Estdn orientados a
disminuir la demanda de los sectores de bajos de recursos, sin comprometer inversién
publica, pero significan una constante expoliacién de los ingresos de la poblacién que
vive en estas zonas.

Otra arista es que, los prestadores privados de pequefa escala son una alternativa al
desempleo de amplios sectores, pero en condiciones laborales precarias e insalubres,
aunque no se debe descartar la existencia de procesos de acumulacién en el interior de
estas unidades, debido a la ausencia de regulacién y por la posibilidad de que grupos
con mayores recursos sociales y politicos aprovechen brechas, nichos y oportunidades
del libre mercado a su favor. Una tema que debe ser estudiado con mayor profundidad.

Lo que es claro es que su presencia - y el doble rol que juegan, por un lado, colchén que
contiene el desempleo y satisfactor de la demanda social por el servicio - dificulta la tarea
de planificacién y frena cualquier intento de regulacién al sector. En la actualidad los
prestadores privados de pequena escala se mantienen en funcionamiento. En los hechos,
los gobiernos de las ciudades no pueden cumplir sus obligaciones sin tomarlos en cuen-
ta, pero es muy evidente que la mayoria de las autoridades locales prefiere no actuar, por
miedo a desatar conflictos sociales que dafien sus posibilidades politicas.

En el caso de las empresas puablicas de servicios podemos decir que instalaron sistemas de
cobros de tarifas que ponfan mayor carga en los usuarios familiares que en los empresaria-
les, como la reduccién del costo de tarifas para actividades industriales y mineras, mientras
que los consumidores familiares debian pagar precios internacionales por los servicios.

Pero ademds, lo mds grave es que, en parte, son responsables del lento avance en las
coberturas de servicios a los barrios nuevos y la periferia extendida por el poco interés
de las empresas en brindar el servicio, debido a la baja/limitada capacidad de pago de
estos sectores.
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Es evidente que la desinversién y privatizacion en los servicios, ha generado nuevas
formas de inequidad y desigualdad social: altos costos para familias mas pobres, baja
calidad del servicio e indefensién de los usuarios, ademds de una clara distincién de ac-
ceso, que incluso estd en relacion al origen étnico y la condicién social de los habitantes
y usuarios de los mismos. Transporte para pobres, agua para pobres, recojo de basura
para pobres, siempre cuestan mds, una gran paradoja.

Fuera de ello, uno de los aspectos mds descuidados en relacién a los servicios que gene-
ran residuos o necesitan tratamiento, es la disposicion final. Aparentemente, los distin-
tos tipos de acceso a los servicios bésicos pueden amortiguar la demanda de los ciuda-
danos, pero lo més rezagado es la inversion en sistemas de tratamiento adecuado de los
residuos tanto sélidos como las aguas servidas, carencia que afecta principalmente a los
barrios informales y contribuye a sostener y reproducir la exclusién social de los mismos.

La inmensa cantidad de botaderos desparramados en el pais, que en su mayorfa no
cumplen con minimos estdndares ambientales, sumado a la inexistencia de plantas de
tratamiento de aguas servidas, su disposicién en rios y la gran cantidad de pozos sépti-
cos, son problemas ambientales de grandes proporciones, bombas de tiempo urbanas.

Finalmente, algunos apuntes sobre la descentralizacién municipal y sus implicaciones
en el dmbito urbano. La reforma estaba alineada al objetivo de achicamiento del Estado
nacional, fortaleciendo el espacio local, acelerando la tendencia a la fragmentacion te-
rritorial. En este nuevo esquema, cada municipio es un espacio “auténomo”, que debe
contener en si mismo, tanto lo urbano como rural, se trata del surgimiento de espacios
acotados, que deben competir unos con otros para atraer inversion privada.

Empero, es notable que lo urbano fuera sacrificado o menoscabado. “La ciudad” dejé
se ser considerada como una categoria especial en el esquema estatal, y por tanto perdié
peso en el esquema de desarrollo, aspecto que incidi6 en el abandono de herramientas
especificas de planificacién urbana, facilitando la ocupacién desordenada del territorio.
Hay quienes sostendrdn que la planificacién urbana no habia resultado demasiado ttil y
era demasiado incipiente o poco adecuada para nuestras ciudades y sus problemas. Para
nosotros, queda claro que se debe diferenciar entre planificacién urbana débil y ausencia
total de la misma, que es lo que venimos presenciando.

Es posible que también temas como la aceleracién del proceso de metropolizacién,
como efecto de las disputas por recursos entre municipios colindantes a las grandes
ciudades, estén vinculadas a este hecho.
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La aprobacién de normativa posterior, como la Ley de Municipalidades 2028, muestra
que mds alld de la privatizacidn de las empresas de servicios, la terciarizacion de amplios
sectores de gestién de los municipios, se buscaba que el conjunto de la ciudad fuera
privatizada, como finalmente ocurrié con parques, plazas, vias, entre otros. Especial-
mente importante fue el papel de la inversién publica, que sirvi6 para abonar negocios
inmobiliarios particulares.

La descentralizacion pareciera estar vinculada a la ampliacién de la desigualdades en las
ciudades, al mantener esquemas de inversion clasistas y racistas; a canalizar la inversién
publica hacia la construccién de infraestructura ornamental; al desentenderse de la do-
tacién de servicios basicos y despreocuparse de establecer politicas de suelo y vivienda.

Por dltimo, los limites del modelo de planificacién participativa, que lejos de fortalecer
una ciudadania critica y activa, terming siendo funcionalizada tanto al proceso de frag-
mentacién de las demandas sociales, como a la creacién de una ciudadania clientelar y
despolitizada. Rasgo que ya estaba presente en la historia de relacién Estado - Sociedad
Civil en Bolivia, pero que fue reforzado durante este periodo.

Un andlisis mds global, nos muestra que las politicas publicas, tanto las aplicadas en el
primer momento, como las llamadas de segunda generacién (a partir de mediados del
90), se apoyan unas a otras, se encadenan, se articulan y generan efectos que reconfigu-
ran los espacios urbanos de acuerdo a las necesidades del neoliberalismo.

Hay por supuesto algunos temas que han quedado sueltos y que dejamos para el futuro
o futuros investigadores. Los mds sensibles son: el tema de la composicion étnica y de
clase de las ciudades bolivianas. Estamos convencidos que en este terreno los procesos
descritos han generado cambios importantes, pero adentrarse en ese campo, requeria de
mucho mds tiempo y recursos de los que hemos contado para este trabajo. Otro tema es
el rol de los movimientos urbanos en este periodo; los cambios internos en las ciudades,
0 mds propiamente, cémo se han reestructurado en funcién de sus nuevos usos y roles
econémicos. Finalmente, el tema de la inseguridad y violencia que son tan sensibles para
los habitantes, especialmente las mujeres, de nuestras ciudades. Es una tema particular-
mente importante de estudiar debido a las posibles conexiones entre violencia y formas
de vida urbana en un contexto de crisis permanente.

(In)conclusiones

El lector atento que ha llegado hasta acd, se habrd dado cuenta que este trabajo no cubre
los dltimos diez afos de la historia nacional.
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En ese tiempo, precisamente, han pasado muchas cosas en Bolivia. En 2005 tras un
periodo critico, que se cobré la vida de un nimero considerable de personas en protestas
y revueltas populares, fue elegido presidente Evo Morales, el lider sindical de los culti-
vadores de coca de la zona del Chapare. Luego, la realizacién de una Asamblea Consti-
tuyente y adopcién de medidas que anunciaban el advenimiento de un nuevo modelo
econémico de corte “antineoliberal”. Se prometia traer de vuelta al Estado como actor
preponderante en la economia y disminuir los efectos mds adversos que tuvo el libre
mercado en la vida de los més pobres.

A diez anos de iniciado ese “proceso de cambio”, tocaria una evaluacién en torno a la
politica urbana llevada a cabo en ese tiempo, analizar los caminos que han recorrido las
promesas de desmontar la institucionalidad neoliberal y su impacto en el proceso de
urbanizacién. ;Vivimos realmente un nuevo momento? ;Qué tipo de articulacién tiene
ahora Bolivia con el sistema capitalista? ;Qué rol juegan las ciudades en este escenario?
;Existen cambios territoriales y poblacionales? ;Cual la estructura y morfologia interna
de las ciudades? ;Hemos superado la desigualdad urbana y la segregacion socio espacial?
JTienen mayor acceso a suelo urbano los mds pobres? ;Qué ha pasado con la informali-
dad? ;Las ciudades estdn atn privatizadas?. Preguntas urgentes, sin duda.

De hecho, este trabajo comenzé con dichas indagaciones, nos rondaban la cabeza hace
ya un par de afos, tiempo en el que iniciamos algunos trabajos en relacién a la politica
en torno al suelo urbano, los programas de vivienda y los desafios de la dotacién de agua
potable en un contexto de “recuperacién” de las empresas privatizadas.

Pero, la btsqueda y profundizacién del tema nos llevé por caminos no previstos y a
un “descubrimiento inesperado”. Por alguna razén, los estudios urbanos en Bolivia, no
habian perseguido la comprensién de las caracteristicas del proceso de urbanizacién en
el neoliberalismo, lo cual ponfa un freno importante para la tarea de responder a las
preguntas planteadas. He ahi el origen de este trabajo y sus inconclusiones.

Lo que debié ser una parte introductoria que darfa lugar a una evaluacién de la politica
urbana llevada adelante por el actual gobierno, poco a poco, se fue enriqueciendo y
tomando cuerpo hasta que finalmente se convirti6 en el objetivo principal, dejando
pendiente la otra tarea.

Con todas sus falencias y debilidades, esperamos que esta indagacién en el pasado con-
tribuya a terminar de delinear las caracteristicas del “nuevo rostro urbano de Bolivia”,
pues como dijimos al principio, no se puede comprender lo nuevo sin mirar lo viejo. La
actualidad estd hecha de ambas cosas.
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Anexo 1: Evolucién del crecimiento poblacional urbano.

Censos 1900, 1950, 1976, 1992, 2001 y 2012

DEPTO. CIUDAD 1900 1950 1976 1992 2001 2012
La Paz 52.697 321.073 635.283 713.378 789.585 758.845
Achocalla 4.789 10.369 18.722
El Alto 1.886 405.492 647.350 846.880
Achacachi 2.235 3.939 5.602 7.540 9.302
Guanay 3.886 3.890 4.165
Mapiri 2.388 2.561 6.006
Apolo 2.123 6.376
Viacha 4.431 9.878 19.036 29.108 62.979
Desaguadero 2.219 4.065
Colquiri 15.350 5.696 4.004 5.972
Palos Blancos 2.961 5.478
Sica Sica 6.817 11.098
Patacamaya 2.467 2.562 8.414 11.249
Ixiamas 4.030
San Buan aventura 2.264 3.452
Copacabana 1.937 2.924 3.379 4.161 5.731
caranavi 3.633 7.533 12.083 13.299
Waldo Ballivian 2.026
Sorata 1.886 6.607 2.048 2.217 2.788
Tipuani 4.365 2.563 2.456

La Paz Tih_uanaco 2.028
Quime 2.818 2.718 2.439 3.131
Villa Libertad Licoma 2.340
Chulumani 1.615 1.964 2.144 2.192 2.724 2.066
La Asunta 2.364
Batallas 2.257
Colquencha 2.352 3.085
Collana 2.842
Coroico 2.118 2.197 2.353
Charazani 3.304
Tito Yupanqui 3.459
Corocoro 4.789 2.362 6.277
Coripata 2.172 2199 2.205
Chima 3.302
Viloco 4117 2.095
Lahuachaca 2.562
Chojlla 4.097
Mina Matilde 2.164
Yanacachi 3.621
Irupana 1.981
Incalaya 2.087
Guaqui 2.266
Cochabamba 21.881 80.795 204.684 407.825 516.683 632.013
Aiquile 3.465 4.867 5.525 7.381 7.863
Tarata 4.681 3.016 2.705 2.826 3.323 3.952

Cochabamba Arbigto Sl
Arani 2.220 2.890 3.009 3.512 3.542
Capinota 2.287 3.555 7.487 9.217
Cliza 3121 3.394 5.172 8.840 11.264
Quillacollo 3.885 9.123 19.419 70.965 78.324 130.587

(Continda en la siguiente pagina...
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DEPTO. CIUDAD 1900 1950 1976 1992 2001 2012
Sipe sipe 2.033 3.134 14.294
Tiquipaya 3.037 26.732 49.473
Vinto 4.410 9.493 14.180 41.017
Colcapirhua 41.637 51.990
Sacaba 2.752 5.554 36.905 92.581 150.110
Colomi 3.863 3.699 3.914
Villa Tunari 4.511 8.691
Chimoré 2.036 3.874 6.260
Puerto Villarroel 6.366 13.031
Entre Rios 6.185 13.956
Mizque 890 2.677 3.487
Punata 5.788 5.014 10.264 12.758 14.742 19.601

Cochabamba | San Benito 2.276 2.029 8.505
Shinaota 3.149 4.291 5.669
Pasorapa 3.134
Tolata 2.131 2.207 3.368
Tiraque 2.396
Totora 3.501 2.290
Ucurena 2146 2.180
Kami 2.619
Valle Hermoso 2.454
Ivirgarzama 3.250
Irpa Irpa 2.207
Colomi 3.863
Independencia 2.014
Oruro 13.575 62.975 124.213 183.422 201.230 | 264.943
Caracollo 3.837 3.837 4.412 5.356
Challapata 1.867 2.529 4.307 6.661 15.366 12.684
Poopo 2.953 3.662
Huanuni 5.696 17.258 14.083 15.106 20.336

Oruro Huari 2.185 2.605 2.999 4.401
Machacamarca 4.651 2.956 2.206 2.749
Eucaliptus 3.798 3.108 2.474 2.626
Totoral 2.393
Santa Fé 2.203
Toledo 3.273
Cataricuaya 3.240
Potosi 20.910 45,758 77.397 112.078 132.966 | 176.022
Uncia 4.507 7.377 7.729 5.709 8.902
Llallagua 6.719 23.266 23.305 29.327 35.073
Betanzos 2.189 2.866 4.168 4.724
Colquechaca 3.354 2.234 4.272
Cotagaita 6.424
Tupiza 1.644 8.248 10.702 20.137 21.707 27.463
Atocha 3.964 4.668 2.739 4.538 4.468

Potosi Uyuni 1.587 6.739 8.960 11.372 10.551 18.134
Porco 8.104
Villazén 6.261 12.565 23.670 28.045 35.337
Chayanta 2.072 2.438
Villa de Sacaca 2.403
CaizaD 2.648
Siglo XX 7.265 10.790 8.169
Santa Barbara 2.565 2.536
Catavi 6.028 7.584
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DEPTO. CIUDAD 1900 1950 1976 1992 2001 2012

Animas 2689
Siete Suyos 2525
Rosario Tazna 2504

Potosi Pulacayo 2404
Tatasi 2382
Telamayu 2328
Buen retiro Nor Chichas 2049
Santa Cruz 31748 42746 697278 1394556 1113582 | 1442396
Porongo 4076
La Guardia 2337 5468 25471 79078
El Torno 2110 6332 18935 31798
Warnes 4288 10866 20349 80809
Okinawa 2586 4098 6408
San Ignacio de Velasco 1819 4898 12565 19401 23126
San Miguel de Velasco 4484 4365
Buena Vista 3812 4405
San Carlos 2021 3223 9755 13074
Yapacani 3099 12614 14589 33251
San Juan de Yapacani 2344 3266 5401
Villa Busch Santiesteban 2486
San José de Chiquitos 1933 4013 8483 9211 12486
Pailén 3741 9211 9850
Roboré 3715 6828 10360 9919 10594
Portachuelo 2456 7059 9453 11338 14091
Santa Rosa del Sara 2626 3125 4119 5238
Colpa Bélgica 4258 4615 5031 4575
Charagua 2486 2737 3496
Cabezas 4709
Camiri 4969 19499 27971 26505 28855
Valle Grande 2469 5094 5040 6341 7801 10158

Santa Cruz | Samaipata 2735 2926 4398
Pampa Grande 2621 3572
Mairana 3060 3884 6756
Montero 2713 28686 52021 78294 | 107298
Grl Saavedra 3663 5267
Mineros 6230 11181 13283 18340
Fernandez Alonso 3196 7948 8952
San Pedro 2416 5646 7415
Concepcion 3228 5586 9915
San Javier 3166 5538 7119
San Ramoén 2270 4746 6398
San Julian 6585 19374
Cuatro Canadas 4571 8195
San Matias 3849 5370 6336
Comarpa 5315
Saipina 2394 4090
Puerto Suarez 4253 9863 11594 16343
Puerto Quijarro 6324 12537 16373
Ascension de Guarayos 2097 3555 8350 12284 19974
Urubicha 2586 3224 6278
El Puente 4386
San Rafael 2057 3172
Cuevo 2475
Boyuibe 2496 2907 3401

(Continda en la siguiente pagina...
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DEPTO. CIUDAD 1900 1950 1976 1992 2001 2012
Carmen Rivero Torrez 2.330 2.669 2.910
Santa Cruz Cotoca 2.107 9.229 17.482 24.288
Guadalupe 2.355
El Carmen 4.761
Sucre 20.907 40.128 63.625 131.769 193.876 | 238.798
Zudahez 11.249
Monteagudo 3.678 5.130 7.285 11.443
Camargo 2.229 2.279 3.789 4.502 5.263
Presto 2.908
Padilla 2.507 2.462 2.633 2.244 2.714 3.314
Chuquisaca | Sopachuy 2.142
Tarabuco 2.833 2.333 2.617 2.442 2.977
Villa Charcas 2.846
Villa Serrano 2.967 2.877 3.298
Culpina 2.103 2.751
Muyupampa 2.052 2.327 3.215
Yotala 1.554
Tarija 6.980 16.869 38.916 90.113 135.783 | 179.561
Bermejo 11.462 21.394 26.059 29.564
Yacuiba 5.027 10.792 30.912 64.611 64.163
Tarija Carapari 3.549
Villamontes 3.105 5.985 11.086 16.113 30.228
San Lorenzo 2.023 2.340 2.752 3.401
Entre Rios 2.418 4.044
San José de Pocitos 3.562 3.593
Trinidad 2.556 10.759 27.487 57.328 75.540 | 101.628
Riberalta 6.549 17.338 43.454 64.511 78.773
Guayaramerin 12.520 27.706 33.095 35.803
Reyes 3.191 4.199 6.222 7.202
San Borja 4.569 11.072 19.363 22.186
Santa Rosa 3.150 4.022 4.727
Rurrenabaque 2.052 4.959 8.460 13.446
Beni Santa Ana de Yacuma 2.225 5.465 14.788 12.877 12.191
San Ignacio 3.020 4.832 8.893 10.054
San Joaquin 1.959 3.489 3.518 4.556
San Ramon 2.096 3.427 3.833 3.545
Magdalena 3.316 4.344 6.396 8.056
San Andrés 2.343
Baures 2.422 2.127
Huacaraje 2.053
Cobija 345 1.726 3.650 10.001 20.820 44120
Pando Porvenni_r 4.391
Puerto Rico 2.733
Sena 2.587
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Anexo 3: Situacion de las microempresas de servicios de aseo en Bolivia

N° DE SITUACIGN DE LOS EQUIPOS
CIUDAD MES SERVICIOS QUE PRESTAN FORMA DE PAGO CONTRATOS UTILIZADOS
Santa Cruz 7 Limpieza, recoleccion manual, mecanizada | Por tonelada recolectada y Contratacién por excencidn Privados, propios
de la Sierra y transporte (fuera del 5to. anillo) transportada p p y alquilados
Barrido, limpieza, recoleccion manual, meca- | Por tonelada recolectaday | Contratacion por excepcion, . .
La Paz 9 . ' ; Privados, propios
nizada y transporte (en las altas pendientes) | transportada plazos ampliados
Cochabamba 4 lliarndo, llmglleza y recoleccidn manual (en Por area limpia Contratacion por excepcion | Privados, propios
éreas especificas)
Sucre 2 Barrido de dreas piblicas Por kilémetro barrido Contratacion por excepcion | Privados, propios
Sucre 1 Recoleccion manual en el area central Por tonelada recolectada Contratacion por excepcion | Privados, propios
Sucre 1 Segregado de RRSS en el relleno sanitario | Por peso y residuos reciclado Convenio de sociedad ND
Trinidad 1 Limpieza de canales abiertos Por monto global Contratacion por excepcion | Privados, propios

Fuente: ASEAM - Plan Operativo 2002. EMAS (Elaborado por Arg. Javier Abasto S.

Anexo 4: Relacion de licitaciones y contratos de prestacion de servicios
de aseo con operadores privados

LICITACIONES ADJUDICA SITUACION
CIUDAD GESTOR IMPLEMEN- TARIO "~ | ANO DEL 0BSERVACIONES
CALIFICADO TACION CONTRATO
GMSL.- JICHI Ejecutad JICHI 1994 | Rescindid L isio 0 judicial
EMDELU jecutado escindido a rescision generd un proceso judicial
EMDELU Sin licitacion* | Microempresa | 1996 | En vigencia ME's organizadas con apoyo df ASEAM-GTZ,
prestan servicio a partir del 5° anillo
6.M.S.C.- . o -
Santa Cruz EMDELU CLISA Ejecutado CLISA 1996 | Rescindido En arbitraje
EMACRUZ | SUMA Aduicacktn 2001 | No'se suscrii. | Por oposicidn del Concejo Municipal
EMACRUZ Sin licitacién* | SUMA 2001 Cont_ra.to fa‘e empleo parte del equipo de la I!onacién
provisional japonesa y equipo del operador privado
G.M.La Paz | Benito Boggio | Inconcluso 1991 | No se suscribid | Por oposicidn del Concejo Municipal
Starco - Starco - Se suscribid addendum (EMA-STARCO) 1995,
EMA La Paz Ejecutado 1992 | Concluido conviniendo la devolucidn de las areas de
Inconstruc Inconstruc altas pendientes
Se reestructuraron las ME's subcontratistas
EMA Sin licitacion* | Microempresa | 1995 | Concluido de Starco, adjudicandoles el servicio en las
altas pendientes
LaPaz Contrato Las propuestas de las ME's sobrepasaron
G.M.LaPaz | Desierta Microempresa . el precio tope en vigencia sealado por el
provisional 6.M. La Paz
EMA La Paz, cerrada por Res. del Directorio,
- . la negociacidn del contrato fue directa,
G.M.LaPaz | CLIMA Ejecutado CLIMA 1997 | Envigencia Ejecutivo Municipal CLIMA; luego EMA fue
restituida
G.M.LaPaz [ESIN Ejecutado ESIN 1997 | Rescindido Contrato de supervision del servicio de aseo

(Continda en la siguiente pagina...)
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LICITACIONES ADAUDICA SITUACION
CIUDAD GESTOR IMPLEMEN- TARIO " | ANO DEL OBSERVACIONES
CALIFICADO TACION CONTRATO
ME's organizadas con apoyo de la iglesia
Cochabamba | EMSA Sin licitacion* | microempresa | 1994 | En vigencia catdlica (Primera etapa) y ASEAM-GTZ
(Segunda etapa). Contratos renovados
Las ME's (no asociativas)lograron un
EMALT Sin licitacion* | AMERSEA ND | Rescindido contrato de concesidn. EL GM de EL Alto, pagé
daios y perjuicids por la rescision
... | Elproceso generd un recurso de nulidad que
G.MEA. D.ENASA Inconclusa 1994 | No se suscribid o prosperd
El Alto EMAT | cUisA Becutado | CLISA 1995 | Rescingido | L2 rescisidn generd un proceso judicial
ganado por CLISA
Adjudicacidn ... | El proceso generd un amparo constitucional
EMALT D.ENASA anulada 2002 | No se suscribid en trémite
ey Contrato . B "
EMALT Sin licitacion* | CALSA 2002 provisional El contrato suscrito es por drea a monto fijo
Es probable que la prorroga se debe a que
EMAQ, no puede pagar la deuda a DIMENSION
Oruro EMAQ D.EMASA Ejecutado D.ENASA 1995 | Prorrogado EMASA (aprox. $us 200.000), y el Gobierno
Municipal de Oruro, no da solucidn al
problema

* Procesos directos de contratacion
* Enla década de los 90" no existian ME's conformadas para poder ser contratadas en consecuencia
el proceso incluia la conformacion de las ME's y su contratacidn por exposicion.

Fuente: ASEAM. Elaborado por Arg. Javier Abasto S.

ANEXO 5: Tabla comparativa LOM, Ley 1551y Ley 2028

EL MUNCIPIO Y LA AUTONOMIA MUNICIPAL

LEY ORGANICA DE MUNI-
CIPALIDADES LEY 1551 LEY 2028
LOM 1985
ARTICULO 1°.- ARTICULO 120. I Municipio es la unidad territorial, politica y

La municipalidad, como go-
bierno local y auténomo es la
entidad de derecho publico, con
personalidad juridica reconoci-
da y patrimonio propio, que re-
presenta al conjunto de vecinos
asentados en una jurisdiccion
territorial determinada, cuya
finalidad es la satisfaccion de
las necesidades de la vida en
comunidad.

ARTICULO 2°.-
La autonomia del gobierno mu-
nicipal se ejerce a través de:

a) La libre eleccion de sus au-

toridades.

La facultad de recaudar re-

cursos e invertirlos.

¢) La programacion y ejecu-
cion de toda gestion técni-
ca administrativa, juridica,
econdmica, financiera, cul-
tural y social.

b

(Jurisdiccién Municipal).

I. La jurisdiccion territorial de los
Gobiernos Municipales es la
Seccion de Provincia.

1. Habra un solo Gobierno Muni-
cipal en cada Seccion de Pro-
vincia.

La jurisdiccién municipal en
las capitales de Departamen-
to, corresponderd a su res-
pectiva Seccién de Provincia.

IV.

administrativamente organizada, en la juris-
diccion y con los habitantes de la Seccién de
Provincia, base del ordenamiento territorial
del Estado unitario y democratico boliviano.
En el Municipio se expresa la diversidad étnica
y cultural de la Republica.
. La Municipalidad es la entidad autonoma de
derecho publico, con personalidad juridica y
patrimonio propio que representa institucio-
nalmente al Municipio, forma parte del Estado
y contribuye a la realizacion de sus fines.
El gobierno y la administracion del Municipio
se ejerce por el Gobierno Municipal.

Articulo 4to (Autonomia Municipal)

La autonomia municipal consiste en la potestad

normativa, fiscalizadora ejecutiva, administra-

tiva y técnica ejercida por el Gobierno Municipal

en el dmbito de su jurisdiccion territorial y de

las competencias establecidas por Ley.

La autonomia, municipal se ejerce a través de:

1 La libre eleccién de las autoridades muni-
cipales;

2 La facultad de generar, recaudar e invertir
recursos;
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LEY ORGANICA DE MUNI-
CIPALIDADES
LOM 1985

LEY 1551

LEY 2028

d) El ejercicio de las atribucio-
nes sefaladas en la Consti-
tucion Politica del Estado.

El conocimiento y Resolucion de controversias
relacionadas con el ejercicio de sus potestades
normativas, ejecutivas, administrativas y técnicas,
mediante los recursos administrativos previstos
en la presente Ley y las normas aplicables

3 La potestad de dictar Ordenanzas y Reso-
luciones determinando asi las politicas y
estra tegias municipales;

4 La programacion y ejecucion de toda ges-
tion juridica, administrativa, técnica, econo-
mica, financiera, cultural y social;

5 La potestad coercitiva para exigir el cum-
plimiento de la presente Ley y de sus pro-
pias Ordenanzas y Resoluciones; y

FINES

ARTICULO 5°.-

Las Municipalidades buscaran
la integracion y participacion
activa de las personas en la
vida comunal, con los siguien-
tes fines:

1. Elevar los niveles de bien-
estar social y material de
la comunidad, mediante la
ejecucion directa o indirecta
de servicios y obras publi-
cas de interés comun.

2. Promover el desarrollo de
su jurisdiccion territorial,
a través de la formulacion
y ejecucion de planes, pro-
gramas y proyectos concor-
dantes con la planificacion
del desarrollo nacional.

3. Conservar, fomentar y di-
fundir los valores culturales
y las tradiciones civicas de
la comunidad.

4. Preservar y mantener el
saneamiento ambiental, asi
como resguardar el eco-
sistema de su jurisdiccion
territorial

Alcance). Para lograr los objetivos

sefalados en el articulo 1o:

a) Reconoce personalidad juridica
a las Organizaciones Terri-
toriales de Base, urbanas y
rurales, y las relaciona con los

érganos publicos.

b) Delimita como jurisdiccion te-
rritorial del Gobierno Munici-
pal, a la Seccidn de Provincia.
Amplia competencias e incre-
menta recursos en favor de
los Gobiernos Municipales, y
les transfiere la infraestructu-
ra fisica de educacidn, salud,
deportes, caminos vecinales,
micro-riego, con la obligacion
de administrarla, mantenerla

y renovarla.

c) Establece el principio de distri-
bucién igualitaria por habitan-
te, de los recursos de coparti-
cipacion tributaria asignados
y transferidos a los Departa-
mentos, a través de los mu-
nicipios y universidades co-

buscando

los desequilibrios
histéricos existentes entre las

rrespondientes,
corregir

dreas urbanas y rurales.

d) Reordena las atribuciones y
competencias de los organos
publicos para que actden en
el marco de los derechos y
deberes reconocidos en la

presente Ley.

Articulo 5to (Finalidad)

La Municipalidad y su Gobierno Municipal tienen
como finalidad contribuir a la satisfaccién de
las necesidades colectivas y garantizar la inte-
gracion y participacion de los ciudadanos en la
planificacion y el desarrollo humano sostenible
del Municipio.

El Gobierno Municipal, como autoridad represen-
tativa de la voluntad ciudadana al servicio de la
poblacidn, tiene los siguientes fines:

1. Promover y dinamizar el desarrollo humano
sostenible, equitativo y participativo del Muni-
cipio, a través de la formulacion y ejecucion de
politicas, planes, programas y pro yectos con-
cordantes con la planificacion del desarrollo
departamental y nacional;

2. Crear condiciones para asegurar el bienestar
social y material de los habitantes del Munici-
pio, mediante el establecimiento, autorizacion
y regulacion y, cuando corresponda, la admi-
nistracion y ejecucion directa de obras, servi-
cios publicos y explotaciones municipales;

3. Promover el crecimiento econémico local y
regional mediante el desarrollo de ventajas
competitivas;

4. Preservar y conservar, en lo que le corres-
ponda, el medio ambiente y los ecosistemas
del Municipio, contribuyendo a la ocupacién
racional del territorio y al aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales;

5. Preservar el patrimonio paisajistico, asi como
resguardar el Patrimonio de la Nacion exis
tente en el Municipio;

6. Mantener, fomentar, defender y difundir los va-
lores culturales, histdricos, morales y civi cos
de a poblacion y de las etnias del Municipio;

7. Favorecer la integracion social de sus habitan-
tes, bajo los principios de equidad e igualdad
de oportunidades, respetando su diversidad; y

8. Promover la participacién ciudadana defen-
diendo en el ambito de su competencia, el
ejercicio y practica de los derechos fundamen-
tales de las personas estantes y habitan tes
del Municipio.
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